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Plano de Recuperacdo
e Resiliéncia

ENTIDADE PROMOTORA

Destinos ao Rubro, Lda. (OESTETUR)

COMPONENTE PRR

C05 - Capitalizagao e Inovacao Empresarial

Linha de apoio “IA nas PME”

NUMERO DO PROJETO
26675

OBIJETIVO PRINCIPAL

O projeto tem como objetivo principal implementar solu¢des de Inteligéncia Artificial
para automatizar processos internos e melhorar a interacdo digital com clientes e
parceiros.

DESCRICAO DO PROJETO

O projeto consiste na integracdo de ferramentas de Inteligéncia Artificial que permitem
automatizar tarefas administrativas, melhorar a gestdao de informacao e disponibilizar
solugdes digitais de apoio a relagdo com clientes.

OBJETIVOS

O projeto pretende aumentar a eficiéncia operacional, melhorar o atendimento ao
cliente, otimizar a andlise de informacdo e reforcar a competitividade da empresa
através da adocgdo de solucdes de Inteligéncia Artificial.

INVESTIMENTO

Montante de Investimento Total: 92.184,00€

Montante do Incentivo: 69.138,00€



