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Lusanova
Viajamos juntos pelo Mundo

Safaris

Desde 1959, a Lusanova tem sido uma verdadeira companheira de viagem. Mais do que um operador turístico 
português, somos parceiros na criação de experiências únicas, desenhadas com cuidado e dedicação para que 
cada viajante explore o mundo de uma forma autêntica e memorável. Por esta razão, há mais de 65 que “viajamos 
juntos pelo mundo”. 

O que nos distingue?
Experiências únicas e enriquecedoras

Desenhamos itinerários que levam os nossos viajantes aos quatro cantos do mundo, oferecendo experiências 
autênticas que permitem uma verdadeira imersão nas culturas locais.

Viagens transformadoras

Queremos que cada viagem seja mais do que um simples percurso. A nossa missão é criar experiências 
que marcam, onde nos possamos conectar genuinamente com o destino e regressar com histórias que 
permaneçam na memória.

Cuidado e personalização

A nossa diferenciação está na atenção ao pormenor e na capacidade de personalizar cada viagem de 
acordo com os desejos e necessidades dos nossos clientes. Somos especialistas em criar viagens além 
do convencional.

Qualidade em cada etapa

A qualidade está na nossa essência e reflete-se em todos os aspetos do serviço. Desde a escolha dos 
destinos até ao acompanhamento próximo durante toda a viagem, garantindo que cada momento seja 
inesquecível.

Compromisso com a sustentabilidade

Acreditamos que viajar é uma oportunidade de impactar positivamente tanto quem viaja como quem 
recebe. Por isso, escolhemos os nossos destinos com responsabilidade, respeitando as culturas locais 
e promovendo um turismo sustentável. Fomos pioneiros na certificação Travelife, o que reforça o nosso 
compromisso com experiências responsáveis e alinhadas com valores ecológicos.

Mais de 65 anos de experiência

Com mais de 65 anos de histórias e o mesmo espírito visionário, continuamos a caminhar lado a lado 
com os nossos clientes, criando viagens que não são apenas percursos, mas experiências que perduram, 
inspiram e acrescentam valor à nossa vida.

Viajar com a Lusanova é explorar o mundo de forma genuína, viver experiências únicas e voltar com memórias inesquecíveis 
e verdadeiras.

Siga-nos nas redes sociais:

Simbologia

Produto com reserva online

Produto com guia em língua portuguesa

Produto recomendado para luas-de-mel

Um safari em África é uma viagem imprescindível e das que segu-
ramente ficará mais vincada na sua memória. A palavra “safári”, de 
origem suaíli, significa “viagem”, e representa exatamente isso: uma 
jornada fascinante pelo coração da vida selvagem africana. Cruzar as 
savanas ao nascer do sol, jantar sob um céu incrivelmente estrelado, 
ver os Big Five (leão, elefante, búfalo, leopardo e rinoceronte) em ple-
na liberdade no seu habitat natural, são experiências avassaladoras.  
Seja em veículos 4x4, em caminhadas guiadas ou em passeios de 
balão, cada momento é uma oportunidade de contemplação, respei-
to e descoberta. 

O Quénia e a Tanzânia são dos destinos mais icónicos e completos 
para uma experiência de safari. Nestes países existe uma diversidade 
de ecossistemas, que vão das vastas planícies douradas de savana, 
até montanhas cobertas de neblina, crateras vulcânicas e lagos exu-
berantes. 

Descubra um mundo selvagem, intocado e onde o tempo passa len-
tamente. 

Produto com saídas garantidas

Reserve na sua Agência de Viagens um destino Lusanova!
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✈ 1º Dia – Lisboa ou Porto / Nairobi
Voo regular com destino a Nairobi, via cidade(s) 
de ligação. Noite e refeições a bordo.
2º Dia – Nairobi
Chegada, assistência e transporte ao hotel 
(check-in a partir das 14h00). Alojamento.
3º Dia – Nairobi / Maasai Mara  
Saída para o Parque Nacional Maasai Mara, a 
continuação do Serengeti em terras quenianas 
e onde nas suas savanas vive uma grande va-
riedade de animais selvagens e a maior popu-
lação de leões de África. Almoço e saída para o 
primeiro contacto com a vida selvagem. Jantar 
e alojamento. 
4º Dia –  Reserva Nacional Maasai Mara
Pensão completa no lodge. 2 safaris incluídos. 
Com sorte, poderá ver os “Big Five” – leão, ele-
fante, leopardo, búfalo e rinoceronte, além de 
hipopótamos, girafas, chitas, zebras e uma das 
melhores vegetações de savana do mundo. Vi-
sita a uma aldeia maasai. Alojamento. Opcional: 
passeio de balão (consulte-nos preço).

Passageiros alojados no Serena Lodge: “Bush 
Breakfast” nas piscinas de hipopótamos do rio 
Mara! Pequeno-almoço buffet composto por 
carnes frias, frutas, cereais e pratos quentes 
com os hipopótamos como companhia.
5º Dia – Maasai Mara / Lago Nakuru ou Lago 
Elementaita   
Passageiros alojados nos Sopa, Keekorok e 
Tented: Partida para o Parque Nacional do Lago 
Nakuru, um paraíso para amantes de aves com 
mais de 2 milhões de flamingos rosa e 450 di-
ferentes espécies de aves. O parque alberga 
uma das maiores concentrações de rinoceronte 
preto, um número substancial de rinocerontes 
brancos e grandes manadas de hipopótamos. 
Almoço no lodge. Safari durante a tarde. Jantar 
e alojamento.

Passageiros alojados no Sentrim Lodge: Partida 
para o Lago Elementaita através das planícies do 
Vale do Rift. Almoço no lodge e safari no Lago 
Nakuru, Jantar e alojamento no lodge. 

Passageiros alojados no Serena Lodge: Partida 
para o Parque Nacional do Lago Nakuru, com 
almoço pic-nic (caixa) em rota. Percurso pelo 
parque nacional e ao final da tarde chegada ao 
acampamento localizado na Área de Conser-
vação de Soysambu,/Lago Ementaita. Jantar e 
alojamento.
6º Dia – Lago Nakuru e Lago Naivasha 
ou Lago Elementaita / Nairobi / Porto ou 
Lisboa 
Passageiros alojados nos Sopa, Keerokok, Sen-
trim e Tented: Saída para o Lago Naivasha. Pas-
seio de barco para observação de aves. 
Passageiros alojados no Serena: Safari a pé 
para observação de aves.
Viagem de regresso a Nairobi. Almoço e trans-
porte para o aeroporto. Embarque com destino 
a Portugal. Noite e refeições a bordo.
✈ 7º Dia – Porto ou Lisboa
Chegada. Fim dos nossos serviços.

Serviços incluídos:
•	 Passagem aérea de acordo com o itinerário 

em classe económica (Ethiopian cl.T)
•	 4 noites nos lodges selecionados em regime 

de alojamento e pequeno-almoço;
•	 Transporte partilhado em veículo safari 4x4 

com teto panorâmico;
•	 Guia-motorista em língua inglesa;
•	 7 refeições;
•	 Entradas nos parques nacionais;
•	 Água filtrada durante os safaris;
•	 Transfers de chegada e saída; 
•	 Assistência pelos nossos representantes 

locais;

•	 Taxas de serviço e IVA;
•	 Taxas de aeroporto, segurança e combustível 

– 395€ (suj. a alteração)
•	 Seguro de viagem
Os preços não incluem:
•	 Bebidas às refeições;
•	 Visto;
•	 Taxas comunitárias Maasai Mara
•	 Gratificações a bagageiros e motoristas/guias
•	 Despesas de reserva

Datas de Partida

2026  	
Segundas, Terças, Sextas, Sábados e Domingos de 
Janeiro a Dezembro 

SAFARI MAASAI

Nairobi, Maasai Mara, Lago Nakuru ou Lago Elementaita

DESDE 2.165€ 
7 DIAS

7 refeições

Q U É N IA   2 0 2 6 
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Notas:
•	 Máximo 6 pessoas por veículo (+guia-motorista);
•	 Bagagem máxima permitida durante o safari de 15kgs (66x42x28) preferencialmente em mala maleável
•	 Passageiro deverá levar a sua própria garrafa reutilizável para se abastecer da água;
•	 Serena Lodges: o pequeno-almoço com os hipopótamos em Maasai Mara e o safari para observação de aves no Lago Elementaita são experiências bónus gratuitos 

fornecidos pelos lodges; se as atividades não se realizarem, não há reembolso ou compensação;

(preços indicativos válidos para Maio, consulte preços deta-
lhados em www.lusanova.pt) 

(preços indicativos válidos para Maio, consulte preços deta-
lhados em www.lusanova.pt) 

Q U É N IA   2 0 2 6

Preços por pessoa em duplo desde

Em lodges “Sentrim” 2.205€

Em lodges “Sopa” 2.165€

Em lodges “Keekorok”		  2.170€

Em “Tented Camps” 2.510€

Em lodges “Serena” 2.835€

EXTENSÕES ÀS PRAIAS DO ÍNDICO

Safari Maasai com Zanzibar 10 dias desde: 2.930€

Safari Maasai com Maurícia 9 dias desde: 3.255€

Safari Maasai com Seicheles 10 dias desde: 3.400€

Localização
Alojamento previsto / Dias de partida

Sopa 2ªs e 3ªs Keekorok Sáb e Dom Sentrim 6ªs e Sáb Serena Sáb e Dom Tented Camps 2ªs e 3ªs

Nairobi Olé Sereni Hotel Eka Hotel
Hilton Garden Inn 
Airport

Nairobi Serena Hotel Movenpick Hotel

Maasai Mara Mara Sopa Lodge Keekorok Lodge Sentrim Mara Camp Mara Serena Lodge Mara Maisha Camp

Lago Nakuru
Lake Nakuru Sopa 
Lodge

Lake Nakuru Lodge --- --- Egret Savannah Camp

Lago 
Elementaita

--- --- Sentrim Elementaita Lodge Serena Camp ---
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✈ 1º Dia – Lisboa ou Porto / Nairobi
Voo regular com destino a Nairobi, via cidade(s) 
de ligação. Noite e refeições a bordo..
2º Dia – Nairobi
Chegada, assistência e transporte ao hotel 
(check-in a partir das 14h00). Alojamento.
3º Dia – Nairobi / Maasai Mara  
Saída para o Parque Nacional Maasai Mara, a 
continuação do Serengeti em terras quenianas 
e onde nas suas savanas vive uma grande va-
riedade de animais selvagens e a maior popu-
lação de leões de África. Almoço e saída para o 
primeiro contacto com a vida selvagem. Jantar 
e alojamento. 
4º Dia –  Reserva Nacional Maasai Mara
Pensão completa no lodge. 2 safaris incluídos. 
Com sorte, poderá ver os “Big Five” – leão, ele-
fante, leopardo, búfalo e rinoceronte, além de 
hipopótamos, girafas, chitas, zebras e uma das 
melhores vegetações de savana do mundo. Vi-
sita a uma aldeia maasai. Alojamento. Opcional: 
passeio de balão (consulte-nos preço).

Passageiros alojados no Serena Lodge: Coroe a 
sua experiência no Mara com um “Bush Break-
fast” nas piscinas de hipopótamos do rio Mara! 
Pequeno-almoço buffet composto por carnes 
frias, frutas, cereais e pratos quentes com os 
hipopótamos como companhia.

5º Dia – Maasai Mara / Lago Nakuru ou Lago 
Elementaita   
Passageiros alojados nos Sopa, Keekorok e Ten-
ted: Partida para o Parque Nacional do Lago Naku-
ru, um paraíso para amantes de aves com mais 
de 2 milhões de flamingos rosa e 450 diferentes 
espécies de aves. O parque alberga uma das maio-
res concentrações de rinoceronte preto, um núme-
ro substancial de rinocerontes brancos e grandes 
manadas de hipopótamos. Almoço no lodge. Safari 
durante a tarde. Jantar e alojamento.

Passageiros alojados no Sentrim Lodge: Partida 
para o Lago Elementaita através das planícies do 
Vale do Rift. Almoço no lodge e safari no Lago 
Nakuru, um paraíso para amantes de aves com 
mais de 2 milhões de flamingos rosa e 450 dife-
rentes espécies de aves. Jantar e alojamento no 
lodge. 

Passageiros alojados no Serena Lodge: Partida 
para o Parque Nacional do Lago Nakuru, com al-
moço pic-nic (caixa) em rota. Percurso pelo parque 
nacional, um paraíso para amantes de aves com 
mais de 2 milhões de flamingos rosa e 450 diferen-
tes espécies de aves e ao final da tarde chegada 
ao acampamento localizado na Área de Conserva-
ção de Soysambu,/Lago Ementaita. Jantar e aloja-
mento.

6º Dia – Lago Nakuru e Lago Naivasha ou 
Lago Elementaita / Amboseli 
Passageiros alojados nos Sopa, Keerokok, Sen-
trim e Tented: Saída para o Lago Naivasha. Pas-
seio de barco para observação de aves. 
Passageiros alojados no Serena: Safari a pé 
para observação de aves.

Viagem para o Parque Nacional Amboseli. Al-
moço em Nairobi ou pic-nic em rota (caixa) de-
pendendo das condições da estrada. Jantar e 
alojamento.
7º Dia – Parque Nacional Amboseli 
Amboseli está localizado na parte Norte do 
Monte Kilimanjaro, na fronteira com a Tanzânia. 
Em dias limpos consegue-se ver o topo do Ki-
limanjaro sempre coberto de neve. É aqui que 
se encontram as maiores concentrações de 
elefantes do Quénia. Safari de dia inteiro com 
almoço pic-nic (caixa) ou 2 safaris (manhã e tar-
de) com regresso ao lodge para almoço. Jantar 
e alojamento.
8º Dia – Amboseli / Nairobi / Porto ou Lisboa 
Viagem para o aeroporto de Nairobi. Embar-
que com destino a Portugal. Noite e refeições 
a bordo
✈ 9º Dia – Porto ou Lisboa
Chegada. Fim dos nossos serviços.

Serviços incluídos:
•	 Passagem aérea de acordo com o itinerário 

em classe económica (Ethiopian cl.T)
•	 6 noites nos lodges selecionados em regime 

de alojamento e pequeno-almoço;
•	 Transporte partilhado em veículo safari 4x4 

com teto panorâmico;
•	 Guia-motorista em língua inglesa;
•	 10 refeições;
•	 Entradas nos parques nacionais;
•	 Água filtrada durante os safaris;
•	 Transfers de chegada e saída; 
•	 Assistência pelos nossos representantes 

locais;

•	 Taxas de serviço e IVA;
•	 Taxas de aeroporto, segurança e combustível 

– 395€ (suj. a alteração)
•	 Seguro de viagem
Os preços não incluem:
•	 Bebidas às refeições;
•	 Visto;
•	 Taxas comunitárias Maasai Mara
•	 Gratificações a bagageiros e motoristas/

guias;
•	 Despesas de reserva

Datas de Partida

2026  	
Segundas, Terças, Sextas, Sábados e Domingos de 
Janeiro a Dezembro 

SAFARI KARIBU

Nairobi, Maasai Mara, Lago Nakuru e Lago Naivasha ou Lago Elementaita, Amboseli

DESDE 2.625€ 
9 DIAS

10 refeições

Q U É N IA   2 0 2 6 
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Notas:
•	 Máximo 6 pessoas por veículo (+guia-motorista);
•	 Bagagem máxima permitida durante o safari de 15kgs (66x42x28) preferencialmente em mala maleável
•	 Passageiro deverá levar a sua própria garrafa reutilizável para se abastecer da água
•	 Serena Lodges: o pequeno-almoço com os hipopótamos em Maasai Mara e o safari para observação de 

aves no Lago Elementaita são experiências bónus gratuitos fornecidos pelos lodges; se as atividades não se 
realizarem, não há reembolso ou compensação;

Q U É N IA   2 0 2 6

(preços indicativos válidos para Maio, consulte preços deta-
lhados em www.lusanova.pt) 

EXTENSÕES ÀS PRAIAS DO ÍNDICO
Mombaça, Zanzibar, Maurícia, Seicheles
Consulte-nos orçamento

Preços por pessoa em duplo desde

Em lodges “Sentrim” 2.705€

Em lodges “Sopa” 2.625€

Em lodges “Keekorok”		  2.755€

Em “Tented Camps” 3.340€

Em lodges “Serena” 3.535€

Localização
Alojamento previsto / Dias de partida

Sopa 2ªs e 3ªs Keekorok Sáb e Dom Sentrim 6ªs e Sáb Serena Sáb e Dom Tented Camps 2ªs e 3ªs

Nairobi Olé Sereni Hotel Eka Hotel
Hilton Garden Inn 
Airport

Nairobi Serena Hotel Movenpick Hotel

Maasai Mara Mara Sopa Lodge Keekorok Lodge Sentrim Mara Camp Mara Serena Lodge Mara Maisha Camp

Lago Nakuru
Lake Nakuru Sopa 
Lodge

Lake Nakuru Lodge --- --- Egret Savannah Camp

Lago
Elementaita

--- ---
Sentrim Elementaita 
Lodge

Serena Camp ---

Amboseli Amboseli Sopa Lodge Ol Tukai Lodge Sentrim Camp Serena Lodge Kibo Safari Camp
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✈ 1º Dia – Lisboa ou Porto / Nairobi
Voo regular com destino a Nairobi, via cidade(s) 
de ligação. Noite e refeições a bordo.
2º Dia – Nairobi
Chegada, assistência e transporte ao hotel 
(check-in a partir das 14h00). Alojamento.
3º Dia – Nairobi / Reserva Nacional de Shaba  
Partida para norte através de paisagens de 
cortar a respiração, pontuadas por ribeiros de 
montanha e campos de chá e café.  A Reserva 
Nacional de Shaba é uma das áreas menos vi-
sitadas do Quénia sendo um dos parques mais 
setentrionais do país e onde poderá conhecer 
as fascinantes paisagens a norte do Monte 
Quénia em absoluto isolamento. Almoço no lod-
ge. Safari vespertino para um primeiro contacto 
com a vida selvagem. Jantar e alojamento.
4º Dia –  Reserva Nacional de Shaba
Desfrute de um pequeno-almoço “borbulhan-
te” à beira-rio, tendo como pano de fundo o rio 
Ewaso Nyiro e a reserva Shaba. Delicie-se com 
esta experiência, enquanto a natureza selva-
gem ganha vida lentamente à sua volta. 
Pensão completa no lodge. 2 safaris incluídos. 
A reserva está rodeada por imponentes cadeias 
montanhosas e é atravessada pelo rio Ewasa 
Ngiro. A vegetação é constituída por prados, 
arbustos e árvores isoladas. Nesta paisagem 
seca, o rio é uma importante linha de vida para 
muitos animais que se adaptaram ao clima árido 
e desenvolveram as suas próprias característi-

cas únicas. Entre os animais que se podem ver 
nesta região contam-se a girafa somali, o antí-
lope oryx, a avestruz somali, a zebra de Grevy, 
com as suas riscas significativamente mais finas 
e orelhas maiores do que as suas congéneres 
do Sul, e o gerenuk, também chamado antílope 
girafa devido ao seu longo pescoço. 
5º Dia – Shaba / Lake Nakuru   
Viagem para sul atravessando os contrafortes mais 
a norte do Monte Quénia, até ao Parque Nacional 
do Lago Nakuru, um paraíso para amantes de aves 
com mais de 2 milhões de flamingos rosa e 450 di-
ferentes espécies de aves. O parque alberga uma 
das maiores concentrações de rinoceronte preto, 
um número substancial de rinocerontes brancos e 
grandes manadas de hipopótamos. À chegada a 
Nakuru aprecie uma das melhores experiências de 
safari – um almoço ao ar livre no mato, enquanto 
desfruta das vistas panorâmicas do lago. Safari à 
tarde. Jantar e alojamento.
6º Dia – Lake Nakuru / Reserva Nacional Maa-
sai Mara 

Saída para o Parque Nacional Maasai Mara, a 
continuação do Serengeti em terras quenianas 
e onde nas suas savanas vive uma grande va-
riedade de animais selvagens e a maior popula-
ção de leões de África. Almoço e safari à tarde. 
À noite, desfrute de uma experiência gastro-
nómica única – um jantar à base de churrasco 
sob um céu africano repleto de estrelas. Não se 
surpreenda se um dos residentes do Mara sel-

vagem se juntar a si, vindo beber nos riachos de 
água. Alojamento.
7º Dia – Reserva Nacional Maasai Mara 
Pensão completa no lodge. 2 safaris incluídos. 
Com sorte, poderá ver os “Big Five” – leão, ele-
fante, leopardo, búfalo e rinoceronte, além de 
hipopótamos, girafas, chitas, zebras e uma das 
melhores vegetações de savana do mundo. 
Passeio de balão opcional ao amanhecer. Alo-
jamento. Opcional: passeio de balão (consulte-
nos preço).
8º Dia – Reserva Nacional Maasai Mara / Nai-
robi / Porto ou Lisboa 
Viagem para o aeroporto de Nairobi. Embarque 
com destino a Portugal. Noite e refeições a bordo.
✈ 9º Dia – Porto ou Lisboa
Chegada. Fim dos nossos serviços.

Serviços incluídos:
•	 Passagem aérea de acordo com o itinerário 

em classe económica (Ethiopian cl.T)
•	 6 noites nos lodges selecionados em regime 

de alojamento e pequeno-almoço;
•	 Transporte partilhado em veículo safari 4x4 

com teto panorâmico;
•	 Guia-motorista em língua inglesa;
•	 10 refeições;
•	 Entradas nos parques nacionais;
•	 Água filtrada durante os safaris;
•	 Transfers de chegada e saída; 
•	 Assistência pelos nossos representantes 

locais;

•	 Taxas de serviço e IVA;
•	 Taxas de aeroporto, segurança e combustível 

– 395€ (suj. a alteração)
•	 Seguro de viagem

Os preços não incluem:
•	 Bebidas às refeições;
•	 Visto;
•	 Taxas comunitárias Maasai Mara  
•	 Gratificações a bagageiros e motoristas/

guias;
•	 Despesas de reserva

Notas:
•	 Máximo 6 pessoas por veículo (+guia-motorista);
•	 O pequeno-almoço junto ao rio em Shaba, o almoço no mato em Nakuru e o jantar churrasco em Maasai Mara são experiências/bónus gratuitos fornecidos pelos lod-

ges; se as atividades não se realizarem as refeições são servidas no lodge e não há reembolso ou compensação;
•	 Bagagem máxima permitida durante o safari de 15kgs (66x42x28) preferencialmente em mala maleável
•	 Passageiro deverá levar a sua própria garrafa reutilizável para se abastecer da água
•	 Extensão ao Dubai, Mombaça, Zanzibar, Maurícia, Seicheles – consulte-nos

Datas de Partida

2026 	
Domingos 

(preços indicativos válidos para Maio, consulte preços 
detalhados em www.lusanova.pt) 

SAFARI KIBOKO 

Nairobi, Reserva Nacional de Shaba, Lago Nakuru, Reserva Nacional Maasai Mara

DESDE 2.740€ 
9 DIAS

10 refeições

Localização
Alojamento previsto
Sarova Lodges

Nairobi Sarova Stanley Hotel

Shaba
Sarova Shaba Game 
Lodge

Lago Nakuru
Sarova Lion Hill Game 
Lodge

Maasai Mara
Sarova Mara Game 
Camp

Q U É N IA   2 0 2 6 

Preços por pessoa em duplo desde: 2.740€
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✈ 1º Dia – Lisboa ou Porto / Kilimanjaro
Voo regular com destino a Kilimanjaro, via cida-
de(s) de ligação. Noite e refeições a bordo.
2º Dia – Kilimanjaro / Arusha
Chegada, assistência e transporte ao hotel em 
Arusha (check-in a partir das 14h00). Alojamento.
3º Dia – Arusha / Parque Nacional Lake 
Manyara  
Pelas 08h00, transporte para o Lago Manyara, 
passando pela estepe masai salpicada por várias 

povoações e plantações de café e banana. Almoço 
no lodge, e primeiro contato com a vida selvagem 
durante o safari vespertino. Jantar e alojamento.
4º Dia –  Parque Nacional Lake Manyara / Cratera 
de Ngorongoro
Manhã bem cedo, partida para a área de con-
servação de Ngorongoro, que tem mais de 
8000 Km2, composta de florestas, lagos e du-
nas. Há cerca de 8 milhões de anos o cone do 
vulcão que aqui estava ativo desmoronou-se e 
deu origem a esta famosa caldeira que chega a 
atingir os 610 metros de altura. É aqui que ha-

bitam mais de 25 mil animais: leões, leopardos, 
chitas, elefantes, búfalos, antílopes, zebras, fla-
mingos e outras espécies de aves. O seu dia 
será passado na Cratera com almoço (caixa pic-
nic) incluído. Jantar e alojamento na região.
5º Dia – Cratera de Ngorongoro / Arusha / 
Kilimanjaro / Zanzibar   
Transporte ao aeroporto de Kilimanjaro via Arusha. 
Voo para Zanzibar. Transporte ao hotel e alojamento.

6º e 7º Dia – Zanzibar 
Dias livres no hotel e regime selecionados. Alo-
jamento.
8º Dia – Zanzibar / Porto ou Lisboa 
Transporte ao aeroporto. Formalidades de em-
barque e partida para Portugal. Noite e refei-
ções a bordo.
✈ 9º Dia – Porto ou Lisboa
Fim dos nossos serviços.

Serviços incluídos:
•	 Passagem aérea de acordo com o itinerário 

em classe económica (Ethiopian cl.T)
•	 3 noites nos lodges selecionados em regime 

de alojamento e pequeno-almoço;
•	 3 noites no resort selecionado em Zanzibar 

no regime escolhido;
•	 Transporte privado em veículo de safari 4x4 

com teto panorâmico com guia-motorista em 
língua inglesa;

•	 4 refeições e água filtrada durante os safaris;
•	 Entradas nos parques nacionais;
•	 Transfers de chegada e saída; 

•	 Assistência pelos nossos representantes 
locais;

•	 Taxas de serviço e IVA;
•	 Taxas de aeroporto, segurança e combustível 

–499€ (suj. a alteração)
•	 Seguro de viagem

Os preços não incluem:
•	 Bebidas às refeições;
•	 Visto;
•	 Gratificações a bagageiros e motoristas/guias 
•	 Despesas de reserva

Notas:
•	 Safari em serviço privado; 
•	 Máximo 6 pessoas por veículo (+guia-motorista);
•	 Bagagem máxima permitida durante o safari de 15kgs (66x42x28) preferencialmente em mala maleável
•	 Passageiro deverá levar a sua própria garrafa reutilizável para se abastecer da água

Datas de Partida

2026  	
(mín. 2 participantes): 
Diárias de Janeiro a Dezembro  

(preços indicativos válidos para Maio com Fumba Beach Lodge 
(garden) em regime de MP, consulte preços detalhados em www.
lusanova.pt

TANZÂNIA EXPRESS COM ZANZIBAR

Arusha, Parque Nacional Lake Manyara, Cratera de Ngorongoro, Zanzibar

DESDE 2.699€ 
9 DIAS

4 refeições

T A N Z Â N IA   2 0 2 6

Preços por pessoa em duplo desde

Opção Aventura 2.699€

Opção Standard 2.950€

Opção Conforto 2.835€

Localização
Alojamento previsto

Opção Aventura Opção Standard Opção Conforto

Arusha Milimani Lodge Gran Melia Arusha Arusha Serena Hotel

Lago 
Manyara

Manyara Lake View 
Oasis

Kilimamoja Lodge
Lake Manyara Serena 
Lodge

Karatu / 
Ngorongoro

Bougainville Lodge / 
Country Lodge

Oldeani Mountain 
Lodge

Ngorongoro Serena 
Lodge

Zanzibar A selecionar
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✈ 1º Dia – Lisboa ou Porto / Kilimanjaro
Voo regular com destino a Kilimanjaro, via cida-
de(s) de ligação. Noite e refeições a bordo.
2º Dia – Kilimanjaro / Arusha
Chegada, assistência e transporte ao hotel em 
Arusha (check-in a partir das 14h00). Alojamento.
3º Dia – Arusha / Parque Nacional Tarangire  
Manhã livre. Almoço e partida em direção ao 
Parque Nacional Tarangire, passando pela es-
tepe masai salpicada por várias povoações e 
plantações de café e banana. À medida que 
nos aproximamos do lodge terá o primeiro con-
tacto com vida selvagem. Jantar e alojamento 
na região.
4º Dia –  Parque Nacional Tarangire / Karatu 
(Área de Conservação de Ngorongoro)
Saída para o primeiro safari da viagem. Taran-
gire destaca-se pelas imensas árvores baobás, 
sendo uma das maiores concentrações de ele-
fantes em África e casa de 400 espécies de 
aves. Regresso ao lodge para almoço e parti-

da para Karatu através da savana circundante, 
passando por pequenas aldeias Maasai e terras 
agrícolas. Após aproximadamente 20 minutos, 
chegará à cidade de Makuyuni, onde virará à 
esquerda na estrada principal que leva ao Lago 
Manyara, ao Grande Vale do Rift até Karatu, uma 
cidade animada conhecida pelo seu mercado 
local vibrante e pela sua localização próxima à 
Área de Conservação de Ngorongoro. Jantar e 
alojamento no lodge.
5º Dia – Cratera de Ngorongoro   
Partida para a área de conservação de Ngoron-
goro, que tem mais de 8000 Km2, composta de 
florestas, lagos e dunas. Há cerca de 8 milhões de 
anos o cone do vulcão que aqui estava ativo des-
moronou-se e deu origem a esta famosa caldeira 
que chega a atingir os 610 metros de altura. É aqui 
que habitam mais de 25 mil animais: leões, leopar-
dos, chitas, elefantes, búfalos, antílopes, zebras, 
flamingos e outras espécies de aves. O seu dia 
será passado na Cratera com almoço (caixa picnic) 

incluído. Jantar e alojamento em Karatu
6º Dia – Cratera de Ngorongoro / Arusha / 
Kilimanjaro / Porto ou Lisboa 
Viagem para sudeste, de regresso a Arusha. Al-
moço e transporte ao aeroporto de Kilimanjaro. 
Formalidades de embarque e partida para Por-
tugal. Noite e refeições a bordo. Possibilidade 
de extensão a Zanzibar.
✈ 7º Dia – Porto ou Lisboa
Fim dos nossos serviços.

Serviços incluídos:
•	 Passagem aérea de acordo com o itinerário 

em classe económica (Ethiopian cl.T)
•	 4 noites nos lodges selecionados em regime 

de alojamento e pequeno-almoço;
•	 Transporte partilhado em veículo de safari 

4x4 com teto panorâmico com guia-motorista 
em língua inglesa;

•	 7 refeições e água filtrada durante os safaris;
•	 Entradas nos parques nacionais;
•	 Transfers de chegada e saída; 
•	 Assistência pelos nossos representantes 

locais;
•	 Taxas de serviço e IVA;
•	 Taxas de aeroporto, segurança e combustível 

– 475€ (suj. a alteração)
•	 Seguro de viagem

Extensão a Zanzibar:
• Voo doméstico em classe económica
• 3 noites no resort selecionado em Zanzibar 
no regime escolhido;
• Transfers de chegada e saída;

Os preços não incluem:
•	 Bebidas às refeições;
•	 Visto;
•	 Taxa Turística em Zanzibar;
•	 Seguro obrigatório Zanzibar;
•	 Gratificações a bagageiros e motoristas/guias 
•	 Despesas de reserva

Nota:
•	 Máximo 6 pessoas por veículo (+guia-motorista);
•	 Bagagem máxima permitida durante o safari de 15kgs (66x42x28) preferencialmente em mala maleável
•	 Passageiro deverá levar a sua própria garrafa reutilizável para se abastecer da água
•	 Passaporte com validade mínima de 6 meses e com pelo menos 2 páginas em branco;
•	 Vacinação contra a cólera e febre-amarela obrigatória para os passageiros procedentes de países onde estas 

doenças sejam endémicas (ou que fizeram trânsito nos últimos 10 meses);
•	 Recomendada a profilaxia da malária e o uso de repelente de insetos;
•	 Não são permitidas crianças menores de 7 anos

Datas de Partida

2026 	
Quartas de Janeiro a Dezembro 

(preços indicativos válidos para Maio; consulte preços
detalhados em www.lusanova.pt

TANZÂNIA CLÁSSICA 

Arusha, Parque Nacional Tarangire, Karatu, Cratera de Ngorongoro

DESDE 2.570€ 
7 DIAS

7 refeições

Localização Lodges

Arusha	 Kibo Palace

Tarangire Tarangire Simba Lodge

Karatu Karatu Simba Lodge

Preços por pessoa em duplo desde

Tanzânia Clássica 2.570€

Tanzânia Clássica com Zanzibar 3.090€
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✈ 1º Dia – Lisboa ou Porto / Kilimanjaro / 
Arusha
Voo regular com destino a Kilimanjaro, via 
Amesterdão. Noite e refeições a bordo.
2º Dia – Arusha
Chegada, assistência e transporte ao hotel em 
Arusha (check-in a partir das 14h00). Alojamento.
3º Dia – Arusha / Parque Nacional Lake 
Manyara  
Manhã livre. Almoço e partida em direção ao 
Parque Nacional Lake Manyara. À medida que 
a cidade fica para trás, surgem vastas planícies 
salpicadas de cabanas de palha. É comum ver 
crianças pequenas a cuidar de rebanhos de 
gado e ovelhas. Ao longe, a imponente parede 
do Grande Rift ergue-se no horizonte. Chegada 
ao lodge, jantar e alojamento.
4º Dia –  Parque Nacional Lake Manyara / 
Parque Nacional Serengeti
Saída para o primeiro safari da viagem. O Lake 
Manyara é um santuário para várias espécies 
de animais tais como elefantes, búfalos, gira-
fas, chitas, gnus, impalas, zebras, hipopótamos, 
rinocerontes e primatas. Tem como grande atra-
ção os leões empoleirados nas copas das acá-
cias.  Almoço no lodge e viagem para noroeste, 
como destino o Parque Nacional Serengeti. O 
trajeto será um verdadeiro safari fotográfico. 
Jantar e alojamento.

5º Dia – Parque Nacional Serengeti    
Para quem viveu em África, Serengeti é um nome 
mítico ao qual se associam inúmeras caçadas. Si-
tuado num planalto entre Ngorongoro e na frontei-
ra Quénia/Tanzânia, este parque engloba a maior 
parte do Ecossistema do Serengeti e é um dos 
locais onde pode observar as tradicionais rotas mi-
gratórias dos gnus. Os rios existentes no parque 
proporcionam um excelente habitat para muitas 
espécies de aves, mamíferos e répteis. Serão efe-
tuados 2 safaris, um de manhã e outro à tarde. Alo-
jamento em regime de pensão completa. Opcional: 
passeio de balão (consulte-nos preço)
6º Dia – Parque Nacional Serengeti / Cratera 
de Ngorongoro 
Partida para a Área de Conservação de Ngoron-
goro, que tem mais de 8000 Km2, composta de 
florestas, lagos e dunas. Almoço em rota (caixa 
picnic). Chegada ao lodge, ao final do dia. Jan-
tar e alojamento na região.
7º Dia – Cratera de Ngorongoro 
Ao acordar, sentirá que se encontra alojado jun-
to à maior concentração permanente de vida 
selvagem em África. Há cerca de 8 milhões de 
anos o cone do vulcão que aqui estava ativo 
desmoronou-se e deu origem a esta famosa 
caldeira que chega a atingir os 610 metros de al-
tura. É aqui que habitam mais de 25 mil animais: 
leões, leopardos, chitas, elefantes, búfalos, an-

tílopes, zebras, flamingos e outras espécies de 
aves. O dia será passado na Cratera, com almo-
ço (caixa picnic) em local privilegiado para ob-
servação de hipopótamos. Jantar e alojamento 
no lodge.
8º Dia – Cratera de Ngorongoro / Arusha / 
Kilimanjaro / Porto ou Lisboa 
Viagem para sudeste, de regresso a Arusha. Al-
moço e transporte ao aeroporto de Kilimanjaro. 
Formalidades de embarque e partida para Por-
tugal. Noite e refeições a bordo.
✈ 9º Dia – Porto ou Lisboa
Fim dos nossos serviços.

Serviços incluídos:
•	 Passagem aérea de acordo com o itinerário 

em classe económica (Ethiopian cl.T)
•	 6 noites nos lodges selecionados em regime 

de alojamento e pequeno-almoço;
•	 Transporte partilhado em veículo de safari 

4x4 com teto panorâmico;
•	 Guia-motorista em língua inglesa;
•	 11 refeições;
•	 Entradas nos parques nacionais;
•	 Água filtrada durante os safaris;
•	 Transfers de chegada e saída; 

•	 Assistência pelos nossos representantes 
locais;

•	 Taxas de serviço e IVA;
•	 Taxas de aeroporto, segurança e combustível 

– 475€ (suj. a alteração)
•	 Seguro de viagem

Os preços não incluem:
•	 Bebidas às refeições;
•	 Visto eletrónico;
•	 Gratificações a bagageiros e motoristas/guias 
•	 Despesas de reserva

Notas:
•	 Máximo 6 pessoas por veículo (+guia-motorista);
•	 Bagagem máxima permitida durante o safari de 15kgs (66x42x28) preferencialmente em mala maleável
•	 Passageiro deverá levar a sua própria garrafa reutilizável para se abastecer da água
•	 Extensão a Zanzibar – consulte-nos

Datas de Partida

2026 	
Sextas e Sábados de Janeiro a Dezembro 

TANZÂNIA FANTÁSTICA 

Arusha, Parque Nacional Lake Manyara, Parque Nacional Serengeti, Cratera de Ngorongoro

DESDE 3.640€ 
9 DIAS

11 refeições

(preço indicativo válido para Maio, consulte preços deta-
lhados em www.lusanova.pt) 

Preços por pessoa em duplo desde: 3.640€

Localização
Alojamento previsto
Lodges

Arusha Arusha Serena Hotel

Lago Manyara
Lake Manyara Serena 
Lodge

Serengeti Serengeti Serena Lodge

Ngorongoro
Ngorongoro Serena 
Lodge

(preços indicativos válidos para Maio; consulte preços
detalhados em www.lusanova.pt
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✈ 1º Dia – Lisboa ou Porto / Kilimanjaro
Voo regular com destino a Kilimanjaro, via cida-
de(s) de ligação. Noite e refeições a bordo.
2º Dia – Kilimanjaro / Arusha
Chegada, assistência e transporte ao hotel em 
Arusha (check-in a partir das 14h00). Alojamento.
3º Dia – Arusha / Parque Nacional Tarangire  
Manhã livre. Almoço e partida em direção ao 
Parque Nacional Tarangire, passando pela es-
tepe masai salpicada por várias povoações e 
plantações de café e banana. À medida que 
nos aproximamos do lodge terá o primeiro con-
tacto com vida selvagem. Jantar e alojamento 
na região.
4º Dia –  Parque Nacional Tarangire / Parque 
Nacional Lake Manyara
Saída para o primeiro safari da viagem. Taran-
gire destaca-se pelas imensas árvores baobás, 
sendo uma das maiores concentrações de ele-
fantes em África e casa de 400 espécies de 
aves. Regresso ao lodge para almoço e partida 
para o Parque Nacional Lake Manyara. Jantar e 
alojamento no lodge localizado em pleno Vale 
do Rift.
5º Dia – Parque Nacional Lake Manyara / Parque 
Nacional Serengeti   

Safari matinal no parque, um santuário para várias 
espécies de animais tais como elefantes, búfalos, 
girafas, chitas, gnus, impalas, zebras, hipopótamos, 
rinocerontes e primatas. Tem como grande atração 
os leões empoleirados nas copas das acácias.  Al-
moço no lodge e viagem para noroeste, como des-
tino o Parque Nacional Serengeti. O trajeto será um 
verdadeiro safari fotográfico. Jantar e alojamento.
6º Dia – Parque Nacional Serengeti  
Para quem viveu em África, Serengeti é um nome 
mítico ao qual se associam inúmeras caçadas. 

Situado num planalto entre Ngorongoro e na 
fronteira Quénia/Tanzânia, este parque engloba 
a maior parte do Ecossistema do Serengeti e é 
um dos locais onde pode observar as tradicionais 
rotas migratórias dos gnus. Os rios existentes no 
parque proporcionam um excelente habitat para 
muitas espécies de aves, mamíferos e répteis. 
Serão efetuados 2 safaris, um de manhã e outro 
à tarde. Alojamento em regime de pensão com-
pleta. Opcional: passeio de balão (consulte-nos 
preço)
7º Dia – Parque Nacional Serengeti / Cratera 
de Ngorongoro 
Partida para a Área de Conservação de Ngoron-
goro, que tem mais de 8000 Km2, composta de 
florestas, lagos e dunas. Almoço em rota (caixa 
picnic). Chegada ao lodge ao final do dia. Jantar e 
alojamento na região.
8º Dia – Cratera de Ngorongoro 
Ao acordar, sentirá que se encontra alojado jun-
to à maior concentração permanente de vida 

selvagem em África. Há cerca de 8 milhões de 
anos o cone do vulcão que aqui estava ativo 
desmoronou-se e deu origem a esta famosa 
caldeira que chega a atingir os 610 metros de al-
tura. É aqui que habitam mais de 25 mil animais: 
leões, leopardos, chitas, elefantes, búfalos, an-
tílopes, zebras, flamingos e outras espécies de 
aves. O dia será passado na Cratera, com almo-
ço (caixa picnic) em local privilegiado para ob-
servação de hipopótamos. Jantar e alojamento 
no lodge.
9º Dia – Cratera de Ngorongoro / Arusha / Kili-
manjaro / Porto ou Lisboa 
Viagem para sudeste, de regresso a Arusha, 
passando o Lago Manyara, a aldeia Mto wa 
Mbu, e atravessando a estepe maasai. Almoço 
e transporte ao aeroporto de Kilimanjaro. For-
malidades de embarque e partida para Portu-
gal. Noite e refeições a bordo.
✈ 10º Dia – Porto ou Lisboa
Fim dos nossos serviços.

Serviços incluídos:
•	 Passagem aérea de acordo com o itinerário 

em classe económica; (Ethiopian cl.T)
•	 7 noites nos lodges selecionados em regime 

de alojamento e pequeno-almoço;
•	 Transporte partilhado em veículo de safari 

4x4 com teto panorâmico;
•	 Guia-motorista em língua inglesa;
•	 13 refeições;
•	 Entradas nos parques nacionais;
•	 Água filtrada durante os safaris;
•	 Transfers de chegada e saída; 

•	 Assistência pelos nossos representantes 
locais;

•	 Taxas de serviço e IVA;
•	 Taxas de aeroporto, segurança e combustível 

– 445€ (suj. a alteração)
•	 Seguro de viagem

Os preços não incluem:
•	 Bebidas às refeições;
•	 Visto eletrónico;
•	 Gratificações a bagageiros e motoristas/guias 
•	 Despesas de reserva

Notas:
•	 Máximo 6 pessoas por veículo (+guia-motorista);
•	 Bagagem máxima permitida durante o safari de 15kgs (66x42x28) preferencialmente em mala maleável
•	 Passageiro deverá levar a sua própria garrafa reutilizável para se abastecer da água
•	 Extensão a Zanzibar – consulte-nos

Datas de Partida

2026  	
Segundas, Quintas, Sextas, Sábados e Domingos 
de Janeiro a Dezembro 

(preços indicativos válidos para Maio, consulte preços detalha-
dos em www.lusanova.pt) 

TANZÂNIA ESPETACULAR 

Arusha, Parque Nacional Tarangire, Parque Nacional Lake Manyara, Parque Nacional Serengeti, Cratera de Ngorongoro

DESDE 3.850€ 
10 DIAS

13 refeições

Preços por pessoa em duplo desde

Tanganyika Lodges 3.850€

Mberesero Lodges 4.260€

Serena Lodges 3.980€

Wellworth Lodges 5.035€

Localização
Alojamento previsto

“Aventura” Tanganyika “Standard” Mberesero “Conforto” Serena  “Superior” Wellworth

Arusha Forest Hill Forest Hill
Arusha Serena 
Hotel

Gran Melia

Lake Burunge 
/ Tarangire

Lake Burunge 
Camp

Elephant Rock 
Camp

Tarangire Sopa 
Lodge

Tarangire Kuro 
Treetops

Lago Manyara
Manyara Lakeview 
Oasis

Manyara Lakeview 
Oasis

Lake Manyara 
Serena Lodge

Lake Manyara 
Kilimamoja Lodge

Serengeti Kati Kati Camp
Mberesero Central
Lodge

Serengeti 
Serena Lodge

Ole Serai Moru 
Kopjes

Karatu / 
Ngorongoro

Tloma Lodge
Mberesero 
Endoro Lodge

Ngorongoro 
Serena Lodge

Oldeani Mountain 
Lodge



13Q U É N IA  / T A N Z A N IA   2 0 2 6

✈ 1º Dia – Lisboa ou Porto / Nairobi
Voo regular com destino a Nairobi, via cidade(s) 
de ligação. Noite e refeições a bordo.
2º Dia – Nairobi
Chegada, assistência e transporte ao hotel 
(check-in a partir das 14h00). Alojamento.
3º Dia – Nairobi / Maasai Mara  
Saída para o Parque Nacional Maasai Mara, a 
continuação do Serengeti em terras quenianas 
e onde nas suas savanas vive uma grande va-
riedade de animais selvagens e a maior popula-
ção de leões de África. Almoço no lodge e saída 
para o primeiro contacto com a vida selvagem. 
Jantar e alojamento. 
4º Dia –  Reserva Nacional Maasai Mara
Pensão completa no lodge. 2 safaris incluídos. 
Com sorte, poderá ver os “Big Five” – leão, ele-
fante, leopardo, búfalo e rinoceronte, além de 
hipopótamos, girafas, chitas, zebras e uma das 
melhores vegetações de savana do mundo. Vi-
sita a uma aldeia maasai. Alojamento. Opcional: 
passeio de balão (consulte-nos preço).
5º Dia  – Maasai Mara / Lago Nakuru / Lago 
Elementaita   
Partida para o Lago Elementaita através das planí-
cies do Vale do Rift. Almoço no lodge e safari no 
Lago Nakuru, um paraíso para amantes de aves 
com mais de 2 milhões de flamingos rosa e 450 
diferentes espécies de aves. Jantar e alojamento 
no lodge. 
6º Dia – Lago Elementaita  / Lago Naivasha / Amboseli 
Saída para o Lago Naivasha. Passeio de barco 

para observação de aves. Viagem para o Par-
que Nacional Amboseli. Almoço em Nairobi ou 
pic-nic em rota (caixa) dependendo das condi-
ções da estrada. Jantar e alojamento.
7º Dia – Parque Nacional Amboseli 
Amboseli está localizado na parte Norte do 
Monte Kilimanjaro, na fronteira com a Tanzânia. 
Em dias limpos consegue-se ver o topo do Ki-
limanjaro sempre coberto de neve. É aqui que 
se encontram as maiores concentrações de 
elefantes do Quénia. Safari de dia inteiro com 
almoço pic-nic (caixa). Jantar e alojamento. 
8º Dia  – Amboseli / Arusha / Parque Nacional 
Tarangire   
Partida para a fronteira com a Tanzânia. Formali-
dades aduaneiras e continuação para Arusha. 
Almoço e partida em direção ao Parque Nacional 
Tarangire, Jantar e alojamento na região.
9º Dia – Parque Nacional Tarangire / Karatu 
Tarangire destaca-se pelas imensas árvores 
baobás, sendo uma das maiores concentrações 
de elefantes em África e casa de 400 espécies 
de aves. Safari manhã cedo e regresso ao lod-
ge. Almoço. Viagem para Karatu passando por 
pequenas aldeias Maasai e pequenos merca-
dos ao longo da estrada. Jantar e alojamento 
no lodge.
10º Dia – Karatu / Cratera de Ngorongoro / 
Karatu 
Partida para a Área de Conservação de Ngoron-
goro. Há cerca de 8 milhões de anos o cone do 
vulcão que aqui estava ativo desmoronou-se e 

deu origem a esta famosa caldeira que chega a 
atingir os 610 metros de altura. É aqui que ha-
bitam mais de 25 mil animais: leões, leopardos, 
chitas, elefantes, búfalos, antílopes, zebras, fla-
mingos e outras espécies de aves. O dia será 
passado na Cratera, com almoço (caixa picnic). 
Jantar e alojamento no lodge em Karatu.
11º Dia – Karatu / Arusha / Kilimanjaro / Porto 
ou Lisboa
Viagem para sudeste, de regresso a Arusha. Al-
moço e transporte ao aeroporto de Kilimanjaro. 
Formalidades de embarque e partida para Por-
tugal. Noite e refeições a bordo.
✈ 12º Dia – Porto ou Lisboa
Fim dos nossos serviços.

Serviços incluídos:
•	 Passagem aérea de acordo com o itinerário 

em classe económica (Ethiopian cl.T);
•	 9 noites nos lodges selecionados em regime 

de alojamento e pequeno-almoço;
•	 Transporte partilhado em veículo de safari 

4x4 com teto panorâmico;
•	 Guia-motorista em língua inglesa;
•	 17 refeições;
•	 Entradas nos parques nacionais;
•	 Água filtrada durante os safaris;
•	 Transfers de chegada e saída; 
•	 Assistência pelos nossos representantes 

locais;

•	 Taxas de serviço e IVA;
•	 Taxas de aeroporto, segurança e combustível 

– 445€ (suj. a alteração)
•	 Seguro de viagem

Os preços não incluem:
•	 Bebidas às refeições;
•	 Vistos;
•	 Taxas comunitárias em Maasai Mara 
•	 Gratificações a bagageiros e motoristas/guias 
•	 Despesas de reserva

Notas:
•	 Máximo 6 pessoas por veículo (+guia-motorista);
•	 Bagagem máxima permitida durante o safari de 15kgs (66x42x28) preferencialmente em mala maleável
•	 Passageiro deverá levar a sua própria garrafa reutilizável para se abastecer da água
•	 Extensão a Zanzibar – consulte-nos

Datas de Partida

2026  	
Sextas e Sábados de Janeiro a Dezembro 

QUÉNIA E TANZÂNIA EXPRESS 

Nairobi, Maasai Mara Lago Nakuru, Lago Elementaita, Lago Naivasha, Amboseli, Arusha, 

Parque Nacional Tarangire, Karatu, Cratera de Ngorongoro

DESDE 4.565€ 
12 DIAS

17 refeições

(preços indicativos válidos para Maio, consulte preços 
detalhados em em www.lusanova.pt) 

Preços por pessoa em duplo desde: 4.565€

Localização
Alojamento previsto
Sentrim + Simba Lodges

Nairobi Hilton Garden Inn Airport

Maasai Mara Sentrim Mara Camp

Lago Elementaita
Sentrim Elementaita 
Lodge

Amboseli Sentrim Camp

Tarangire Tarangire Simba Lodge

Karatu Karatu Simba Lodge
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✈ 1º Dia – Lisboa ou Porto / Nairobi
Voo regular com destino a Nairobi, via cidade(s) 
de ligação. Noite e refeições a bordo.
2º Dia – Nairobi
Chegada, assistência e transporte ao hotel 
(check-in a partir das 14h00). Alojamento.
3º Dia – Nairobi / Maasai Mara  
Saída para o Parque Nacional Maasai Mara, a 
continuação do Serengeti em terras quenianas 
e onde nas suas savanas vive uma grande va-
riedade de animais selvagens e a maior popula-
ção de leões de África. Almoço no lodge e saída 
para o primeiro contacto com a vida selvagem. 
Jantar e alojamento. 
4º Dia –  Reserva Nacional Maasai Mara

Pensão completa no lodge. 2 safaris incluídos. 
Com sorte, poderá ver os “Big Five” – leão, ele-
fante, leopardo, búfalo e rinoceronte, além de 
hipopótamos, girafas, chitas, zebras e uma das 
melhores vegetações de savana do mundo. Vi-
sita a uma aldeia maasai. Alojamento. Opcional: 
passeio de balão (consulte-nos preço).

Passageiros alojados no Serena Lodge: Coroe a 
sua experiência no Mara com um “Bush Break-
fast” nas piscinas de hipopótamos do rio Mara! 

Pequeno-almoço buffet composto por carnes 
frias, frutas, cereais e pratos quentes com os 
hipopótamos como companhia.
5º Dia – Maasai Mara / Lago Nakuru ou Lago 
Elementaita   
Passageiros alojados no Keekorok Lodge: Partida 
para o Parque Nacional do Lago Nakuru, um paraí-
so para amantes de aves com mais de 2 milhões 
de flamingos rosa e 450 diferentes espécies de 
aves. O parque alberga uma das maiores concen-
trações de rinoceronte preto, um número substan-
cial de rinocerontes brancos e grandes manadas 
de hipopótamos. Almoço no lodge. Safari durante 
a tarde. Jantar e alojamento.
Passageiros alojados no Serena Lodge: Partida 

para o Parque Nacional do Lago Nakuru, com al-
moço pic-nic (caixa) em rota. Percurso pelo parque 
nacional, um paraíso para amantes de aves com 
mais de 2 milhões de flamingos rosa e 450 diferen-
tes espécies de aves e ao final da tarde chegada 
ao acampamento localizado na Área de Conser-
vação de Soysambu / Lago Elementaita. Jantar e 
alojamento.
6º Dia – Lago Nakuru e Lago Naivasha ou 
Lago Elementaita / Amboseli 
Passageiros alojados no Lago Nakuru: Saída 

para o Lago Naivasha. Passeio de barco para 
observação de aves. 
Passageiros alojados no Lago Elementaita: Sa-
fari a pé para observação de aves.
Viagem para o Parque Nacional Amboseli. Al-
moço em Nairobi ou pic-nic em rota (caixa) de-
pendendo das condições da estrada. Jantar e 
alojamento.
7º Dia – Parque Nacional Amboseli 
Amboseli está localizado na parte Norte do 
Monte Kilimanjaro, na fronteira com a Tanzânia. 
Em dias limpos consegue-se ver o topo do Ki-
limanjaro sempre coberto de neve. É aqui que 
se encontram as maiores concentrações de 
elefantes do Quénia. Safari de dia inteiro com 
almoço pic-nic (caixa) ou 2 safaris (manhã e tar-
de) com regresso ao lodge para almoço. Jantar 
e alojamento. 
8º Dia – Amboseli / Arusha / Parque Nacional 
Tarangire
Partida para a fronteira com a Tanzânia. Forma-
lidades aduaneiras e continuação para Arusha. 
Almoço e partida em direção ao Parque Nacio-
nal Tarangire, passando pela estepe masai salpi-
cada por várias povoações e plantações de café 
e banana. Jantar e alojamento na região.

Serviços incluídos:
•	 Passagem aérea de acordo com o itinerário 

em classe económica (Ethiopian cl.T);
•	 12 noites nos lodges selecionados em regime 

de alojamento e pequeno-almoço;
•	 Transporte partilhado em veículo de safari 

4x4 com teto panorâmico;
•	 Guia-motorista em língua inglesa;
•	 23 refeições;
•	 Entradas nos parques nacionais;
•	 Água filtrada durante os safaris;
•	 Transfers de chegada e saída; 
•	 Assistência pelos nossos representantes 

locais;
•	 Taxas de serviço e IVA;
•	 Taxas de aeroporto, segurança e combustível 

– 445€(suj. a alteração)
•	 Seguro de viagem

Os preços não incluem:
•	 Bebidas às refeições;
•	 Vistos;
•	 Taxas comunitárias em Maasai Mara 
•	 Gratificações a bagageiros e motoristas/guias 
•	 Despesas de reserva

Datas de Partida

2026  	
Sábados e Domingos de Janeiro a Dezembro 

QUÉNIA E TANZÂNIA

Nairobi, Maasai Mara, Lago Nakuru e Lago Naivasha ou Lago Elementaita, Amboseli, Arusha,

Parque Nacional Tarangire, Parque Nacional Lake Manyara, Parque Nacional Serengeti, Cratera de Ngorongoro

DESDE 5.865€ 
15 DIAS

23 refeições

Q U É N IA  / T A N Z A N IA   2 0 2 6 
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9º Dia – Parque Nacional Tarangire / Parque 
Nacional Lake Manyara
Tarangire destaca-se pelas imensas árvores 
baobás, sendo uma das maiores concentrações 
de elefantes em África e casa de 400 espécies 
de aves. Safari manhã cedo e regresso ao lo-
dge. Almoço. Partida para o Parque Nacional 
Lake Manyara, Jantar e alojamento no lodge 
localizado em pleno Vale do Rift..
10º Dia – Parque Nacional Lake Manyara / Parque 
Nacional Serengeti
Safari matinal no parque, um santuário para 
várias espécies de animais tais como elefan-
tes, búfalos, girafas, chitas, gnus, impalas, ze-
bras, hipopótamos, rinocerontes e primatas. 
Tem como grande atração os leões empo-
leirados nas copas das acácias.  Almoço no 
lodge e viagem para noroeste, como destino 
o Parque Nacional Serengeti. O trajeto será 
um verdadeiro safari fotográfico. Jantar e alo-
jamento.
11º Dia – Parque Nacional Serengeti   
Para quem viveu em África, Serengeti é um 
nome mítico ao qual se associam inúmeras ca-
çadas. Situado num planalto entre Ngorongoro 
e na fronteira Quénia/Tanzânia, este parque 
engloba a maior parte do Ecossistema do Se-
rengeti e é um dos locais onde pode observar 
as tradicionais rotas migratórias dos gnus. Os 
rios existentes no parque proporcionam um ex-
celente habitat para muitas espécies de aves, 
mamíferos e répteis. Serão efetuados 2 safaris, 
um de manhã e outro à tarde. Alojamento em 

regime de pensão completa. Opcional: passeio 
de balão (consulte-nos preço)
12º Dia –  Parque Nacional Serengeti / Cratera 
de Ngorongoro
Partida para a Área de Conservação de Ngoron-
goro, que tem mais de 8000 Km2, composta de 
florestas, lagos e dunas. Almoço em rota (caixa 
picnic). Chegada ao lodge e tempo livre. Jantar 
e alojamento na região.
13º Dia – Cratera de Ngorongoro   
Ao acordar, sentirá que se encontra alojado junto à 
maior concentração permanente de vida selvagem 
em África. Há cerca de 8 milhões de anos o cone 
do vulcão que aqui estava ativo desmoronou-se 
e deu origem a esta famosa caldeira que chega a 

atingir os 610 metros de altura. É aqui que habitam 
mais de 25 mil animais: leões, leopardos, chitas, 
elefantes, búfalos, antílopes, zebras, flamingos e 
outras espécies de aves. O dia será passado na 
Cratera, com almoço (caixa picnic) em local privile-
giado para observação de hipopótamos. Jantar e 
alojamento no lodge.
14º Dia – Cratera de Ngorongoro / Arusha / 
Kilimanjaro / Porto ou Lisboa 
Viagem para sudeste, de regresso a Arusha. Al-
moço e transporte ao aeroporto de Kilimanjaro. 
Formalidades de embarque e partida para Por-
tugal. Noite e refeições a bordo.
✈ 15º Dia – Porto ou Lisboa
Fim dos nossos serviços.

Notas:
•	 Máximo 6 pessoas por veículo (+guia-motorista);
•	 Bagagem máxima permitida durante o safari de 15kgs (66x42x28) preferencialmente em mala maleável
•	 Passageiro deverá levar a sua própria garrafa reutilizável para se abastecer da água
•	 Serena Lodges: o pequeno-almoço com os hipopótamos em Maasai Mara e o safari para observação de 

aves no Lago Elementaita são experiências bónus gratuitos fornecidos pelos lodges; se as atividades não se 
realizarem, não há reembolso ou compensação;

•	 Extensão a Zanzibar – consulte-nos
(preços indicativos válidos para Maio, consulte preços deta-
lhados em em www.lusanova.pt) 

Q U É N IA  / T A N Z A N IA   2 0 2 6

Preços por pessoa em duplo desde

Com Keekorok + Serena Lodges 5.865€

Com Serena Lodges 6.330€

Localização
Alojamento previsto

Keekorok + Serena Lodges Serena Lodges

Nairobi Eka Hotel Serena Hotel

Maasai Mara Keekorok Lodge Mara Serena Lodge

Lago Nakuru / 
Elementaita

Lake Nakuru Lodge Lake Elementaita Serena Camp

Amboseli Ol Tukai Lodge Serena Safari Lodge

Tarangire Tarangire Sopa Lodge Tarangire Sopa Lodge

Lago Manyara Lake Manyara Serena Lake Manyara Serena

Serengeti Serengeti Serena Lodge Serengeti Serena Lodge

Ngorongoro Ngorongoro Serena Lodge Ngorongoro Serena Lodge
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O presente programa/catálogo é o documento informativo no qual 
se inserem as presentes condições gerais, dele fazendo parte in-
tegrante e que constituem, na ausência de documento autónomo 
o contrato de viagem.
A presente informação é vinculativa para a agência salvo se cumu-
lativamente:
> O programa o prever expressamente;
> As alterações ao mesmo sejam insignificantes;
> A informação da alteração seja prestada ao viajante em suporte 
duradouro;
As presentes condições gerais obedecem ao disposto na legisla-
ção em vigor, DL nº 17/2018 de 8 março. As Condições Gerais cujo 
objeto seja uma Viagem Organizada ou Serviço de Viagem Cone-
xo constante do presente programa, as correspondentes fichas de 
informação normalizada e as condições particulares que constam 
da documentação de viagem facultada ao Viajante no momento 
de reserva da viagem consubstanciam o contrato de viagem que 
vincula as partes.

1. ORGANIZAÇÃO
1.1 A organização das viagens incluídas na presente brochura é da 
LUSANOVA – Excursões e Turismo Lda, pessoa coletiva e número 
de matrícula 500 170 894, com sede na Avenida João XXI, nº. 9ª, 
1000 – 298, Lisboa, titular do RNAVT 1739. 

2. INSCRIÇÕES
No ato da inscrição o Viajante efetuará o pagamento solicitado. Se 
a inscrição tiver lugar a 21 dias ou menos da data do início do ser-
viço, o preço total do mesmo deverá ser pago no ato da inscrição, 
ficando esta condicionada a obtenção da parte dos fornecedores 
da confirmação das reservas para todos os serviços de viagem. 
Condições particulares de pagamentos, em situações excecionais 
condicionadas pelos fornecedores e/ou épocas do ano, poderá ser 
exigido o pagamento total no ato de inscrição ou na confirmação 
dos serviços de viagem. A LUSANOVA – Excursões e Turismo Lda. 
reserva-se o direito de anular qualquer inscrição cujo pagamento 
não tenha sido efetuado nas condições acima mencionadas. As re-
servas encontram-se sempre condicionadas à obtenção da parte 
dos fornecedores da confirmação de todos os serviços.
Para mais informações consultar as condições de reserva e cancelamen-
to em cada um dos programas disponíveis no site: www.lusanova.pt.

3. INFORMAÇÃO AO ABRIGO DA LEI N.º 144/2015 DE 8 DE SETEMBRO
Nos termos da Lei n.º 144/2015 de 8 de Setembro na sua redação 
atual, informamos que o Viajante poderá recorrer às seguintes En-
tidades de Resolução Alternativa de Litígios de Consumo:
3.1. Provedor do Cliente das Agências de Viagens e Turismo in 
www.provedorapavt.com;
3.2. Comissão Arbitral do Turismo de Portugal in www.turismode-
portugal.pt;

4. RECLAMAÇÕES
4.1 Qualquer desconformidade na execução de um serviço de via-
gem incluído no contrato de viagem organizada tem de ser comu-
nicada à agência de viagens organizadora ou retalhista por escrito 
ou outra forma adequada logo que tal desconformidade ocorra, ou 
seja, sem demora injustificada. 
4.2 O direito a apresentar reclamações para efeitos de redução 
de preço ou direito a indemnização por falta de conformidade dos 
serviços de viagem incluídos na viagem organizada prescreve no 
prazo de 2 anos.

5. BAGAGEM
5.1. A agência é responsável pela bagagem nos termos legais.
5.2. O Viajante tem obrigação de reclamar junto da entidade pres-
tadora dos serviços no momento de subtração, deterioração ou 
destruição de bagagem. 
5.3. No transporte internacional, em caso de dano na bagagem, a 
reclamação deverá ser feita por escrito ao transportador imediata-
mente após a verificação do dano e no máximo 7 dias a contar da 
sua entrega. Estando em caso o mero atraso na entrega da baga-
gem a reclamação deverá ser feita dentro de 21 dias a contar da 
data de entrega da mesma. 
5.4. A apresentação de tal reclamação será fundamento essencial 
para o acionamento da responsabilidade da LUSANOVA – Excur-
sões e Turismo Lda. sobre a entidade prestadora do serviço.

6. LIMITES
6.1 A responsabilidade da agência terá como limite o montante 
máximo exigível às entidades prestadoras dos serviços, nos 

termos da Convenção de Montreal, de 28 de maio de 1999, so-
bre Transporte Aéreo Internacional, e da Convenção de Berna, 
de 1961, sobre Transporte Ferroviário.
6.2. No que concerne aos transportes marítimos, a responsabili-
dade das agências de viagens, relativamente aos seus Viajantes, 
pela prestação de serviços de transporte, ou alojamento, quando 
for caso disso, por empresas de transportes marítimos, no caso de 
danos resultantes de dolo ou negligência destas, terá como limites 
os seguintes montantes:
a) € 441.436, em caso de morte ou danos corporais;
b) € 7.881, em caso de perda total ou parcial de bagagem ou da 
sua danificação;
c) € 31.424, em caso de perda de veículo automóvel, incluindo a 
bagagem nele contida;
d) € 10.375, em caso de perda de bagagem, acompanhada ou não, 
contida em veículo automóvel;
e) € 1.097, por danos na bagagem, em resultado da danificação 
do veículo automóvel.
6.3. Quando exista, a responsabilidade das agências de viagens e 
turismo pela deterioração, destruição e subtração de bagagens ou 
outros artigos, em estabelecimentos de alojamento turístico, en-
quanto o Viajante aí se encontrar alojado, tem como limites:
a) € 1.397, globalmente;
b) € 449 por artigo;
c) O valor declarado pelo Viajante, quanto aos artigos depositados 
à guarda do estabelecimento de alojamento turístico.
6.4. A responsabilidade da agência por danos não corporais está 
contratualmente limitada ao valor correspondente a três vezes o 
preço do serviço vendido.

7. DESPESAS DE RESERVAS E DE ALTERAÇÃO
Por cada reserva serão cobradas despesas de acordo com infor-
mação a prestar pela agência de viagens, no momento da reserva. 
Por cada alteração (nomes, datas, tipo de apartamento ou quarto, 
viagem, etc.) serão cobradas despesas de acordo com informa-
ção a prestar pela agência de viagens no momento da reserva. A 
aceitação de tais alterações depende de aceitação por parte dos 
respetivos fornecedores.

8. DOCUMENTAÇÃO
8.1. O Viajante deverá possuir em boa ordem a sua documentação 
pessoal ou familiar, (cartão do cidadão, B. I., passaporte, docu-
mentação militar, autorização para menores, vistos, certificado de 
vacinas e outros eventualmente exigidos). A agência organizadora 
declina qualquer responsabilidade pela recusa de concessão de 
vistos ou a não permissão de entrada ao Viajante em país estran-
geiro, nestes casos aplicam-se as condições estabelecidas para 
a anulação da viagem, sendo ainda da conta do Viajante todo e 
qualquer custo que tal situação acarretar. 
8.2. Viagens na União Europeia:
Os Viajantes (independentemente da idade) que se desloquem 
dentro da União Europeia deverão ser possuidores do respetivo 
documento de identificação civil (Passaporte; B.I, Cartão do Cida-
dão); Para obtenção de assistência médica devem ser portadores 
do respetivo Cartão Europeu de Seguro de Doença; Os nacionais 
de países não comunitários devem consultar informação específi-
ca quanto à documentação necessária para realização de viagem 
junto das embaixadas/ consulados dos países de origem;
8.3. Viagens fora da União Europeia:
Os Viajantes (independentemente da idade) que se desloquem 
para fora da União Europeia deverão ser possuidores do respe-
tivo documento de identificação civil (passaporte) bem como do 
visto se necessário (obtenha tal informação junto da agência no 
momento da reserva); os nacionais de países não comunitários 
devem consultar informação específica quanto à documentação 
necessária para realização de viagem junto das embaixadas/ con-
sulados dos países de origem;
8.4. A emissão dos documentos de viagem (bilhetes de avião, itine-
rários, serviços,vouchers e hoteis definitivos) pela LUSANOVA está 
sujeita a condições contratuais de viagens em grupo, serão emiti-
dos e enviados uma semana antes da data de partida da viagem.

9. ALTERAÇÕES SOLICITADAS PELO VIAJANTE
9.1. Quando a mudança tiver lugar com 21 dias ou menos de an-
tecedência em relação à data da partida da viagem, para a qual 
o Viajante se encontra inscrito, ou se os fornecedores de serviços 
não aceitarem a alteração, fica sujeito às despesas e encargos pre-
vistos na cláusula “Rescisão do Contrato pelo Viajante”.
9.2. Após iniciada a viagem, se solicitada a alteração dos serviços 
contratados por motivos não imputáveis à agência (ex. ampliação 

das noites de estadia, alteração de voo) os preços dos serviços tu-
rísticos poderão não corresponder aos publicados no folheto que 
motivou a contratação.

10. CESSÃO DA INSCRIÇÃO (POSIÇÃO CONTRATUAL)
10.1 O viajante pode ceder a sua posição, fazendo-se substituir por 
outra pessoa que preencha todas as condições requeridas para 
a viagem organizada, desde que informe a agência de viagens e 
turismo, por forma escrita, até sete dias seguidos antes da data 
prevista para a partida.
10.2 O cedente e o cessionário são solidariamente responsáveis 
pelo pagamento do saldo em dívida e pelas taxas, os encargos 
ou custos adicionais originados pela cessão, os quais serão de-
vidamente informados e comprovados pela agência de viagens e 
turismo. A cessão está condicionada pela aceitação de todos os 
fornecedores de serviço e caso não aceitem, o Viajante fica sujeito 
às despesas e encargos previstos na cláusula “Reembolsos”.

11. ALTERAÇÕES A EFECTUAR PELA AGÊNCIA
11.1. Sempre que existam razões alheias que o justifiquem, a LUSA-
NOVA poderá ser forçada a alterar a ordem dos percursos, modifi-
car as horas de partida, efectuar paragens não previstas ou substi-
tuir os hotéis previstos por outros de categoria e localização similar. 
11.2. Nos itinerários dos circuitos faz-se menção de alguns centros urba-
nos, que são meros pontos de referência, logo sem paragem obrigatória.
11.3 As visitas mencionadas nos itinerários dos circuitos, poderão 
ser substituídas por outras similares, em caso de total impossibili-
dade da sua realização. 
11.4. Sempre que, antes do início da viagem organizada, (i) a agência 
de viagens e turismo se veja obrigada a alterar significativamente 
alguma das características principais dos serviços de viagem, (ii) ou 
não consiga ir de encontro às exigências especiais solicitada pelo 
Viajante; (iii) ou propuser o aumento do preço da viagem organizada 
em mais de 8%, o viajante pode, no prazo de 8 (oito) dias: 
a) Aceitar a alteração proposta;
b) Rescindir o contrato, sem qualquer penalização, sendo reembol-
sado das quantias pagas;
c) Aceitar uma viagem organizada de substituição proposta pela 
agência de viagens e turismo, sendo reembolsado em caso de 
diferença de preço.
11.3. A ausência de resposta por parte do viajante no prazo fixado 
pela agência de viagens e turismo implicará a aceitação tácita da 
alteração proposta.

12. RESCISÃO DO CONTRATO PELA AGÊNCIA
12.1. Quando a viagem esteja dependente de um número mínimo 
de participantes a Agência reserva-se o direito de cancelar a via-
gem organizada caso o número de participantes alcançado seja 
inferior ao mínimo. Nestes casos, o viajante será informado por 
escrito do cancelamento no prazo de:
a) 20 dias antes do início da viagem organizada, no caso de via-
gens com duração superior a seis dias;
b) 7 dias antes do início da viagem organizada, no caso de viagens 
com duração de dois a seis dias;
c) 48 horas antes do início da viagem organizada, no caso de via-
gens com duração inferior a dois dias.
12.2. Antes do início da viagem organizada a agência de viagens 
e turismo poderá ainda rescindir o contrato se for impedida de 
executar o mesmo devido a circunstâncias inevitáveis e excecio-
nais.
12.2. A rescisão do contrato de viagem pela agência nos termos 
acima referidos apenas confere ao viajante o direito ao reembolso 
integral dos pagamentos efetuados no prazo máximo de 14 dias 
após a rescisão do contrato de viagem.

13. ALTERAÇÃO AO PREÇO
13.1. Os preços constantes do programa estão baseados nos cus-
tos dos serviços e taxas de câmbio vigentes à data de impressão 
deste programa, pelo que estão sujeitos a alterações (aumento ou 
redução de preço) que resultem de variações no custo dos trans-
portes ou do combustível, impostos, taxas e flutuações cambiais 
até 20 dias antes da data de viagem.
13.2. Os preços dos programas estão baseados na cotização mé-
dia do dólar pelo que qualquer derivação relevante desta moeda 
poderá implicar uma revisão dos preços da viagem nos termos 
constantes da cláusula “alteração de preço”.
13.3. Devido às constantes alterações do preço dos combustíveis 
sobre os preços praticados poderá haver alteração do suplemento 
de combustível inserido no preço nos termos constantes da cláu-
sula “alteração de preço”. 
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13.4. Caso o aumento em causa exceda 8% do preço total da via-
gem organizada, aplicar-se-á o disposto na cláusula “ALTERAÇÕES 
A EFECTUAR PELA AGÊNCIA”.
13.5. Em caso de redução de preço a agência de viagens e turismo 
reserva-se o direito de deduzir ao reembolso a efetuar ao viajante 
as correspondentes despesas administrativas, que a pedido do 
viajante serão justificadas.

14. TAXAS DE AVIAÇÃO E PORTUÁRIAS
Os valores das taxas de aeroporto e taxas portuárias, de segurança 
e de combustível apresentados nas brochuras, foram calculados à 
data de impressão. Devido a constantes alterações, os mesmos fi-
cam sujeitos a reconfirmação do preço até 21 dias antes de partida.

15. REEMBOLSOS
Depois de iniciada a viagem não é devido qualquer reembolso por 
serviços não utilizados pelo Viajante por motivos de força maior ou 
por causa imputável ao Viajante, salvo reembolso pelos respetivos 
fornecedores. A não prestação de serviços previstos no programa 
de viagem por causas imputáveis à agência organizadora e caso 
não seja possível a substituição por outros equivalentes, confere 
ao Viajante o direito a ser reembolsado pela diferença entre o pre-
ço dos serviços previstos e o dos efetivamente prestados.

16. RESCISÃO DO CONTRATO PELO VIAJANTE
16.1 O viajante é livre de desistir da viagem a todo o tempo antes 
do início da viagem.
16.2 Tal rescisão implica que o mesmo seja responsável pelo pa-
gamento de todos os encargos a que o início do cumprimento do 
contrato e a sua desistência deem lugar, menos a reafectação de 
serviços e as economias de custos.
16.3. Quando seja caso disso, o Viajante será reembolsado pela dife-
rença entre a quantia paga e os montantes acima referidos. Na presen-
te situação o reembolso será efetuado, deduzido da taxa de rescisão, 
no prazo máximo de 14 dias após a rescisão do contrato de viagem.
16.4. O viajante tem ainda direito a rescindir o contrato de viagem 
antes do início da mesma sem pagar qualquer taxa de rescisão, caso 
se verifiquem circunstâncias inevitáveis e excecionais no local de 
destino ou na sua proximidade imediata que afetem consideravel-
mente a realização da mesma ou o transporte dos passageiros para 
o destino, de acordo com o Artigo 2, nº1 C) do DL 17/2018. A rescisão 
do contrato de viagem nesta situação apenas confere ao viajante o 
direito ao reembolso integral dos pagamentos efetuados.

17. RESPONSABILIDADE
17.1. A agência de viagens e turismo é responsável pela correta execu-
ção de todos os serviços de viagem incluídos no contrato de viagem.
17.2. Quando se tratar de viagens organizadas, as agências de via-
gens e turismo são responsáveis perante os Viajantes, ainda que 
os serviços devam ser executados por terceiros e sem prejuízo do 
direito de regresso, nos termos gerais aplicáveis.
17.3. As agências de viagens e turismo organizadoras respondem 
solidariamente com as agências retalhistas, no caso de viagens 
organizadas.
17.4. Nos restantes serviços de viagens, a agência de viagens e 
turismo responde pela correta emissão dos títulos de alojamento 
e de transporte e ainda pela escolha culposa dos prestadores de 
serviços, caso estes não tenham sido sugeridos pelo viajante.
17.5. A agência de viagens e turismo que intervenha como inter-
mediária em vendas ou reservas de serviços de viagem avulsos é 
responsável pelos erros de emissão dos respetivos títulos, mesmo 
nos casos decorrentes de deficiências técnicas nos sistemas de 
reservas que lhes sejam imputáveis.
17.6. A agência de viagens e turismo é responsável por quaisquer 
erros devido a deficiências técnicas no sistema de reservas que 
lhe sejam imputáveis e, se tiver aceitado proceder à reserva de 
uma viagem organizada ou de serviços de viagem que façam parte 
de serviços de viagem conexos, pelos erros cometidos durante o 
processo de reserva.
17.7 A agência de viagens e turismo não é responsável por erros na 
reserva que sejam imputáveis ao viajante ou que sejam causados 
por circunstâncias inevitáveis e excecionais.

18. SERVIÇOS CONTRATADOS LOCALMENTE A TERCEIROS OU 
EXTRAPROGRAMA DE VIAGEM ORGANIZADA:
18.1. A responsabilidade da agência de viagens está limitada aos 
serviços turísticos previstos no programa de viagem contratado e 
eventuais serviços extra e/ ou opcionais a esta contratados ou aos 
seus representantes devidamente identificados no destino.
18.2. Salvo o previsto no número anterior, a agência de viagens 

não será responsável por serviços turísticos contratados a tercei-
ros, antes ou durante a viagem, eventuais reclamações e danos 
que decorram desses serviços não poderão ser imputados à Agên-
cia de Viagens, estando ainda excluídos do âmbito de cobertura 
dos seguros de viagem associados à viagem organizada.”

19. ASSISTÊNCIA
19.1. Em caso de dificuldades do viajante, ou quando por razões 
que não lhe forem imputáveis, este não possa terminar a viagem 
organizada, a agência de viagens e turismo dará a seguinte as-
sistência: disponibilização de informações adequadas sobre os 
serviços de saúde, as autoridades locais e a assistência consular 
e auxilio ao viajante na realização de comunicações à distância e a 
encontrar soluções alternativas de viagem.
19.2 Caso a dificuldade que fundamenta o pedido de assistência tenha 
sido causada pelo viajante de forma deliberada ou por negligência, a 
agência de viagens e turismo poderá cobrar uma taxa no valor dos 
custos em que incorreu em virtude da prestação dessa assistência.
19.3. Se devido a circunstâncias inevitáveis e excecionais, o viajan-
te não puder regressar, a agência de viagens e turismo organiza-
dora é responsável por assegurar os custos de alojamento neces-
sários, se possível de categoria equivalente, por um período não 
superior a três noites por viajante. A agência de viagens e turismo 
retalhista é solidariamente responsável pela obrigação em causa, 
sem prejuízo do direito de regresso, nos termos gerais aplicáveis.
19.4. A limitação dos custos prevista supra não se aplica às pessoas 
com mobilidade reduzida, nem aos respetivos acompanhantes, às 
grávidas e às crianças não acompanhadas, nem às pessoas que 
necessitem de cuidados médicos específicos, desde que a agência 
de viagens e turismo tenha sido notificada dessas necessidades es-
pecíficas pelo menos 48 horas antes do início da viagem organizada.

20. INSOLVÊNCIA
Em caso de insolvência da agência de viagens e turismo o viajante 
pode recorrer ao Fundo de Garantia de Viagens e Turismo, deven-
do para tal recorrer ao Turismo de Portugal I. P. entidade respon-
sável pelo respetivo acionamento: Turismo de Portugal, I. P., Rua 
Ivone Silva, Lote 6, 1050-124Lisboa, Tel. 211 140 200 | Fax. 211 140 
830 - info@turismodeportugal.pt

21. SEGUROS
21.1. A responsabilidade da agência de viagens organizadora des-
te programa e emergente das obrigações assumidas, encontra-
se garantida por seguro de responsabilidade civil na Companhia 
Tranquilidade de Seguros, apólice nº 8900703551 no montante de 
75.000 euros, nos termos da legislação em vigor.
21.2. A agência disponibiliza ainda a venda de seguros que pode-
rão ser adquiridos em função da viagem para garantia de situações 
de assistência e despesas de cancelamento.
Aconselhamos ainda a consulta das coberturas de seguro de via-
gens no nosso site www.lusanova.pt

21. IVA
Os preços mencionados neste programa refletem o previsto no DL 
221/85 de 3 de julho, I. V. A. na margem.

22. VALIDADE
Este catálogo é válido de Janeiro de 2026 a Dezembro de 2026 e 
foi editado em Setembro 2025

NOTAS
• As restantes condições especiais estarão incluídas no folheto de 
cada destino e viagem em concreto – condições particulares – e 
que fazem parte do contrato de viagem.
• As presentes condições gerais poderão ser complementadas por quais-
quer outras específicas desde que devidamente acordadas pelas partes. 

INFORMAÇÕES GERAIS
HORAS DE CHEGADA OU PARTIDA
As horas de partida e de chegada estão indicadas na hora local 
do respetivo país e de acordo com horários das respetivas com-
panhias aérea à data de impressão deste programa, podendo por 
isso ser sujeitas a alteração.

HOTÉIS/ APARTAMENTOS
• Apartamentos - No caso de o alojamento ser contratado em 
apartamento é da responsabilidade do Viajante a informação do 
número de pessoas que irão ocupar o apartamento. No caso de se 
apresentarem mais pessoas que as reservadas, os apartamentos 
poderão recusar a entradas.

• Hotéis - O preço apresentado é por pessoa e estão baseados 
numa ocupação dupla. Nem todos os hotéis dispõem de quarto 
triplo sendo por norma colocada uma cama extra que pode não 
ser de idêntica qualidade. Nos quartos equipados com duas camas 
ou casal, o triplo pode ser constituído apenas por aquelas camas. 
• A relação dos hotéis e apartamentos constantes dos programas 
é indicativa assim como a sua categoria que respeita a critérios 
e classificações locais cujos critérios por vezes são distintos dos 
utilizados em Portugal.
• As categorias dos hotéis e cruzeiros apresentados nesta bro-
chura seguem as normas de qualidade do país de acolhimento, 
podendo os mesmos ser alterados por outros similares quando por 
motivos alheios à agência não seja possível manter ou confirmar 
a reserva existente, obrigando-se a agência a informar o Viajante 
logo que de tal tenha conhecimento.
• Em cada viagem a informação sobre os hotéis definitivos só será 
entregue juntamente com a restante documentação, uma semana 
antes da data de partida da viagem 

REFEIÇÕES
• Salvo indicações em contrário, os preços apresentados para os su-
plementos de meia pensão e pensão completa não incluem bebidas. 
• Nas chegadas ao hotel após a 19h o primeiro serviço de refei-
ção será o pequeno-almoço do dia seguinte, no último dia e salvo 
possibilidade de late check-out, o último serviço do hotel será o 
pequeno-almoço. 
• Em circuitos e viagens em grupo, as refeições indicadas como 
incluídas, quer sejam nos restaurantes ou nos hotéis, serão ser-
vidas ao grupo em horário fixo e com igual menu para todos os 
participantes, não podendo haver alterações.

HORÁRIOS DE ENTRADA E SAÍDA
As horas e entrada e saída no primeiro e último dia, serão definidas 
em função do primeiro e último serviço. Em regra, sem carácter vin-
culativo os quartos podem ser utilizados a partir das 14h do dia de 
chegada e deverão ser deixados livres até as 12 h do dia de saída. 
Nos apartamentos a entrada verifica-se geralmente pelas 17 h do dia 
de chegada e deverão ser deixados livres até as 10 h do dia de saída.

CONDIÇÕES ESPECIAIS PARA CRIANÇAS
Dada a diversidade de condições aplicadas às crianças (destino e 
fornecedor) recomenda-se questionar sempre as condições espe-
ciais que porventura sejam aplicadas à viagem em causa.

REVISÕES E ALTERAÇÕES AOS CATÁLOGOS
A LUSANOVA poderá alterar e corrigir preços, datas, itinerários e 
outros serviços propostos neste
catálogo, por falha na arte ou digitação. 
Sempre que esses erros sejam detetados, serão imediatamente 
corrigidos na nossa brochura disponível no nosso site www.lusa-
nova.pt. Antes de efetuar a reserva, solicite o programa complete 
na sua agência de viagens ou consulta. 

As CONDIÇÕES GERAIS constantes nesta página são válidas à data 
de impressão da brochura. As mesmas deverão sempre ser con-
sultadas, no site www.lusanova.pt ou no seu agente de viagens, 
aquando da reserva efetuada. Poderão surgir mudanças decorren-
tes de alterações legislativas.

PROVEDOR DE CLIENTE: 
A LUSANOVA é aderente do Provedor do Cliente das 
Agências de Viagens. Eventuais reclamações deverão ser 
apresentadas no prazo máximo de 20 dias a contar do fim 
da viagem a que respeita. As reclamações devem ser apre-
sentadas por escrito para a morada a seguir indicada, sem 
formalidades especiais, devendo conter o nome e morada 
do queixoso: Rua Duque de Palmela, 2 - 1ºDto., 1250-098 
Lisboa. Fax: 213 520 140, Email: provedor@apavtnet.pt. As 
queixas são objecto de apreciação preliminar, podendo 
não ser aceites caso apresentadas manifestamente com 
má fé ou desprovidas de fundamento. As decisões do 
Provedor do Cliente são sempre comunicadas por escrito 
à Agência em causa, e esta deverá corrigir a situação irre-
gular, se existir, no prazo de 30 dias, a contar da notificação 
da decisão.
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