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Lusanova
Viajamos juntos pelo Mundo

Desde 1959, a Lusanova tem sido uma verdadeira companheira de viagem. Mais do que um operador turistico
portugués, somos parceiros na criagdo de experiéncias Unicas, desenhadas com cuidado e dedicagdo para que
cada viajante explore o mundo de uma forma auténtica e memoravel. Por esta razdo, ha mais de 65 que “viajamos
juntos pelo mundo”.

O que nos distingue?
Experiéncias Unicas e enriquecedoras

Desenhamos itinerarios que levam os nossos viajantes aos quatro cantos do mundo, oferecendo experiéncias
auténticas que permitem uma verdadeira imersdo nas culturas locais.

Viagens transformadoras

Queremos que cada viagem seja mais do que um simples percurso. A nossa missao € criar experiéncias
que marcam, onde nos possamos conectar genuinamente com o destino e regressar com historias que
permanecam na memdria.

Cuidado e personalizacao

A nossa diferenciagdo estd na atengao ao pormenor e na capacidade de personalizar cada viagem de
acordo com os desejos e necessidades dos nossos clientes. Somos especialistas em criar viagens além
do convencional.

Qualidade em cada etapa

A qualidade estd na nossa esséncia e reflete-se em todos os aspetos do servico. Desde a escolha dos
destinos até ao acompanhamento préoximo durante toda a viagem, garantindo que cada momento seja
inesquecivel.

Compromisso com a sustentabilidade

Acreditamos que viajar € uma oportunidade de impactar positivamente tanto quem viaja como quem
recebe. Por isso, escolhemos 0s nossos destinos com responsabilidade, respeitando as culturas locais
e promovendo um turismo sustentével. Fomos pioneiros na certificagdo Travelife, o que reforga o nosso
compromisso com experiéncias responsaveis e alinhadas com valores ecolégicos.

Mais de 65 anos de experiéncia

Com mais de 65 anos de historias e 0 mesmo espirito visiondrio, continuamos a caminhar lado a lado
com,os nossos clientes, criando viagens que ndo sdo apenas percursos, mas experiéncias que perduram,
inspiram e acrescentam valor a nossa vida.

Viajar com a Lusanova é explorar o mundo de forma genuina, viver experiéncias Unicas e voltar com memérias inesqueciveis
e verdadeiras.

Acores e Madeira Simbologia

Explore os arquipélagos portugueses dos Acores e Ma- =
deira com itinerdrios que revelam a beleza natural, as tra-
dicdes auténticas e o rico patriménio destas-ilhas extraor-

dinarias.
/ Produto com saidas garantidas

Descubra neste catdlogo opgdes para todos os estilos de
viajantes, desde a liberdade de um programa fly & drive
até viagens organizadas com cada detalhe cuidadosa-
mente planeado. Descubra paisagens de cortar a respira-
cdo, sabores Unicos e a hospitalidade genuina das gentes
locais, enquanto desfruta de uma experiéncia de qualida-
de em cada momento da sua viagem.

Produto com reserva online

Reserve na sua Agéncia de Viagens um destino Lusanova!
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O arquipélago dos Acores situa-se no Oceano Atlantico e estende-se ao longo de uma faixa de 600 km, orientada no sentido Sudoeste - Noroeste.
Consiste de 9 ilhas dispersas por 3 grupos: Oriental — Sdo Miguel e Santa Maria; Central - Terceira, Graciosa, Sdo Jorge, Pico e Faial; Ocidental - Corvo e
Flores. A maior ilha é Sdo Miguel, onde se situa a capital Ponta Delgada, e a mais pequena Corvo.

As principais atragoes do arquipélago sdo a sua fauna e flora.

As mais de 55 plantas endémicas tornaram os Agores um auténtico jardim botanico no meio do Atlantico, onde, ao longo do ano, podemos observar as
mais variadas espécies de plantas, com destaque para as azéleas (Abril e Maio), as horténsias (Junho e Julho) e as camélias (Dezembro).

A fauna também ocupa um lugar de destaque. No mar dos Agores avistam-se cerca de 24 tipos de cetdceos, entre eles os golfinhos, os roazes, os
cachalotes e diversos tipos de baleias, sendo um verdadeiro paraiso para os praticantes de mergulho.
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ACORES

SAO MIGUEL @
3 Dias
Categoria Precos por pessoa desde
Em hotéis de 3* 215€
Em hotéis de 4* 240€
Em hotéis de 5* 330€

TERCEIRA @
3 Dias
Categoria Precos por pessoa desde
Em hotéis de 3* 225€
Em hotéis de 4* 240€
Em hotéis de 5* 250€

FAIAL @
3 Dias
Categoria Precos por pessoa desde
Em hotéis de 4* 245€
PICO @
3 Dias
Categoria Precos por pessoa desde
Em hotéis de 3* 260€
Em hotéis de 4* 270€

DATAS DE PARTIDA
2025
Didrias de Janeiro a Dezembro

SERVICOS INCLUIDOS:

« Passagem aérea Lisboa, Porto ou
Faro/Ponta Delgada ou Terceira ou
Horta ou Pico / Faro, Porto ou Lisboa
em classe econémica;

« 2 noites de alojamento no hotel

selecionado;

Transfers de chegada e saida;

- Taxas de aeroporto, seguranca e com-
bustivel (suj. a alteragdes)

« Seguro de viagem

ACORES 2025

satay "P

Os precos nao incluem:
« Taxas municipais em Sao Miguel
« Despesas de reserva

Nota:

« Precos indicativos por pessoa em
quarto duplo validos para Fevereiro
com Sata cl.O — consulte precos
detalhados e oferta hoteleira no
nosso sistema de reservas on-line

@ lusanova



TERCEIRA E SAO MIGUEL

5 Dias
Categoria Precos por pessoa desde
Em hotéis de 3* 360€
Em hotéis de 4* 390€
Em hotéis de 5* 430€
FAIAL E SAO MIGUEL @
5 Dias
Categoria Precos por pessoa desde
Em hotéis de 3* 380€
Em hotéis de 4* 425€
FAIAL E TERCEIRA @
5 Dias
Categoria Precos por pessoa desde
Em hotéis de 3* 385€
Em hotéis de 4* 400€

TERCEIRA E PICO @
5 Dias

Categoria Precos por pessoa desde
Em hotéis de 3* 395€
Em hotéis de 4* 425€

DATAS DE PARTIDA
2025

satay FP

Didrias de Janeiro a Dezembro

SERVICOS INCLUIDOS:
. Passagem aérea de acordo com o Os pregos ndo incluem:
itinerario em classe econémica; - Taxas municipais em Sdo Miguel
+ 4 noites (2+2) de alojamento nos - Despesas de reserva
hotéis selecionados;
. Transfers de chegada e saidanas2  Nota:

ilhas; « Precos indicativos por pessoa em

. Taxas de aeroporto, seguranca e com-  quarto duplo validos para Fevereiro
bustivel (suj. a alteracdes) com Sata cl.O — consulte precos

- Seguro de viagem detalhados e oferta hoteleira no

nosso sistema de reservas on-line

6 Qlusanova ACORES 2025




ACORES

SAO MIGUEL E FLORES @
5 Dias

Categoria Precos por pessoa desde
Em hotéis de 3* 460€
Em hotéis de 4* 475€
TERCEIRA E FLORES @
5 Dias
Categoria Precos por pessoa desde
Em hotéis de 3* 430€
Em hotéis de 4*/3* 450€
FAIAL E SAO JORGE @
5 Dias
Categoria Precos por pessoa desde
Em hotéis de 4*/3* 460€

FAIAL E PICO @
5 Dias

Categoria Precos por pessoa desde

Em hotéis de 4* 399€

DATAS DE PARTIDA
2025

satay "’

Didrias de Janeiro a Dezembro

SERVICOS INCLUIDOS:
- Passagem aérea de acordo com o Os pregos nao incluem:

itinerdrio em classe econémica; « Taxas municipais em Sdo Miguel
- Ferry Horta / Velas ou Madalena para + Despesas de reserva

os combinados Faial + Sdo Jorge ou

Pico; Nota:
+ 4 noites (2+2) de alojamento nos + Precos indicativos por pessoa em
hotéis selecionados; quarto duplo validos para Fevereiro

. Transfers de chegada e saida nas 2ilhas; ~ com Sata cl.O — consulte precos

. Taxas de aeroportoY seguranga e com- detalhados e oferta hoteleira no
bustivel (suj. a alteracdes) nosso sistema de reservas on-line

« Seguro de viagem

ACORES 2025 Qsanova 7



TRIANGULO ACORIANO

F 1° Dia — Lisboa, Porto ou Faro / Terceira
Voo regular com destino a Terceira. Chegada,
assisténcia e transporte ao hotel em Angra do
Heroismo. Alojamento.

2° Dia — Terceira

Dia livre para explorar a ilha. Possibilidade de
efetuar excursdes opcionais ou aluguer de
viatura. Além de Angra do Heroismo, a capi-
tal, ndo deixe de conhecer a Praia da Vitoria,
a zona de Biscoitos e as Furnas do Enxofre.
Alojamento.

3° Dia — Terceira / Faial

Transporte ao aeroporto e voo para a Horta, llha
do Faial. Alojamento na Horta. Tempo livre nas
ilhas de acordo com o horério do voo.

4° Dia - Faial

Dia livre para explorar a ilha. Possibilidade de
efetuar excursGes opcionais ou aluguer de via-
tura. Sugerimos visitar a Ponta dos Capelinhos,
a zona do Varadouro e o porto da cidade da
Horta. Ndo esqueca o gin no famoso Peter Café
Sport. Alojamento.

SERVICOS INCLUIDOS:

- Passagem aérea de acordo com o itinerdrio
em classe econdémica (Sata cl.O)

« 7 noites em regime de alojamento e peque-
no-almocgo;

- Transfers de chegada e saida nas 3 ilhas;

. Assisténcia local;

- Taxas de aeroporto, seguranca e combustivel
— 77€ (suj. a alteragdes)

» Seguro de viagem

s Qlsanova

5° Dia - Faial / Sdo Miguel

Transporte para o aeroporto voo para Ponta Del-
gada, llha de S. Miguel. Chegada e transporte ao
hotel em Ponta Delgada. Alojamento. Tempo livre
nas ilhas de acordo com o horério do voo.

6° e 7° Dia — Sao Miguel

Dias livres para explorar a ilha. Possibilidade de
efetuar excursdes opcionais ou aluguer de via-
tura. Na principal ilha dos Acores hd muito que

8 pias

DESDE 865€

conhecer, com claro destaque para as Lagoas
do Fogo, Furnas e Sete Cidades, e o Parque
Terra Nostra. Prove o famoso cozido! Aloja-
mento.

» 8° Dia — Sdo Miguel / Faro, Porto ou
Lisboa

Transporte ao aeroporto e embarque para Por-
tugal Continental. Chegada e fim dos nossos
servicos

Hotéis Previstos

Cidade (llha)

34" 4
Angra do Heroismo (Terceira) Caracol*™** Terceira Mar
Horta (Faial) Horta™** Do Canal

Ponta Delgada (Sao Miguel)

Ponta Delgada**

Marina Atlantico

Os precos nao incluem:

- Bebidas as refeicdes;
« Despesas de reserva

DATAS DE PARTIDA

satay P

2025
(min. 2 participantes)
Diérias de Janeiro a Dezembro

Categoria Precos por pessoa desde
Em hotéis de 3* 865€
Em hotéis de 4* 880€

(precos indicativos vdlidos para Fevereiro; consulte precos
detalhados em www.lusanova.pt)

ACORES 2025
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A MAGIA DOS ACORES

¥ 1° Dia - Lisboa, Porto ou Faro / Terceira
Voo regular com destino a Terceira. Chegada,
assisténcia e transporte ao hotel em Angra do
Heroismo. Alojamento.

2° Dia - Terceira

Pelas 09h00, saida pela estrada da Costa Sul
em direcdo a cidade da Praia da Vitéria. Passa-
gem por Porto Judeu, Salga, Salgueiros, Sdo
Sebastido, Serra do Cume e interior da ilha.
Almoco (bebidas incluidas). A tarde, seguimos
por estrada do interior observando horténcias
e manadas de gado incluindo os toiros usados
nas touradas tipicas da ilha, passando por Fur-
nas do Enxofre, Algar do Carvdo (visita facul-
tativa) e Biscoitos. Regresso a Angra com pa-
ragens em diversos miradouros para observar
varios cenarios da ilha e, ao longe, as vizinhas
Sdo Jorge e Pico. Paragem numa fabrica de
queijo regional. Alojamento.

3° Dia — Terceira / Faial

Transporte ao aeroporto e voo para a Horta,
llha do Faial. Inicio da visita: saida em direcdo
a Castelo Branco, tendo como companheira a
verdejante Serra da Feteira. Continuagdo até
ao Varadouro, magnifica baia com termas e pis-
cinas naturais. Passeio pela zona e curta visita
ao Parque Florestal do Capelo. Continuagao até
a Ponta dos Capelinhos, onde a paisagem foi
completamente alterada com as casas e cam-
pos a serem cobertos pelas cinzas vulcanicas
da erupcdo de 1957/58. Prosseguimento até a
Caldeira, na zona central, com 400m de profun-
didade e 2kms de didmetro rodeada de uma
exuberante vegetacdo. Descida até ao Miradou-
ro da Espalamaca, com magnifica vista sobre a

SERVICOS INCLUIDOS:

Passagem aérea de acordo com o itinerario
em classe econdémica (Sata cl.O)

7 noites em regime de alojamento e peque-
no-almogo;

Excursdo de dia inteiro na Terceira;

. Excursao de meio-dia no Faial;

Excursdo de dia inteiro ao Pico (desde o
Faial);

Excursdo de dia inteiro em Sao Miguel;

+ 4 almocgos;

Transfers de chegada e saida em todas as
ilhas;

Nota:

Horta, a sua marina e o promontério do Monte
Queimado e Monte da Guia. AlImogo antes ou
depois da excursdo, conforme hordrio do voo.
Alojamento.

4° Dia — Faial / Pico / Faial

Transfer para o cais e travessia do canal para a
llha do Pico (20minutos). Chegada a Madalena
e inicio da visita: Cabec¢o do Chao, Arcos do Ca-
chorro e zona dos “mistérios” (extensos campos
de lava). Apds passagem por Sdo Roque conti-
nuacao pelo interior da ilha até a Lagoa do Capi-
tdo e Lajes. Almoco e visita a este antigo centro
baleeiro, primeiro local da ilha a ser povoado
com entrada incluida no Museu dos Baleeiros
(encerrado as 22s feiras). Regresso a Madalena
pela estrada sul, visitando a Igreja de Sdo Ma-
teus. Transporte de regresso ao Faial em ferry
ao final da tarde. Alojamento.

5° Dia — Faial / Sdo Miguel

Transporte para o aeroporto voo para Ponta Del-
gada, llha de S. Miguel. Chegada e transporte ao
hotel. Alojamento.

6° Dia — Sao Miguel

Pelas 09h30 saida em direcdo ao Pico da Bar-

DESDE

rosa, pela encosta sul, com paragem para uma
magnifica vista da ilha. Descida pela costa norte
até ao miradouro da Lagoa do Fogo, e Ribeira
Grande para visita a Igreja da Nossa Senhora da
Estrela e Museu Etnografico. Continuacdo para
o miradouro de Sta. Iria, plantagdes e fabrica de
ché Gorreana, Planalto da Achada das Furnas e
miradouro do Pico do Ferro, desde onde se ob-
serva a mais antiga cratera vulcénica dentro da
qual estd situada a Lagoa das Furnas e as ter-
mas. Descida até a Lagoa para ver desenterrar
o “cozido”, que esteve a cozer 6h, e almogo no
povoado das Furnas. Passeio no Parque Terra
Nostra e continuacgdo até a “Caldeiras”, zona de
manifestagdes vulcanicas. Continuacdo pela es-
trada que contorna a Lagoa das Furnas, passan-
do por Vila Franca do Campo, Praias de Agua
d’Alto e Milicias. Alojamento.

7° Dia — Sao Miguel

Dia livre para atividades de caracter pessoal.
Alojamento.

+ 8° Dia — Sdo Miguel / Faro, Porto ou Lisboa
Transporte ao aeroporto e embarque para Portugal
Continental. Chegada e fim dos nossos servigos

Hotéis Previstos

Cidade (llha) >
% 4*

Angra do Heroismo (Terceira)

Rk

Horta (Faial) Horta

Ponta Delgada (Sdo Miguel)

Caracol*™**

Ponta Delgada

4*

Terceira Mar

Do Canal

Fkk

Marina Atlantico

« Assisténcia local;

- Taxas de aeroporto, seguranca e combustivel
— 77€ (suj. a alteragoes)

« Seguro de viagem

Os precos nao incluem:

- Bebidas as refeicdes (exceto quando men-
cionado)

« Despesas de reserva

+ A ordem do itinerario podera ser alterada consoante disponibilidade aérea e a ordem e os locais e visitas poderdo
ser alterados ou substituidos por outros devido a razdes atmosféricas ou encerramentos de museus/monumentos

ACORES 2025

DATAS DE PARTIDA

2025
(min. 2 participantes)
Diéarias de Janeiro a Dezembro

satay FP

Precos por pessoa desde

Categoria
Min. 4 paxs Min. 2 paxs
Em hotéis de 3* 1225€ 1.365€
Em hotéis de 4* 1.240€ 1.380€

(precos indicativos vdlidos para Fevereiro; consulte precos
detalhados em www.lusanova.pt)

Qusanova o



AS ILHAS DO TRIANGULO CENTRAL

Horta, Sdo Jorge, Pico

* 1° Dia - Lisboa, Porto ou Faro / Horta (Faial)
Voo regular com destino a Horta. Transporte ao
hotel. Alojamento.

2° Dia — Horta / Velas (Sdo Jorge)

Inicio da excursdo a ilha, saindo em direcdo
a Castelo Branco, tendo como companheira
a verdejante Serra da Feteira, e até ao Vara-
douro, magnifica baia com termas e piscinas
naturais. Passeio pela zona e curta visita ao
Parque Florestal do Capelo. Continuacdo até
a Ponta dos Capelinhos, onde a paisagem foi
completamente alterada com as casas e cam-
pos a serem cobertos pelas cinzas vulcanicas
da erupcdo de 1957/58. Prosseguimento até a
Caldeira, na zona central, com 400m de pro-
fundidade e 2kms de didmetro rodeada de
uma exuberante vegetacdo. Descida até ao
Miradouro da Espalamaca, com magnifica vista
sobre a Horta, a sua marina e o promontério
do Monte Queimado e Monte da Guia. Almo-
co entre as visitas. Ao final da tarde, ferry com

SERVIGOS INCLUIDOS:

Passagem aérea de acordo com o itinerario
em econdémica (Sata cl.O);

Ferry Horta / Velas / Madalena;

5 noites em regime de alojamento e peque-
no-almoc¢o nos hotéis selecionados;
Excursdo de dia inteiro no Faial;

Excursdo de dia inteiro em Sao Jorge;
Excursdo de dia inteiro no Pico;

3 almogos com bebidas incluidas (1/4 vinho
ou cerveja ou refrigerante ou dgua + café);

Nota:

destino a Velas, na llha de Sdo Jorge (via Pico,
2h15m). Transporte ao hotel. Alojamento.

3° Dia — Sdo Jorge

Partida pela costa sul com visita ao Miradouro
das Velas com vista para a Vila, e seguindo pela
freguesia da Ribeira do Nabo, com paragem na
Cooperativa de Artesanato e Urzelina. A jorna-
da prossegue: moinhos de S. Jorge, Casteletes,
Manadas, Miradouro da Calheta, Ribeira Seca
e St. Antdo. Almoco. Regresso pelo lado norte,
passando pela freguesia do Norte Pequeno, e
visitando o Miradouro da Faja dos Cubres, Nor-
te Grande, Miradouro da Fajd do Ouvidor, St°
Antoénio, Toledo, Parque das Sete Fontes e Ro-
sais Velas. Alojamento.

4° Dia — Velas / Madalena (Pico)

Tempo livre até a hora do transporte ao cais das
Velas. Ferry com destino a Madalena no Pico
(1h45m). Transporte ao hotel. Alojamento.

5° Dia — Pico

Excursdo que o levard aos pontos principais da

. Transfers de chegada e saida em todas as
ilhas;

« Assisténcia local;

- Taxas de aeroporto, seguranca e combustivel
— 30€ (suj. a alteragdes)

« Seguro de viagem

Os precos nao incluem:
- Despesas de reserva

« A ordem das visitas e os locais poderdo ser alterados ou substituidos por outros devido a horarios de voos/
ferries, condigdes atmosféricas ou encerramentos de museus/monumentos

10 & lusanova
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6 DIAS
DESDE 1 .140€

3 REFEIGOES

o

ilha. A primeira paragem serd nos Arcos do Ca-
chorro, via Cabeco do Chdo. Continuacdo pela
zona dos “Mistérios”, extensos campos de lava,
até S. Roque. A excursdo prossegue através da es-
trada interior, atravessando a ilha até a Lagoa do
Capitdo e Lajes. AImoco e visita ao centro Baleeiro
- primeiro local da ilha a ser povoado, e ao Museu
dos Baleeiros (encerrado as 22s feiras). Regresso
a Madalena pela estrada sul, visitando a Igreja de
S&o Mateus e zona de vinhas. Alojamento.

¥ 6° Dia — Pico / Faro, Porto ou Lishoa

Transporte ao aeroporto e embarque para Lis-
boa. Chegada e fim dos nossos servicos

Cidade (llha)
Horta (Faial)

Hoteis Previstos
Horta™***

Hokok

Velas (Sao Jorge) Sdo Jorge Garden

Madalena (Pico) Caravelas™**

DATAS DE PARTIDA

2025
(min. 2 participantes)
Didrias de 24 de Margo a Outubro

Precos por pessoa desde
Min. 4 paxs Min. 2 paxs
1140€ 1.285€

(precos indicativos vdlidos para Maio; consulte pregos
detalhados em www.lusanova.pt)

ACORES 2025

sata ¥ w
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O lusanova

tours & travel

Situada na metade Norte do Oceano Atlantico, a cerca de 1.000 Kms de Lisboa e a 545 Kms do Norte de Africa, fazem parte deste arquipélago a ilha da
Madeira, o Porto Santo, as Desertas e Selvagens, sendo estas Ultimas desabitadas.

A Madeira é uma ilha exuberante que oferece uma paisagem luxuriante, destacando-se a sua riquissima flora com diversidade de espécies, coexistindo
em ambiente verdadeiramente subtropical.

A Madeira reine um somatorio de atrativos invulgares. A cor do céu e do mar, de um azul voluptuoso, faz contraponto com a imponéncia dos vales e
das montanhas onde vicejam maravilhosas plantas. Classificar a Madeira como um jardim flutuante de vegetagdo exética, possuidor de uma importante
reserva natural onde proliferam aves plantas raras, é proclamar uma verdadeira incontestavel. Os apreciadores de flores ficam encantados e os aman-
tes das caminhadas podem percorrer uma rede de trilhos sem fim. Com uma das melhores baias de aguas profundas do mundo, uma ilha de sol, feliz e
hospitaleira € um palco de natureza invulgar, envolvente, sempre ao encontro das emogdes, onde reina a paz, a tranquilidade e a seguranca.

PRECOS POR PESSOA DESDE

FUNCHAL
3 Dias Hotéis Funchal
Dorisol Estrelicia** 250€
.P Jardins d’Ajuda **** 275€
Carmo™* 275€
Windsor** 305€
Alto Lido*** 315€
Melia Madeira Mare**** 330€
The Views Baia*™** (min. 3 noites) 380€
VidaMar**** (min. 4 noites, meia pensao) 585€

Precos indicativos por pessoa em quarto duplo standard
vdlidos para Fevereiro — consulte pregos detalhados e outros
hotéis no nosso sistema de reservas on-line

@ wsanova



MADEIRA ESSENCIAL

5 pias

DESDE 440€

¥ 1° Dia - Lisboa, Porto ou Faro / Funchal
Voo regular com destino ao Funchal, Ilha da
Madeira. Chegada e transporte ao hotel. Aloja-
mento.

2° Dia - Funchal

Dia livre para explorar a cidade a seu gosto.
Alojamento.

3° Dia — Pico do Arieiro e Santana

Saida em direcdo a Camacha, grande centro
de obras artesanais em vime. Seguimos para o

Poiso e Pico do Arieiro (0 2° mais alto da ilha).
Descida até Ribeiro Frio com possibilidade de
efetuar um passeio a pé de 25 minutos. Saida
para a costa Norte até Santana para apreciar a
cultura e costumes da regido. Tempo livre para
almoco (ndo incluido). Regresso ao Funchal por
Porto da Cruz, Portela e Machico. Alojamento.
4° Dia — Cabo Girdo e Porto Moniz

Visita completa da zona oeste da ilha: Camara
de Lobos, Cabo Girdo e Ribeira Brava (para-

A DESCOBERTA DA MADEIRA

¥ 1° Dia — Lisboa, Porto ou Faro / Funchal

Voo regular com destino ao Funchal, llha da Ma-
deira. Chegada e transporte ao hotel. Alojamento.
2° Dia — Funchal e Camara de Lobos

Conheca a cidade do Funchal ao seu ritmo,
através do autocarro turistico panoramico
“Yellow Bus”, que tem paragens junto as princi-
pais atracbes da cidade, e em que pode entrar
e sair tantas vezes quantas quiser. Desfrute
das maravilhas do Mercado do Funchal com a
sua exposicdo permanente de flores, vegetais,
frutos e peixe; percorra a Avenida do Mar, a
Promenade e a zona do Lido, conheca o cen-
tro histérico do Funchal ou deslumbre-se com
a vista do miradouro do Pico dos Barcelos. A

SERVICOS INCLUIDOS:

- Passagem aérea de acordo com o itinerdrio
em classe econémica (Tap cl.T)

« 4 ou 5 noites em regime de alojamento e
pequeno-almogo;

« Excursdo a Porto Moniz (dia inteiro)

« Excursdo a Santana (dia inteiro)

- Bilhete no autocarro turistico “Yellow Bus”
vélido por 48h (pacote A Descoberta)

« Transfers de chegada e saida;

. Assisténcia local;

- Taxas de aeroporto, seguranca e combustivel
— 80€ (suj. a alteracdes)

» Seguro de viagem

Nota:

rota inclui ainda a vila piscatéria de Camara de
Lobos. Todo o percurso tem comentdrios em
audio-guia. Alojamento.

3° Dia - Funchal

Como o seu passe de Yellow Bus continua vali-
do, aproveite para conhecer o que lhe escapou
no dia anterior. Alojamento.

4° Dia — Pico do Arieiro e Santana

Saida em direcdo a Camacha, grande centro
de obras artesanais em vime. Seguimos para o
Poiso e Pico do Arieiro (o 2° mais alto da ilha).
Descida até Ribeiro Frio com possibilidade de
efetuar um passeio a pé de 25 minutos. Saida
para a costa Norte até Santana para apreciar a
cultura e costumes da regido. Tempo livre para

Os precos nao incluem:
. Bebidas as refeicdes
« Taxas municipais

« Despesas de reserva

DATAS DE PARTIDA
2025

(min. 2 participantes)
Didrias de Janeiro a Dezembro

P

« A ordem dos itinerdrios altera consoante o dia da partida;
« . Entrada (opcional) no miradouro do Cabo Girdo a pagar localmente (2€)
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gem), seguindo pelo litoral através da Ponta
do Sol, Calheta, Prazeres e Fonte do Bispo em
direcéo a Paul da Serra. Descida para Porto Mo-
niz, lugar das piscinas naturais. Tempo livre para
almoco (ndo incluido). O regresso ao Funchal é
feito pela costa Norte: Seixal, Sdo Vicente, Ro-
sario e Encumeada. Alojamento.

¥ 5° Dia — Funchal / Faro, Porto ou Lisboa
Transporte ao aeroporto e embarque para Portugal
Continental. Chegada. Fim dos nossos servicos.

6 pias

DESDE 51 O€

almoco (ndo incluido). Regresso ao Funchal por
Porto da Cruz, Portela e Machico. Alojamento.
5° Dia — Cabo Girdo e Porto Moniz

Visita completa da zona oeste da ilha: Camara de
Lobos, Cabo Girdo e Ribeira Brava (paragem), se-
guindo pelo litoral através da Ponta do Sol, Calhe-
ta, Prazeres e Fonte do Bispo em direcdo a Paul
da Serra. Descida para Porto Moniz, lugar das
piscinas naturais. Tempo livre para almogo (ndo
incluido). O regresso ao Funchal é feito pela costa
Norte: Seixal, Sdo Vicente, Rosério e Encumeada.
Alojamento.

¥ 6° Dia — Funchal / Faro, Porto ou Lisboa
Transporte ao aeroporto e embarque para Portugal
Continental. Chegada. Fim dos nossos servicos.

PRECOS POR PESSOA DESDE

Hotéis Essencial A Descoberta
Dorisol Estrelicia** 440€ 510€
Jardins d’Ajuda **** 490€ 570€
Carmo*** 490€ 570€
Windsor** 550€ 650€
Alto Lido*** 565€ 670€
The Views Baia**** 565€ 670€
Melia Madeira Mare™**** 595€ 705€
VidaMar**** (meia pensdo)  695€ 830€

Precos indicativos por pessoa em quarto duplo standard

vdlidos para Janeiro e Fevereiro — consulte pregos detalhados

no nosso sistema de reservas on-line
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MARAVILHAS DA MADEIRA

¥ 1° Dia - Lisboa, Porto ou Faro / Funchal
Voo regular com destino ao Funchal, Ilha da
Madeira. Chegada e transporte ao hotel. Aloja-
mento.

2° Dia — Funchal e Camara de Lobos

Conheca a cidade do Funchal ao seu ritmo, atra-
vés do autocarro turistico panoramico “Yellow
Bus”, que tem paragens junto as principais atra-
cdes da cidade, e em que pode entrar e sair
tantas vezes quantas quiser. Desfrute das ma-
ravilhas do Mercado do Funchal com a sua ex-
posicao permanente de flores, vegetais, frutos e
peixe; percorra a Avenida do Mar, a Promenade
e a zona do Lido, conheca o centro histérico do
Funchal ou deslumbre-se com a vista do mira-
douro do Pico dos Barcelos. A rota inclui ainda
a vila piscatéria de Cadmara de Lobos. Todo o
percurso tem comentdrios em audio-guia. Ao
final da tarde transporte a um restaurante local
para um jantar tipico de “Espetada” e milho frito
num ambiente de festa, com um Grupo Folclé-

SERVICOS INCLUIDOS:

- Passagem aérea de acordo com o itinerdrio
em classe econémica (Tap cl.T)

« 6 noites em regime de alojamento e peque-
no-almogo;

- Bilhete no autocarro turistico “Yellow Bus”
vélido por 48h;

« Excursdo a Santana (dia inteiro);

« Excursdo a Porto Moniz (dia inteiro);

« Excursdo ao Curral das Freiras (meio-dia)

- 1jantar tipico;

- Transfers de chegada e saida;

- Assisténcia local;

Nota:

rico Madeirense. Uma noite de gastronomia e
dancgas madeirenses que jamais esquecera. Re-
gresso ao hotel e alojamento.

3° Dia — Funchal

Como o seu passe de Yellow Bus continua vali-
do, aproveite para conhecer o que lhe escapou
no dia anterior. Alojamento.

4° Dia — Pico do Arieiro e Santana

Saida em dire¢cdo a Camacha, grande centro
de obras artesanais em vime. Seguimos para o
Poiso e Pico do Arieiro (0 2° mais alto da ilha).
Descida até Ribeiro Frio com possibilidade de
efetuar um passeio a pé de 25 minutos. Saida
para a costa Norte até Santana para apreciar a
cultura e costumes da regido. Tempo livre para
almoco (ndo incluido). Regresso ao Funchal por
Porto da Cruz, Portela e Machico. Alojamento.
5° Dia — Cabo Girdo e Porto Moniz

Visita completa da zona oeste da ilha: Camara
de Lobos, Cabo Girdo e Ribeira Brava (para-
gem), seguindo pelo litoral através da Ponta

. Taxas de aeroporto, seguranca e combustivel
— 80€ (suj. a alteracdes)
« Seguro de viagem

Os precos nao incluem:
- Bebidas as refeicdes. Taxas municipais
« Despesas de reserva

DATAS DE PARTIDA

2025
(min. 2 participantes)
Diérias de Janeiro a Dezembro

P

- a ordem do itinerario altera consoante o dia da partida; entrada (opcional) no miradouro do Cabo Girdo a pagar
localmente (2€); excursao ao Curral das Freiras (meio-dia) pode operar de manha ou a tarde (a reconfirmar)

MADEIRA 2025

7 pias

DESDE 645€

do Sol, Calheta, Prazeres e Fonte do Bispo em
direcdo a Paul da Serra. Descida para Porto Mo-
niz, lugar das piscinas naturais. Tempo livre para
almoco (ndo incluido). O regresso ao Funchal é
feito pela costa Norte: Seixal, Sdo Vicente, Ro-
sdrio e Encumeada. Alojamento.

6° Dia — Funchal, Eira do Serrado e Curral das
Freiras

Saida em direcao ao Pico dos Barcelos, um dos
melhores miradouros do anfiteatro do Funchal,
seguindo para a Eira do Serrado que disponi-
biliza um dos melhores pontos do interior da
Ilha, especialmente o Curral das Freiras. Des-
cida ao centro da Vila para saborear uma das
bebidas madeirenses mais apreciadas — a gin-
ja. Regresso ao Funchal. Restante tempo livre.
Alojamento.

¥ 7° Dia — Funchal / Faro, Porto ou Lisboa
Transporte ao aeroporto e embarque para Por-
tugal Continental. Chegada. Fim dos nossos
Servicos.

PRECOS POR PESSOA DESDE

Hotéis Maravilhas
Dorisol Estrelicia** 645€
Vila Baleira™** 699€
Jardins d’Ajuda **** 720€
Carmo™* 720€
Windsor** 815€
Alto Lido**** 835€
The Views Baia**** 835€
Melia Madeira Mare***** 880€
VidaMar**** (meia pensdo) 1030€

=
o

Pregos indicativos por pessoa em quarto duplo standard vdlidos
para Janeiro e Fevereiro — consulte precos detalhados no nosso

sistema de reservas on-line
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MADEIRA AVENTURA oesoe 395€

O pacote “Aventura” leva-o a caminhar pelas mais belas levadas, extraordinarios sistemas de irrigagdo, bem como conhecer a ilha numa forma diferen-
te - em veiculos 4x4, atravessando zonas ndo acessiveis as excursoes tradicionais.

De entre o leque de opgdes que lhe colocamos, construa a sua “aventura”, selecionando o(s) percurso pedestre e o(s) jeep safari de acordo com o seu
gosto e dias de viagem.

Venha connosco viver a natureza da Madeira e fazer das suas férias uma experiéncia Unica.

PERCURSOS PEDESTRES

Ponta de Sao Lourenco

Localizagdo: Canical / Dificuldade: Moderada

Dia de operacdo: Terca / Duracdo: 3h30 (aprox.)

Distancia: 8kms / Altitudes: 110m (max) / 5 (min)

O percurso percorre a peninsula mais oriental da ilha da Madeira, de vegetacdo
rasteira e com muitas espécies endémicas tais como a Perpétua de Sdo Louren-
co e a Flor do Gelo. Neste local nidificam varias aves marinhas protegidas como
a Cagarra, o Roque-de-Castro, a Alma Negra e o Garajau-comum. Ao longo da
caminhada podem ser observadas as ilhas Desertas a Sul e as ilhas do Porto
Santo a Norte (quando o tempo o permite), e as costas norte e sul da ilha da
Madeira; regresso pelo mesmo trilho

Levada do Rei

Localizagdo: Sdo Jorge / Dificuldade: Moderada

Dia de operacdo: Sabado / Duracgdo: 3h30 (aprox.)

Distancia: 10kms; Altitudes: 710m (méx) / 530m (min)

O percurso contorna o vale de Sao Jorge, através de uma floresta exdética com-
posta por alguns exemplares de flora introduzida com vista para as paisagens
agricolas de Sao Jorge e Santana; apds alguns minutos, entra-se numa das areas
mais bem conservadas da floresta Laurissilva e posterior caminhada através de
uma queda de dgua até Ribeiro Bonito; regresso pelo mesmo trilho

Caldeirao Verde

Localizagao: Santana / Dificuldade: Moderada

Dia de operacdo: Quinta / Duragao: 4h30 (aprox.)

Distancia: 13kms; Altitudes: 980m (max) / 890m (min)

Esta caminhada comeca no Parque Florestal das Queimadas junto a uma casa de
abrigo com telhado de colmo, parece retirada de um conto de fadas. Encontra-se in-
serida em plena Floresta Laurissilva, onde podemos apreciar uma grande variedade
de espécies vegetais e de avifauna. Depois de 4 tlneis naturais existentes ao longo
do percurso, chega-se ao Caldeirdo Verde, uma imponente cascata cuja agua cai
numa belissima lagoa de cor verde-esmeralda; regresso pelo mesmo trilho.

Rabacal-25 Fontes

Localizacdo: Rabacal / Dificuldade: Moderada

Dias de operacdo: Sextas e Domingos / Duracdo: 4h30 (aprox.)

Distancia: 13kms; Altitudes: 1290m (méx) / 900m (min)

O percurso inicia no Paul da Serra-Rabacal, inserido em plena Floresta Laurissil-
va. Apés alguns metros chegada a queda de dgua do Risco e miradouro do Ris-
co. Seguindo caminho, aprecie uma variedade de espécies vegetais e entre as
muitas espécies de avifauna, pode encontrar o Pombo Trocaz (columba trocaz)
uma espécie exclusiva da ilha. O final serd nas 25 Fontes, com uma linda lagoa
verde, rodeada de trepadeiras e fetos gigantescos. Regresso pelo mesmo trilho.

Achadas do Teixeira-Pico Ruivo

Localizagdo: Santana / Dificuldade: Moderada

Dia de operacdo: Sdbado / Duragdo: 3h (aprox.)

Distancia: 16kms / Altitudes: 1862m (max) / 1542 (min)

O percurso inicia nas Achadas do Teixeira e ao longo da caminhada € possivel obser-
var toda a cordilheira central da ilha da Madeira (Paul da serra, Encumeada, Pico do
Areeiro e o Pico Ruivo). Apoés percorrer 3km, chegada ao Pico Ruivo (1862m) o ponto
mais alto da ilha da Madeira. Uma das grandes caracteristicas deste percurso é a
incrivel sensacdo de caminhar sobre as nuvens, uma experiéncia Unica e inigualdvel!
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Escadaria para o céu—Pico do Areeiro

Localizacdo: Santana / Dificuldade: Dificil

Dia de operacdo: Sdbado / Duragado: 4h (aprox.)

Distancia: 7kms / Altitudes: 1818m (méx) / 500 (min)

O percurso inicia no Parque Ecolégico do Funchal, uma area serena com paisa-
gens diversas e vegetacao exuberante. Ao pisar no PR3 Trilha Vereda do Burro,
desfrutard de um ambiente tranquilo e do ar fresco da montanha. Desvio para
visitar o Poco da Neve, um local histérico de armazenamento de gelo com vistas
panoramicas sobre a zona portudria do Funchal e continuagao para o Pico do
Areeiro, o terceiro mais alto da Madeira. A partir daqui caminhada emocionante,
até ao Miradouro do Ninho da Manta, e mais adiante até o Miradouro da Pedra
Rija, até ao famoso Stairway to Heaven, uma subida intensa, mas incrivelmen-
te recompensadora, que vai testar seus limites. Regresso ao Pico do Areeiro,
completando a caminhada com uma sensacdo de realizacdo e admiracdo pelas
paisagens inesqueciveis que vivenciou ao longo do caminho.

JEEP SAFARIS

Cabo Girdo e Curral das Freiras

Dias de operacdo: Tercas e Sdbados

Duracao: Meio-dia

Percurso: Funchal, Faja das Galinhas, Boca da Corrida, Jardim da Serra, Quinta
Grande, Cabo Girdo, Camara de Lobos.

Norte

Dia de operacdo: Sexta

Duracdo: dia inteiro

Percurso: Funchal, Sdo Vicente, Ponta Delgada, Sdo Jorge, Santana, Parque das
Queimadas, Faial, Poiso

Noroeste

Dia de operacdo: Segunda

Duracao: dia inteiro

Percurso: Funchal, Lugar de Baixo, Candelaria, Lombo Mouro, Paul Serra, Santa,
Porto Moniz, Seixal, Sdo Vicente.

Sudoeste

Dia de operacdo: Domingo

Duracdo: dia inteiro

Percurso: Funchal, Paul da Serra, Ponta do Pargo, Paul do Mar, Jardim do Mar,
Calheta, Ponta do Sol

SERVICOS INCLUIDOS: DATAS DE PARTIDA
- Passagem aérea de acordo com o itinerario 2025

em classe econdmica (Tap cl.T) Didrias de Janeiro a Dezembro
- 3 noites no hotel selecionado em regime de

alojamento e pequeno-almoc¢o; IP

1 percurso pedestre;

« 1jeep safari

Transfers de chegada e saida;

« Assisténcia local;

Taxas de aeroporto, seguranca e combustivel
— 80€ (suj. a alteragdes)

Seguro de viagem

Os precgos nao incluem:

- Taxa turistica por percurso pedestre (3€)
» Taxas municipais

« Despesas de reserva

Preco exemplificativo para pacote incluindo 1percurso pedestre e 1jeep safari (meio-dia) por

pessoa, vdlido para Fevereiro no Hotel Dorisol Estrelicia*™* em quarto duplo; em www.lusanova.pt
poderd construir o seu proprio pacote, selecionando o hotel e a(s) atividade(s) preferida(s)

MADEIRA 2025
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0 presente programalcatalogo é o documento informativo no qual
se inserem as presentes condicGes gerais, dele fazendo parte in-
tegrante e que constituem, na auséncia de documento autonomo
0 contrato de viagem.

A presente informado € vinculativa para a agéncia salvo se cumu-
lativamente:

>( programa o prever expressamente;

> s alteragOes ao mesmo sejam insignificantes;

> Ainformacdo da alteracdo Seja prestada ao viajante em suporte
duradouro;

As presentes condicOes gerais obedecem ao disposto na legisla-
¢do em vigor, DL n° 17/2018 de 8 marco. As CondicBes Gerais cujo
objeto seja uma Viagem Organizada ou Servico de Viagem Cone-
X0 constante do presente programa, as correspondentes fichas de
informacdo normalizada e as condigdes particulares que constam
da documentacdo de viagem facultada ao Viajante no momento
de reserva da viagem consubstanciam o contrato de viagem que
vincula as partes.

1. ORGANIZACAO

1.1 A organizacdo das viagens incluidas na presente brochura é da
LUSANOVA - Excurses e Turismo Lda, pessoa coletiva e nimero
de matricula 500 170 894, com sede na Avenida Jodo XXI, n°. 9%,
1000 - 298, Lishoa, titular do RNAVT 1739,

2. INSCRICOES

No ato da inscricdo o Viajante efetuard o pagamento solicitado. Se
ainscricdo tiver lugar a 21 dias ou menos da data do inicio do ser-
vigo, 0 preqo total do mesmo devera ser pago no ato da inscricdo,
ficando esta condicionada a obtencdo da parte dos fornecedores
da confirmacdo das reservas para todos 0s servigos de viagem.
Condicoes particulares de pagamentos, em situacdes excecionais
condicionadas pelos fornecedores e/ou épocas do ano, podera ser
exigido o pagamento total no ato de inscricao ou na confirmagdo
dos servicos de viagem. A LUSANOVA - Excursdes e Turismo Lda.
reserva-se o direito de anular qualquer inscricao cujo pagamento
ndo tenha sido efetuado nas condigdes acima mencionadas. As re-
servas encontram-se sempre condicionadas a obtengdo da parte
dos fornecedores da confirmacao de todos os servicos.

Para mais informacdes consultar as condicdes de reserva e cancelamen-
to em cada um dos programas disponiveis no site; www.lusanova.pt.

3. INFORMAGAQ AO ABRIGO DA LEI N.144/2015 DE 8 DE SETEMBRO
Nos termos da Lei n.° 144/2015 de 8 de Setembro na sua redacdo
atual, informamos que o Viajante poderd recorrer as sequintes En-
tidades de Resolucdo Alternativa de Litigios de Consumo:

3.1, Provedor do Cliente das Agéncias de Viagens e Turismo in
www.provedorapavt.com;

3.2. Comissdo Arbitral do Turismo de Portugal in www.turismode-
portugal.pt;

4. RECLAMACOES

4.1 Qualquer desconformidade na execucdo de um servico de via-
gem incluido no contrato de viagem organizada tem de ser comu-
nicada a agéncia de viagens organizacora ou retalhista por escrito
ou outra forma adequada logo que tal desconformidade ocorra, ou
seja, sem demora injustificada.

4.2 0 direito a apresentar reclamacdes para efeitos de redugdo
de preco ou direito a indemnizacao por falta de conformidade dos
servicos de viagem incluidos na viagem organizada prescreve no
prazo de 2 anos.

5. BAGAGEM

5.1. Aagéncia é responsavel pela bagagem nos termos legais.
5.2. 0 Viajante tem obrigacdo de reclamar junto da entidade pres-
tadora dos servicos no momento de Subtragdo, deterioragdo ou
destruicdo de bagagem.

5.3. No transporte internacional, em caso de dano na bagagem, a
reclamacdo deverd ser feita por escrito ao transportador imediata-
mente apos a verificacdo do dano e no maximo 7 dias a contar da
sua entrega. Estando em caso 0 mero atraso na entrega da baga-
gem a reclamado devera ser feita dentro de 21 dias a contar da
data de entrega da mesma.

5.4. A apresentacdo de tal reclamagdo sera fundamento essencial
para 0 acionamento da responsabilidade da LUSANOVA - Excur-
sdes e Turismo Lda. sobre a entidade prestadora do servico.

6. LIMITES

6.1A responsabilidade da agéncia terd como limite o montante
maximo exigivel as entidades prestadoras dos servicos, nos
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termos da Convencdo de Montreal, de 28 de maio de 1999, so-
bre Transporte Aéreo Internacional, e da Convengdo de Berna,
de 1961, sobre Transporte Ferrovirio.

6.2. No que concerne aos transportes maritimos, a responsabili-
dade das agéncias de viagens, relativamente aos seus Viajantes,
pela prestacdo de servicos de transporte, ou alojamento, quando
for caso disso, por empresas de transportes maritimos, no caso de
danos resultantes de dolo ou negligéncia destas, terd como limites
05 Sequintes montantes:

a) € 441436, em caso de morte ou danos corporais;

h) € 7.881, em caso de perda total ou parcial de bagagem ou da
sua danificacdo;

() € 31424, em caso de perda de veiculo automdvel, incluindo a
hagagem nele contida;

d)€10.375, em caso de perda de bagagem, acompanhada ou ndo,
contida em veiculo automovel;

e) €1.097, por danos na bagagem, em resultado da danificacdo
do veiculo automovel.

6.3. Quando exista, a responsabilidade das agéncias de viagens e
turismo pela deterioracdo, destruicdo e subtracdo de bagagens ou
outros artigos, em estabelecimentos de alojamento turistico, en-
quanto o Viajante ai se encontrar alojado, tem como limites:
a)€1.397, globalmente;

b) € 449 por artigo;

¢) O valor declarado pelo Viajante, quanto aos artigos depositados
a guarda do estabelecimento de alojamento turistico.

6.4. A responsabilidade da agéncia por danos ndo corporais est
contratualmente limitada ao valor correspondente a trés vezes o
preco do servigo vendido.

7. DESPESAS DE RESERVAS E DE ALTERACAO

Por cada reserva serdo cobradas despesas de acordo com infor-
magdo a prestar pela agéncia de viagens, no momento da reserva.
Por cada alteracdo (nomes, datas, tipo de apartamento ou quarto,
viagem, etc.) serdo cobradas despesas de acordo com informa-
¢do a prestar pela agéncia de viagens no momento da reserva. A
aceitacdo de tais alteraces depende de aceitacdo por parte dos
respetivos fornecedores.

8.DOCUMENTACAO

8.1. 0 Viajante devera possuir em boa ordem a sua documentacdo
pessoal ou familiar, (cartdo do cidaddo, B. I., passaporte, docu-
mentacdo militar, autorizacdo para menores, vistos, certificado de
vacinas e outros eventualmente exigidos). A agéncia organizadora
declina qualquer responsabilidade pela recusa de concessdo de
vistos ou a nao permissdo de entrada ao Viajante em pais estran-
geiro, nestes casos aplicam-se as condicdes estabelecidas para
a anulacdo da viagem, sendo ainda da conta do Viajante todo e
qualquer custo que tal situacdo acarretar.

8.2. Viiagens na Unido Europeia:

Os Viajantes (independentemente da idade) que se desloquem
dentro da Unido Europeia deverdo ser possuidores do respetivo
documento de identificacdo civil (Passaporte; B.l, Cartdo do Cida-
ddo); Para obtencdo de assisténcia médica devem ser portadores
do respetivo Cartdo Europeu de Seguro de Doenca; Os nacionais
de paises ndo comunitarios devem consultar informacdo especifi-
ca quanto a documentacao necessdria para realizacdo de viagem
junto das embaixadas/ consulados dos paises de origem;

8.3. Viagens fora da Unido Europeia:

Os Viajantes (independentemente da idade) que se desloquem
para fora da Unido Europeia deverdo ser possuidores do respe-
tivo documento de identificacdo civil (passaporte) bem como do
visto se necessario (obtenha tal informacdo junto da agéncia no
momento da reserva); os nacionais de paises ndo comunitarios
devem consultar informagdo especifica quanto a documentacdo
necessaria para realizacdo de viagem junto das embaixadas/ con-
sulados dos paises de origem;

8.4. Aemissao dos documentos de viagem (bilhetes de avido, tine-
rérios, servicos,vouchers e hoteis definitivos) pela LUSANOVA esta
sujeita a condicoes contratuais de viagens em grupo, serdo emiti-
dos e enviados uma semana antes da data de partida da viagem.

9. ALTERACOES SOLICITADAS PELO VIAJANTE

9.1. Quando a mudanca tiver lugar com 21 dias ou menos de an-
tecedéncia em relagdo a data da partida da viagem, para a qual
0 Viajante se encontra inscrito, ou se os fornecedores de servicos
ndo aceitarem a alteracdo, fica sujeito as despesas e encargos pre-
vistos na clausula “Rescisdo do Contrato pelo Viajante”.

9.2. Apds iniciada a viagem, se solicitada a alteragdo dos servicos
contratados por motivos ndo imputaveis a agéncia (ex. ampliacdo

CONDICOES GERAIS

das noites de estadia, alteracdo de voo) os precos dos servigos tu-
fisticos poderdo nao corresponder aos publicados no folheto que
motivou a contratacdo.

10. CESSAQ DA INSCRICAO (POSICAO CONTRATUAL)

10.10 viajante pode ceder a sua posicdo, fazendo-se substituir por
outra pessoa que preencha todas as condicOes requeridas para
a viagem organizada, desde que informe a agéncia de viagens e
turismo, por forma escrita, até sete dias sequidos antes da data
prevista para a partida.

10.2 O cedente e o cessiondrio sdo solidariamente responsaveis
pelo pagamento do saldo em divida e pelas taxas, os encargos
ou custos adicionais originados pela cessdo, 0s quais serdo de-
vidamente informados e comprovados pela agéncia de viagens e
turismo. A cessdo estd condicionada pela aceitacdo de todos os
fornecedores de servico e caso ndo aceitem, o Viajante fica sujeito
as despesas e encargos previstos na clausula “Reembolsos”.

11 ALTERACOES A EFECTUAR PELA AGENCIA

11.1. Sempre que existam razdes alheias que o justifiquem, a LUSA-
NOVA poderd ser forcada a alterar a ordem dos percursos, modifi-
car as horas de partida, efectuar paragens ndo previstas ou substi-
tuir os hotéis previstos por outros de categoria e localizagdo similar.
11.2. Nos itinerdrios dos circuitos faz-se mencdo de alguns centros urba-
nos, que sdo meros pontos de referéncia, logo sem paragem obrigatdria.
11.3 As visitas mencionadas nos itinerarios dos circuitos, poderao
ser substituidas por outras similares, em caso de total impossibili-
dade da sua realizacdo.

114. Sempre que, antes do inicio da viagem organizada, (j) a agéncia
de viagens e turismo se veja obrigada a alterar significativamente
alguma das caracteristicas principais dos servicos de viagem, (i ou
nao consiga ir de encontro as exigéncias especiais solicitada pelo
Viajante; (i) ou propuser 0 aumento do preco da viagem organizada
em mais de 8%, 0 viajante pode, no prazo de 8 (oito) dias:

a) Aceitar a alteracdo proposts;

b) Rescindir o contrato, sem qualquer penalizacdo, sendo reembol-
sado das quantias pagas;

¢) Aceitar uma viagem organizada de substituicdo proposta pela
agéncia de viagens e turismo, sendo reembolsado em caso de
diferenca de prego.

11.3. A auséncia de resposta por parte do viajante no prazo fixado
pela agéncia de viagens e turismo implicard a aceitacdo tacita da
alteracdo proposta.

12. RESCISAO DO CONTRATO PELA AGENCIA

12.1. Quando a viagem esteja dependente de um nimero minimo
de participantes a Agéncia reserva-se o direito de cancelar a via-
gem organizada caso o nimero de participantes alcancado seja
inferior ao minimo. Nestes casos, o viajante serd informado por
escrito do cancelamento no prazo de:

a) 20 dias antes do inicio da viagem organizada, no caso de via-
gens com duracdo superior a seis dias;

b) 7 dias antes do inicio da viagem organizada, no caso de viagens
com duracdo de dois a seis dias;

¢) 48 horas antes do inicio da viagem organizada, no caso de via-
gens com duracdo inferior a dois dias.

12.2. Antes do inicio da viagem organizada a agéncia de viagens
e turismo podera ainda rescindir o contrato se for impedida de
executar o mesmo devido a circunstancias inevitaveis e excecio-
nais.

12.2. A rescisdo do contrato de viagem pela agéncia nos termos
acima referidos apenas confere ao viajante o direito ao reembolso
integral dos pagamentos efetuados no prazo méximo de 14 dias
apds a rescisdo do contrato de viagem.

13. ALTERACAO AO PRECO

13.1. Os pregos constantes do programa estdo baseados nos cus-
tos dos servicos e taxas de cambio vigentes a data de impressdo
deste programa, pelo que estdo sujeitos a alteracGes (aumento ou
reducao de prego) que resultem de variacoes no custo dos trans-
portes ou do combustivel, impostos, taxas e flutuacdes cambiais
até 20 dias antes da data de viagem.

13.2. Os precos dos programas estdo baseados na cotizagdo mé-
dia do dolar pelo que qualquer derivacao relevante desta moeda
poderd implicar uma revisao dos precos da viagem nos termos
constantes da cldusula “alteracdo de preco”.

13.3. Devido as constantes alteragdes do preco dos combustiveis
sobre os preqos praticados podera haver alteragdo do suplemento
de combustivel inserido no prego nos termos constantes da cldu-
sula “alteracdo de prego”.



13.4. Caso 0 aumento em causa exceda 8% do preco total da via-
gem organizada, aplicar-se-d o disposto na cldusula “ALTERACOES
AEFECTUAR PELA AGENCIA”.

13.5.Em caso de reducdo de preo a agéncia de viagens e turismo
reserva-se o direito de deduzir ao reembolso a efetuar ao viajante
as correspondentes despesas administrativas, que a pedido do
viajante serdo justificadas.

14. TAXAS DE AVIACAO E PORTUARIAS

Os valores das taxas de aeroporto e taxas portuarias, de seguranca
e de combustivel apresentados nas brochuras, foram calculados a
data de impressdo. Devido a constantes alteracdes, os mesmos fi-
cam sujeitos a reconfirmacdo do prego até 21 dias antes de partida.

15. REEMBOLSOS

Depois de iniciada a viagem ndo é devido qualquer reembolso por
servigos ndo utilizados pelo Viajante por motivos de forca maior ou
por causa imputavel ao Viajante, salvo reembolso pelos respetivos
fornecedores. A ndo prestacdo de servicos previstos no programa
de viagem por causas imputaveis a agéncia organizadora e caso
ndo seja possivel a substituicdo por outros equivalentes, confere
a0 Viajante o direito a ser reembolsado pela diferenca entre o pre-
¢o dos servicos previstos e o dos efetivamente prestados.

16. RESCISAO DO CONTRATO PELO VIAJANTE

16.10 viajante € livre de desistir da viagem a todo o tempo antes
do inicio da viagem.

16.2 Tal rescisao implica que o mesmo seja responsavel pelo pa-
gamento de todos 0s encargos a que o inicio do cumprimento do
contrato e a sua desisténcia deem lugar, menos a reafectacdo de
Servicos e as economias de custos.

16.3. Quando seja caso disso, o Viajante serd reembolsado pela dife-
renca entre a quantia paga e s montantes acima referidos. Na presen-
te situacdo o reembolso serd efetuado, deduzido da taxa de rescisdo,
no prazo maximo de 14 dias apds a resciséo do contrato de viagem.
16.4. O viajante tem ainda direito a rescindir o contrato de viagem
antes do inicio da mesma sem pagar qualquer taxa de rescisdo, caso
se verifiquem circunstancias inevitdveis e excecionais no local de
destino ou na sua proximidade imediata que afetem consideravel-
mente a realizacdo da mesma ou o transporte dos passageiros para
0 destino, de acordo com o Artigo 2,n1 C) do DL 17/2018. A rescisdo
do contrato de viagem nesta situiacdo apenas confere ao viajante o
direito ao reembolso integral dos pagamentos efetuados.

17. RESPONSABILIDADE

171 Aagéncia de viagens e turismo é responsavel pela correta execu-
¢do de todos os servicos de viagem incluidos no contrato de viagem.
17.2. Quando se tratar de viagens organizadas, as agéncias de via-
gens e turismo sdo responsaveis perante os Viajantes, ainda que
05 Servicos devam ser executados por terceiros e sem prejuizo do
direito de regresso, nos termos gerais aplicaveis.

11.3. As agéncias de viagens e turismo organizadoras respondem
solidariamente com as agéncias retalhistas, no caso de viagens
organizadas.

17.4. Nos restantes servigos de viagens, a agéncia de viagens e
turismo responde pela correta emissdo dos titulos de alojamento
e de transporte e ainda pela escolha culposa dos prestadores de
Servigos, caso estes ndo tenham sido sugeridos pelo viajante.
17.5. A agéncia de viagens e turismo que intervenha como inter-
medidria em vendas ou reservas de servicos de viagem avulsos é
responsavel pelos erros de emissdo dos respetivos titulos, mesmo
nos casos decorrentes de deficiéncias técnicas nos sistemas de
reservas que lhes sejam imputaveis.

17.6. A agéncia de viagens e turismo & responsavel por quaisquer
erros devido a deficiéncias técnicas no sistema de reservas que
lhe sejam imputdveis e, se tiver aceitado proceder a reserva de
uma viagem organizada ou de servigos de viagem que fagam parte
de servicos de viagem conexos, pelos erros cometidos durante o
processo de reserva.

17.7 A-agéncia de viagens e turismo ndo é responsavel por erros na
reserva que sejam imputaveis ao viajante ou que sejam causados
por circunstancias inevitaveis e excecionais.

18. SERVICOS CONTRATADOS LOCALMENTE A TERCEIROS OU
EXTRAPROGRAMA DE VIAGEM ORGANIZADA:

18.1. A responsabilidade da agéncia de viagens esta limitada aos
servigos turisticos previstos no programa de viagem contratado e
eventuais servicos extra e/ ou opcionais a esta contratados ou aos
seus representantes devidamente identificados no destino.

18.2. Salvo o previsto no nlimero anterior, a agéncia de viagens

ndo serd responsavel por servicos turisticos contratados a tercei-
ros, antes ou durante a viagem, eventuais reclamacdes e danos
que decorram desses servigos nao poderdo ser imputados a Agén-
cia de Viagens, estando ainda excluidos do ambito de cobertura
dos sequros de viagem associados a viagem organizada.”

19. ASSISTENCIA

19.1. Em caso de dificuldades do viajante, ou quando por razoes
que ndo lhe forem imputdveis, este ndo possa terminar a viagem
organizada, a agéncia de viagens e turismo dard a sequinte as-
sisténcia: disponibilizacdo de informaces adequadas sobre os
servicos de salide, as autoridades locais e a assisténcia consular
e auxilio ao viajante na realizacao de comunicacdes a distancia e a
encontrar solugBes alternativas de viagem.

19.2 Caso a dificuldade que fundamenta o pedido de assisténcia tenha
sido causada pelo viajante de forma deliberada ou por negligéncia, a
agéncia de viagens e turismo podera cobrar uma taxa no valor dos
custos em que incorreu em virtude da prestacdo dessa assisténcia.
19.3. Se devido a circunstancias inevitéveis e excecionais, 0 viajan-
te ndo puder regressar, a agéncia de viagens e turismo organiza-
dora é responsavel por assegurar os custos de alojamento neces-
sarios, se possivel de categoria equivalente, por um periodo ndo
superior a trés noites por viajante. A agéncia de viagens e turismo
retalhista é solidariamente responsavel pela obrigacdo em causa,
sem prejuizo do direito de regresso, nos termos gerais aplicaveis.
19.4. Alimitagdo dos custos prevista supra ndo se aplica as pessoas
com mobilidace reduzicia, nem aos respetivos acompanhantes, as
gravidas e as criancas ndo acompanhadas, nem as pessoas que
necessitem de cuidados médicos especificos, desde que a agéncia
de viagens e turismo tenha sido notificada dessas necessidades es-
pecfficas pelo menos 48 horas antes do inicio da viagem organizada.

20. INSOLVENCIA

Em caso de insolvéncia da agéncia de viagens e turismo o viajante
pode recorrer ao Fundo de Garantia de Viagens e Turismo, deven-
do para tal recorrer ao Turismo de Portugal . P. entidade respon-
savel pelo respetivo acionamento: Turismo de Portugal, I. P., Rua
Ivone Silva, Lote 6, 1050-124Lisboa, Tel. 211140 200 | Fax. 211140
830 - info@turismodeportugal.pt

21, SEGUROS

211, Aresponsabilidade da agéncia de viagens organizadora des-
te programa e emergente das obrigagBes assumidas, encontra-
se garantida por seguro de responsabilidade civil na Companhia
Tranquilidade de Seguros, apdlice n° 8900703551 no montante de
75.000 euros, nos termos da legislacdo em vigor.

21.2. A agéncia disponibiliza ainda a venda de sequros que pode-
rdo ser adquiridos em funcdo da viagem para garantia de situacdes
de assisténcia e despesas de cancelamento.

Aconselhamos ainda a consulta das coberturas de seguro de via-
0ens o nosso site www.lusanova.pt

21.IVA
Os precos mencionados neste programa refletem o previsto no DL
221185 de 3 de julho, I. V. A. na margem.

22, VALIDADE
Este catlogo é valido de Janeiro a Dezembro 2025 e foi editado
em Janeiro 2025

NOTAS

+ As restantes condigBes especiais estardo incluidas no folheto de
cada destino e viagem em concreto — condigdes particulares — e
que fazem parte do contrato de viagem.

« As presentes condicBes gerais poderdo ser complementadas por quais-
quer outras especfficas desde que devidamente acordadas pelas partes.

INFORMACOES GERAIS

HORAS DE CHEGADA OU PARTIDA

As horas de partida e de chegada estao indicadas na hora local
do respetivo pais e de acordo com hordrios das respetivas com-
panhias aérea a data de impressdo deste programa, podendo por
550 ser sujeitas a alteracdo.

HOTEIS/ APARTAMENTOS
+ Apartamentos - No caso de o alojamento ser contratado em
apartamento ¢ da responsabilidade do Viajante a informacdo do
niimero de pessoas que irdo ocupar o apartamento. No caso de se
apresentarem mais pessoas que as reservadas, os apartamentos
poderdo recusar a entradas.

CONDICOES GERAIS

+ Hotéis - O prego apresentado é por pessoa e estdo haseados
numa ocupacdo dupla. Nem todos os hotéis dispdem de quarto
triplo sendo por norma colocada uma cama extra que pode ndo
ser de idéntica qualidade. Nos quartos equipados com duas camas
ou casal, 0 triplo pode ser constituido apenas por aguelas camas.
+ Arelacdo dos hotéis e apartamentos constantes dos programas
¢ indicativa assim como a sua categoria que respeita a critérios
e classificacdes locais cujos critérios por vezes sao distintos dos
utilizados em Portugal.

+ As categorias dos hotéis e cruzeiros apresentados nesta bro-
chura sequem as normas de qualidade o pais de acolhimento,
podendo os mesmos ser alterados por outros similares quando por
motivos alheios a agéncia ndo seja possivel manter ou confirmar
a reserva existente, obrigando-se a agéncia a informar o Viajante
logo que de tal tenha conhecimento.

« Em cada viagem a informacdo sobre os hotéis definitivos s serd
entregue juntamente com a restante documentacdo, uma semana
antes da data de partida da viagem

REFEICOES

+ Salvo indicacOes em contrdrio, s preos apresentados para 0s Su-
plementos de meia pensdo e pensdo completa ndo incluem bebidas.
+ Nas chegadas ao hotel apds a 19h o primeiro servico de refei-
¢do serd o pequeno-almoco do dia sequinte, no dltimo dia e salvo
possibilidade de late check-out, o (ltimo servico do hotel serd o
pequeno-almoco.

« Em circuitos e viagens em grupo, as refeicdes indicadas como
incluidas, quer sejam nos restaurantes ou nos hotéis, serdo ser-
vidas ao grupo em hordrio fixo e com igual menu para todos os
participantes, ndo podendo haver alteragdes.

HORARIOS DE ENTRADA E SAIDA

As horas e entrada e saida no primeiro e (ittimo dia, serdo definidas
em fungdo do primeiro e (iltimo Servigo. Em regra, sem caracter vin-
Culativo os quartos podem ser utilizados a partir das 14h do dia de
chegada e deverdo ser deixados livres até as 12 h do dia de saida.
Nos apartamentos a entrada verifica-se geralmente pelas 17 h do dia
de chegada e deverdo ser deixados livres até as 10 h do dia de saida.

CONDICOES ESPECIAIS PARA CRIANCAS

Dada a diversidade de condicdes aplicadas as criangas (destino e
fornecedor) recomenda-se questionar sempre as condicdes espe-
ciais que porventura sejam aplicadas a viagem em causa.

REVISOES E ALTERACOES AOS CATALOGOS

A LUSANOVA poderd alterar e corrigir pregos, datas, itinerdrios e
OUItrOS Servigos propostos neste

catdlogo, por falha na arte ou digitacdo.

Sempre que esses erros sejam detetados, serdo imediatamente
corrigidos na nossa brochura disponivel no nosso site www.lusa-
nova.pt. Antes de efetuar a reserva, solicite o programa complete
na sua agéncia de viagens ou consulta.

As CONDICOES GERAIS constantes nesta pagina sdo validas a data
de impressao da brochura. As mesmas deverdo sempre ser con-
sultadas, no site www.lusanova.pt ou no seu agente de viagens,
aquando da reserva efetuada. Poderdo surgir mudangas decorren-
tes de alteracdes legislativas.

PROVEDOR DE CLIENTE:

A LUSANOVA é aderente do Provedor do Cliente das
Agéncias de Viagens. Eventuais reclamacdes deverdo ser
apresentadas no prazo maximo de 20 dias a contar do fim
da viagem a que respeita. As reclamagdes devem ser apre-
sentadas por escrito para a morada a seguir indicada, sem
formalidades especiais, devendo conter 0 nome e morada
do queixoso: Rua Duque de Palmela, 2 - 1°Dto., 1250-098
Lisboa. Fax: 213 520 140, Email: provedor@apavtnet.pt. As
queixas sdo objecto de apreciacdo preliminar, podendo
ndo ser aceites caso apresentadas manifestamente com
ma fé ou desprovidas de fundamento. As decisdes do
Provedor do Cliente sdo sempre comunicadas por escrito
a Agéncia em causa, e esta deverd corrigir a situacdo irre-
gular, se existir, no prazo de 30 dias, a contar da notificacdo

da decisdo.
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