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A LUSANOVA desenha e organiza viagens desde 1959,
sendo reconhecida pelos seus clientes pela qualidade dos
¥l seus produtos e pelo apoio prestado a todos os seus par-
| ceiros de negdcio.

s Com uma equipa de profissionais experientes, trabalhamos
com todas as redes de agéncias de viagens do Pais e dispo-
mos de uma rede selecionada de agentes locais em todos
0S nossos destinos.

Na LUSANOVA acreditamos que nado se deve limitar a liber-
dade de quem viaja, de modo a que a escolha do que visitar
seja uma condicdo essencial para que o viajante possa co-
nhecer e disfrutar de experiencias Unicas e auténticas em
cada Pais que visita.

Nesse sentido, em cada um dos nossos catdlogos pode en-
contrar uma variada selecg¢do de viagens, com itinerdrios e
servigos, que lhe permitem viajar em seguranga, com quali-
dade e no respeito pela liberdade de cada um.

Juntos pelo mundo desde 1959.

Siga-nos nas redes sociais:
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O que nos diferencia:

P
. Empresa portuguesa, familiar e com 60 ’%ﬁ. g
anos de existéncia -
A
« Empresa especialista em viagens organi- : 1-*’“‘.!
zadas para todo o mundo o S
Y |
« Empresa com um servico centrado na ,-:.‘.-.f";
satisfacdo do cliente ij #

- Empresa com equipas de profissionais co-
nhecedores de todos 0s nossos destinos

« Empresa que respeita a liberdade de
quem viaja

Simbologia

\ =
‘ Produto com reserva online [ _‘L . A



& lusanova

tours & travel

O arquipélago dos Acores situa-se no Oceano Atlantico e estende-se ao longo de uma faixa de 600 km, orientada no sentido Sudoeste - Noroeste.
Consiste de 9 ilhas dispersas por 3 grupos: Oriental — Sdo Miguel e Santa Maria; Central - Terceira, Graciosa, Sdo Jorge, Pico e Faial; Ocidental - Corvo e
Flores. A maior ilha é Sdo Miguel, onde se situa a capital Ponta Delgada, e a mais pequena Corvo.

As principais atracdes do arquipélago sdo a sua fauna e flora.

As mais de 55 plantas endémicas tornaram os Agores um auténtico jardim botanico no meio do Atlantico, onde, ao longo do ano, podemos observar as
mais variadas espécies de plantas, com destaque para as azéleas (Abril e Maio), as horténsias (Junho e Julho) e as camélias (Dezembro).

A fauna também ocupa um lugar de destaque. No mar dos Acores avistam-se cerca de 24 tipos de cetdceos, entre eles os golfinhos, os roazes, os
cachalotes e diversos tipos de baleias, sendo um verdadeiro paraiso para os praticantes de mergulho.
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ACORES

SAO MIGUEL @
3 Dias

Categoria Precos por pessoa desde
Em hotéis de 3* 225€
Em hotéis de 4* 245€
Em hotéis de 5° 345€

TERCEIRA @
3 Dias

Categoria Precos por pessoa desde
Em hotéis de 3* 220€
Em hotéis de 4* 230€
Em hotéis de 5* 245€

FAIAL @
5 Dias

Categoria Precos por pessoa desde
Em hotéis de 3* 199€
Em hotéis de 4* 225€

DATAS DE PARTIDA

2022
Didrias de Janeiro a Dezembro

satay FP

Servicos incluidos:

Passagem aérea Lisboa ou Porto / Os pregos nao incluem:

Ponta Delgada ou Terceira ou Horta/ « Bagagem de pordo em voos Tap;
Porto ou Lishoa em classe econémica; « Despesas de reserva

2 noites de alojamento no hotel sele-  Neoa:

cionado (possibilidade de noites extra); , Precos indicativos por pessoa em

Transfers de chegada e saida; quarto duplo para Janeiro com Tap
Bagagem de por&o em voos Sata cl.T (Sdo Miguel e Terceira) e com
Sata clV (Faial) — consulte precos
detalhados e oferta hoteleira no
nosso sistema de reservas on-line

Taxas de aeroporto, seguranca e
combustivel — 68€ / 64€ / 39€ (suj. a
alteragoes)

Seguro de viagem

AGORES & MADEIRA | 2022 @lusanova ’ &’
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TERCEIRA E SAO MIGUEL @
5 Dias
Categoria Precos por pessoa desde
Em hotéis de 3* 385€
Em hotéis de 4* 410€
Em hotéis de 5* 500€
FAIAL E SAO MIGUEL @
5 Dias
Categoria Precos por pessoa desde
Em hotéis de 3* 380€
Em hotéis de 4* 425€
Em hotéis de 4*/5* 490€

FAIAL E TERCEIRA @

5 Dias
Categoria Precos por pessoa desde
Em hotéis de 3* 380€
Em hotéis de 4* 405€
Em hotéis de 4*/5* 430€

DATAS DE PARTIDA
2022

Didrias de Janeiro a Dezembro

Servicos incluidos:

Passagem aérea Lisboa ou Porto /
llha / Ilha / Porto ou Lisboa em classe
econdmica (Sata cl.T);

4 noites (2+2) de alojamento nos

hotéis selecionados (possibilidade de

noites extra);

Transfers de chegada e saida nas 2 ilhas;

Bagagem de pordo em voos Sata;

Taxas de aeroporto, seguranca e combus-
tivel — 73€ / 58€ / 53€ (suj. a alteracoes)

Seguro de viagem

sata

Os pregos nao incluem:
- Bagagem de pordo em voos Tap;
- Despesas de reserva

Nota:

« Precos indicativos por pessoa em
quarto duplo para Janeiro — con-
sulte precos detalhados e oferta
hoteleira no nosso sistema de
reservas on-line

ACORES & MADEIRA | 2022/2022



FAIAL, SAO JORGE, PICO

ITINERARIO:

1° Dia - Lisboa / Horta (Faial)

Voo regular com destino a Horta. Assis-
téncia e inicio da excursdo saindo em
direcdo a Castelo Branco, tendo como
companheira a verdejante Serra da Fe-
teira, e até ao Varadouro, magnifica baia
com termas e piscinas naturais. Passeio
pela zona e curta visita ao Parque Flores-
tal do Capelo. Continuacdo até a Ponta
dos Capelinhos, onde a paisagem foi
completamente alterada com as casas
e campos a serem cobertos pelas cinzas
vulcanicas da erupcdo de 1957/58. Pros-
seguimento até a Caldeira, na zona cen-
tral, com 400m de profundidade e 2kms
de didmetro rodeada de uma exuberante
vegetacdo. Descida até ao Miradouro da
Espalamaca, com magnifica vista sobre a
Horta, a sua marina e o promontério do
Monte Queimado e Monte da Guia. Al-
moco entre as visitas. Alojamento.

2° Dia — Horta / Velas (Sdo Jorge)

Dia livre. Ao final da tarde, ferry com desti-
no a Velas, na llha de Sao Jorge (via Pico,
2h15m). Transporte ao hotel. Alojamento.

3° Dia - Sao Jorge

Partida pela costa sul com visita ao Miradouro
das Velas com vista para a Vila, e seguindo
pela freguesia da Ribeira do Nabo, com pa-
ragem na Cooperativa de Artesanato e Ur-
zelina. A jornada prossegue: moinhos de S.
Jorge, Casteletes, Manadas, Miradouro da
Calheta, Ribeira Seca e St. Antdo. Almogo.
Regresso pelo lado norte, passando pela
freguesia do Norte Pequeno, e visitando o
Miradouro da Faja dos Cubres, Norte Grande,
Miradouro da Fajd do Ouvidor, St° Antdnio,
Toledo, Parque das Sete Fontes e Rosais Ve-
las. Alojamento.

Gl

4° Dia - Velas / Madalena (Pico)

Transporte ao cais das Velas e fer-
ry com destino a Madalena - Pico
(Th45m). Transporte ao hotel. Restante
tempo livre. Alojamento.

5° Dia - Pico

Excursdo que o levard aos pontos prin-
cipais da ilha. A primeira paragem sera
nos Arcos do Cachorro, via Cabego do
Chdo. Continuacdo pela zona dos “Mis-
térios”, extensos campos de lava, até S.
Roque. A excursdo prossegue através da
estrada interior, atravessando a ilha até a
Lagoa do Capitdo e Lajes. Aimoco e visita
ao centro Baleeiro - primeiro local da ilha
a ser povoado, e ao Museu dos Baleeiros
(encerrado as 2% feiras). Regresso a Ma-
dalena pela estrada sul, visitando a Igreja
de Sdo Mateus, Casa de Rendas e zona
de vinhas. Alojamento.

6° Dia — Pico/ Lisboa
Transporte ao aeroporto e embarque

para Lisboa. Chegada e fim dos nos-
SOS Servigos.

HOTEIS PREVISTOS

Cidade 3*/ 4

Horta (Faial) Horta™**

Velas (Sdo Jorge) Sdo Jorge Garden™***

Madalena (Pico) Caravelas*™**

PRECOS POR PESSOA DESDE 930€

ACORES & MADEIRA 7

AS ILHAS DO

TRIANGULO CENTRAL

e DIAS e REFEICOES

DATAS DE PARTIDA (min. 2 partic
2022

Janeiro a Marco + Novembro e Dezembro

Abril e Maio + Outubro
Junho a Setembro
Servicos incluidos:

.

Ferry Horta / Velas / Madalena;

.

.

Excursdo de dia inteiro no Faial;

.

Excursdo de dia inteiro em Sdo Jorge;

.

Excursdo de dia inteiro no Pico;

.

ou agua + café);

Bagagem de pordo;
Assisténcia local;

Taxas de aeroporto, seguranga e com

Seguro de viagem

Os precos nao incluem:
« Despesas de reserva

Nota:

DESDE 930€

ipantes)

Quartas
Segundas, Quartas e Sextas

Diarias exceto Quintas e Domingos

Passagem aérea Lisboa / Horta; Pico Lisboa em classe econémica (Sata cl,T);

5 noites em regime de alojamento e pequeno-almo¢o;

3 almogos com bebidas incluidas (1/4 vinho ou cerveja ou refrigerante

Transfers de chegada e saida em todas as ilhas;

bustivel — 25€ (suj. a alteracoes)

« Preco indicativo por pessoa em quarto duplo para Janeiro — con-
sulte precos detalhados no nosso sistema de reservas on-line
- A ordem e os locais de visita poderdo ser alterados ou

substituidos por outros devido a razoes atmosféricas

ou encerramentos de museus/mon

satay

umentos

TERCEIRA, FAIAL, SAO MIGUEL

ITINERARIO RESUMIDO:

1° Dia — Lisboa ou Porto / Terceira
2° Dia — Terceira

3° Dia — Terceira / Faial

4° Dia - Faial

HOTEIS PREVISTOS

5° Dia — Faial / Sdo Miguel

6° e 7 ° dias — Sdo Miguel

8° Dia — Sao Miguel / Porto ou
Lisboa

Consultar pag. 8

PRECOS POR PESSOA DESDE

Categoria Datas Duplo Single 3*pax(l) Crianca(2) Supl.MP(3)
Jan-Mar 607€ 787€ 562€ 287€ 157€

3 Abr + Out 671€ 902€ 607€ 310€ 157€
Mai-Set 761€ 1056€ 626€ 319€ 157€
Jan-Mar 621€ 826€ 575€ 294€ 178€

4 Abr + Out 755€ 1081€ 594€ 303€ 178€
Mai-Set 896€ 1383€ 594€ 303€ 178€

1) cama extra adulto em quarto duplo; 2) crianca 2-10 anos a compartilhar quarto com 2 adultos; 3) MP

=7 refeicdes

Base tarifa aérea Sata cl.T - consulte suplementos para outras classes

TRIANGULO ACORIANO

DESDE 6 0 7€

DATAS DE PARTIDA (min. 2 participantes)

2022

Diarias de Janeiro a Outubro

Servicos incluidos:

Passagem aérea Lisboa ou Porto /
Terceira / Horta / Ponta Delgada /

Porto ou Lisboa em classe econé-
mica;

7 noites em regime de alojamento e
pequeno-almogo;

Transfers de chegada e saida em
todas as ilhas;

Bagagem de porao;
Assisténcia local;

« Taxas de aeroporto, seguranca e com-
bustivel — 84€ (suj. a alteracoes)

+ Seguro de viagem

Os pregos nao incluem:
- Bebidas as refeicoes;

« Despesas de reserva

Nota:

« A ordem do itinerdrio podera ser
alterada consoante disponibilida-
de aérea

sata ¥

ACORES & MADEIRA | 2022
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A MAGIA
DOS ACORES

e DIAS o REFEICOES

DATAS DE PARTIDA (min. 2 participantes)
2022

Didrias de Janeiro a Outubro

Servigos incluidos:
Passagem aérea Lisboa, Porto/ Terceira/ Horta / Ponta Delgada / Porto ou
Lisboa em classe econdmica;

7 noites em regime de alojamento e pequeno-almogo;
Excurséo de dia inteiro na Terceira;

Excursdo de meio-dia no Faial;

Excursdo de dia inteiro ao Pico (desde o Faial);

Excursdo de dia inteiro em Sdo Miguel;

4 almogos;

Transfers de chegada e saida em todas as ilhas;

Bagagem de pordo;
Assisténcia local;

Taxas de aeroporto, seguranga e combustivel — 84€ (suj. a alteragdes)

Seguro de viagem

Os pregos ndo incluem:
« Bebidas as refeicoes;

= 1.050€

TERCEIRA, FAIAL, PICO, SAO MIGUEL

ITINERARIO:

1° Dia - Lisboa ou Porto / Terceira

Voo regular com destino a Terceira. Che-
gada, assisténcia e transporte ao hotel em
Angra do Heroismo. Alojamento.

2° Dia - Terceira

Saida pela estrada da Costa Sul em direcdo a
cidade da Praia da Vitéria. Passagem por Por-
to Judeu, Salga, Salgueiros, Sdo Sebastido,
Serra do Cume e interior da ilha. Almogo (be-
bidas incluidas). A tarde, seguimos por estrada
do interior observando horténcias e manadas
de gado incluindo os toiros usados nas tou-
radas tipicas da ilha, passando por Furnas do
Enxofre, Algar do Carvdo (visita facultativa) e
Biscoitos. Regresso a Angra com paragens
em diversos miradouros para observar vérios
cendrios da ilha e, ao longe, as vizinhas Sdo
Jorge e Pico. Paragem numa fébrica de queijo
regional. Alojamento.

3° Dia — Terceira / Faial

Transporte ao aeroporto e voo para a Horta,
llha do Faial. Saida em direcéo a Castelo Bran-
co, tendo como companheira a verdejante
Serra da Feteira. Continuacdo até ao Vara-
douro, magnifica bafa com termas e piscinas
naturais. Passeio pela zona e curta visita ao
Parque Florestal do Capelo. Continuacdo até
a Ponta dos Capelinhos, onde a paisagem foi
completamente alterada com as casas e cam-
pos a serem cobertos pelas cinzas vulcanicas
da erupcdo de 1957/58. Prosseguimento até a
Caldeira, na zona central, com 400m de pro-
fundidade e 2kms de didmetro rodeada de
uma exuberante vegetacdo. Descida até ao
Miradouro da Espalamaca, com magnifica vista
sobre a Horta, a sua marina e o promontério
do Monte Queimado e Monte da Guia. Aimog¢o
antes ou depois da excursdo, conforme horario
do voo. Alojamento.

4° Dia - Faial / Pico / Faial

Saida do cais da Horta para travessia do ca-
nal para a llha do Pico (20minutos). Chegada
a Madalena e inicio da visita: Cabego do Chdo,

HOTEIS PREVISTOS

Arcos do Cachorro e zona dos “mistérios” (ex-
tensos campos de lava). Apds passagem por
S0 Roque continuacdo pelo interior da ilha
até a Lagoa do Capitdo e Lajes. Almogo e visi-
ta a este antigo centro baleeiro, primeiro local
da ilha a ser povoado com entrada incluida no
Museu dos Baleeiros. Regresso a Madalena
pela estrada sul, visitando a Igreja de Sdo Ma-
teus, casa de rendas e fabrica de queijo. Trans-
porte de regresso ao Faial em ferry ao final da
tarde. Alojamento.

5° Dia - Faial / Sdo Miguel

Transporte para o aeroporto voo para Ponta
Delgada, llha de S. Miguel. Chegada e trans-
porte ao hotel. Alojamento.

6° Dia — Sao Miguel

Saida em direcéo ao Pico da Barrosa, pela
encosta sul, com paragem para uma mag-
nifica vista da ilha. Descida pela costa norte
até ao miradouro da Lagoa do Fogo, e Ribeira
Grande para visita a Igreja da Nossa Senhora
da Estrela e Museu Etnogréafico. Continuacdo
para o miradouro de Sta. Iria, plantacdes e
fabrica de chd Gorreana, Planalto da Acha-
da das Furnas e miradouro do Pico do Ferro,
desde onde se observa a mais antiga cratera
vulcanica dentro da qual esta situada a Lagoa
das Furnas e as termas. Descida até a Lagoa
para ver desenterrar 0 “cozido”, que esteve a
cozer 6h, e almoco no povoado das Furnas.
Passeio no Parque Terra Nostra e continua-
¢do até a “Caldeiras”, zona de manifestacdes
vulcanicas. Continuacdo pela estrada que
contorna a Lagoa das Furnas, passando por
Vila Franca do Campo, Praias de Agua d’Alto
e Milicias. Alojamento.

7° Dia — Sdo Miguel

Dia livre para atividades de cardcter pes-
soal. Alojamento.

8°Dia — Sdao Miguel / Porto ou Lisboa
Transporte ao aeroporto e embarque para Por-

tugal Continental. Chegada e fim dos nossos
SErvigos

Cidade (llha) 3* 4
Angra do Heroismo (Terceira) Angra Central/ Beira Mar Terceira Mar
Horta (Faial) Horta™** Do Canal

Ponta Delgada (S&o Miguel)  Vila Nova

Marina Atlantico

PRECOS POR PESSOA DESDE

Categoria Datas Duplo Single 3%pax(f) Crianca (2) Supl.MP (3)
«+ Despesas de reserva
Nota: Jan-Mar 1.050€ 1.230€ 1.005€ 595€ 157€
« Aordem do itinerario poderd ser alterada consoante disponibilidade aérea 3* Abr + Out 1115€ 1.345€ 1.050€ 620€ 157€
e a ordem e os locais e visitas poderdo ser alterados ou substituidos por . . .
outros devido a razdes atmosféricas ou encerramentos de museus/monu- Mai-Set 1.205€ 1.499€ 1.070€ 630€ 157€
mentos Jan-Mar 1.065€ 1.270€ 1.020€ 600€ 178€
4 Abr + Out 1.200€ 1.525€ 1.040€ 610€ 178€
Mai-Set 1.340€ 1.825€ 1.040€ 610€ 178€
1) cama extra adulto em quarto duplo; 2) crianca 2-10 anos a compartilhar quarto com 2 adultos; 3) MP
=7 refeicOes
53'.' 3 ‘5, Base tarifa aérea Sata cl.T - consulte suplementos para outras classes

ACORES & MADEIRA | 2022/2022
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Situada na metade Norte do Oceano Atlantico, a cerca de 1.000 Kms de Lisboa e a 545 Kms do Norte de Africa, fazem parte deste arquipélago a ilha da
Madeira, o Porto Santo, as Desertas e Selvagens, sendo estas ultimas desabitadas.

hi‘t ) .

A Madeira é uma ilha exuberante que oferece uma paisagem luxuriante, destacando-se a sua riquissima flora com diversidade de espécies, coexistindo
em ambiente verdadeiramente subtropical.

A Madeira reine um somatério de atrativos invulgares. A cor do céu e do mar, de um azul voluptuoso, faz contraponto com a imponéncia dos vales e
das montanhas onde vicejam maravilhosas plantas. Classificar a Madeira como um jardim flutuante de vegetagdo exdética, possuidor de uma importante
reserva natural onde proliferam aves plantas raras, é proclamar uma verdadeira incontestavel. Os apreciadores de flores ficam encantados e os aman-
tes das caminhadas podem percorrer uma rede de trilhos sem fim. Com uma das melhores baias de dguas profundas do mundo, uma ilha de sol, feliz e
hospitaleira € um palco de natureza invulgar, envolvente, sempre ao encontro das emog¢des, onde reina a paz, a tranquilidade e a seguranca.
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MADEIRA

QO oias @ reFeicoEs pesce 3T €

DATAS DE PARTIDA (min. 2 participantes)
2022

Madeira Essencial: 2, 3%, 5% e Domingos de Janeiro a 20 de Dezembro
A Descoberta da Madeira: 23s, 3%, 4%, 6% e Domingos de Janeiro a 18 de Dezembro

Servicos incluidos:
Passagem aérea Lisboa ou Porto / Funchal / Porto ou Lisboa em classe econé-
mica (Tap cl.T)

.

3 ou 5 noites em regime de alojamento e pequeno-almogo;

.

Excursdo a Porto Moniz (dia inteiro)

.

Excursdo a Santana (dia inteiro)

.

Visita de Cidade/Monte (meio-dia, incluindo no programa de 6 dias);

.

2 almocos;

.

Transfers de chegada e saida;
Assisténcia local;

.

.

Taxas de aeroporto, seguranca e combustivel — 68€ (suj. a alteragdes)

.

Seguro de viagem

Os pregos ndo incluem:
« Bebidas as refeicdes

- Bagagem de pordo

« Taxas municipais

« Despesas de reserva

Nota:
« A ordem dos itinerarios altera consoante o dia da partida

P

MADEIRA ESSENCIAL

DESDE 387€

° DIAS e REFEIGOES

FUNCHAL, PICO DO ARIEIRO, SANTANA, CABO GIRAO, PORTO MONIZ

ITINERARIO:

1° Dia — Lisboa ou Porto / Funchal

Voo regular com destino ao Funchal, Ilha da
Madeira. Chegada, assisténcia e transporte
ao hotel. Restante dia livre. Alojamento.

2° Dia - Pico do Arieiro e Santana

Saida em direcdo a Camacha, grande
centro de obras artesanais em vime.
Seguimos para o Poiso e Pico do Arieiro
(0 2° mais alto da ilha). Descida até Ri-
beiro Frio com possibilidade de efetuar
um passeio a pé de 25 minutos. Saida
para a costa Norte até ao Faial e al-
moco. Continuagdo para Santana para
apreciar a cultura e costumes da regido.
Regresso ao Funchal por Porto da Cruz,
Portela e Machico. Alojamento.

A DESCOBERTA DA MADEIRA

3° Dia — Cabo Girao e Porto Moniz

Visita completa da zona oeste da ilha:
Camara de Lobos, Cabo Girdo e Ribeira
Brava (paragem), seguindo pelo litoral
através da Ponta do Sol, Calheta, Praze-
res e Fonte do Bispo em direcdo a Paul
da Serra. Descida para Porto Moniz, lugar
das piscinas naturais e almoco. O regres-
so ao Funchal é feito pela costa Norte:
Seixal, Sdo Vicente, Rosério e Encumea-
da. Alojamento.

4° Dia — Funchal / Porto ou Lisboa

Transporte ao aeroporto e embarque
para Portugal Continental. Chegada.
Fim dos nossos servicos.

DESDE 475€

G DIAS e REFEICOES

FUNCHAL, MONTE, PICO DO ARIEIRO, SANTANA,

CABO GIRAO E PORTO MONIZ

ITINERARIO:

¥ 1° Dia - Lisboa ou Porto / Funchal

Voo regular com destino ao Fun-
chal, Ilha da Madeira. Chegada,
assisténcia e transporte ao hotel.
Restante dia livre. Alojamento.

2° Dia — Funchal e Monte

Visita da cidade do Funchal. Desfru-
te das maravilhas do mercado com
a sua exposicao permanente de flo-
res, vegetais, frutos e grande varie-
dade de peixes. Visita a uma fabrica
de bordados e subida para a bonita
vila do Monte onde poderd apro-
veitar para efetuar, opcionalmente,
a famosa descida de carro-cesto.
De regresso ao Funchal, passagem
pela adega de Vinhos Oliveiras. Tar-
de livre. Alojamento.

3° Dia — Pico do Arieiro e Santana

Saida em dire¢cdo a Camacha, grande
centro de obras artesanais em vime.
Seguimos para o Poiso e Pico do
Arieiro (o 2° mais alto da ilha). Desci-
da até Ribeiro Frio com possibilidade
de efetuar um passeio a pé de 25

minutos. Saida para a costa Norte até
ao Faial e almogo. Continuagdo para
Santana para apreciar a cultura e cos-
tumes da regido. Regresso ao Funchal
por Porto da Cruz, Portela e Machico.
Alojamento.

4° Dia — Cabo Girao e Porto Moniz

Visita completa da zona oeste da
ilha: Cadmara de Lobos, Cabo Girdo
e Ribeira Brava (paragem), seguin-
do pelo litoral através da Ponta do
Sol, Calheta, Prazeres e Fonte do
Bispo em direcdo a Paul da Serra.
Descida para Porto Moniz, lugar das
piscinas naturais e almoc¢o. O re-
gresso ao Funchal é feito pela costa
Norte: Seixal, Sdo Vicente, Rosario
e Encumeada. Alojamento.

5° Dia - Funchal

Dia livre. Alojamento.

6° Dia — Funchal / Porto ou Lisboa

Transporte ao aeroporto e embar-
que para Portugal Continental. Che-
gada. Fim dos nossos servicos.

PRECOS POR PESSOA DESDE

Hotéis Madeira Essencial A Descoberta da Madeira
Cadeia Dorisol (Estrelicia)™* 387€ 475€
Jardins d’Ajuda Suite Hotel**** 397€ 492¢€
Hotel Vila Baleira*** 418€ 525€
Hotel Windsor*** 424€ 535€
Hotel Alto Lido**** 465€ 604€
Hotel Next™** 474€ 620€
Hotel Baia Azul**** 477€ 625€
Melia Madeira Mare**** 497€ 659€
Savoy Palace™*** 589€ 812€

Precos indicativos por pessoa em quarto duplo para Janeiro — consulte precos detalhados no nosso
sistema de reservas on-line

@ wsanova | O

ACORES & MADEIRA | 2022/2022



FUNCHAL,MONTE, PICO DO ARIEIRO, SANTANA, CABO GIRAO,
PORTO MONIZ, CURRAL DAS FREIRAS

ITINERARIO:

1° Dia - Lisboa ou Porto / Funchal

Voo regular com destino ao Funchal,
llha da Madeira. Chegada, assisténcia
e transporte ao hotel. Restante dia li-
vre. Alojamento.

2° Dia - Funchal e Monte

Visita da cidade do Funchal. Desfrute
das maravilhas do Mercado do Fun-
chal com a sua exposicao permanen-
te de flores, vegetais, frutos e grande
variedade de peixes. Visita a uma
fabrica de bordados e subida para
a bonita vila do Monte onde podera
aproveitar para efetuar, opcionalmen-
te, a famosa descida de carro-cesto.
De regresso ao Funchal, passagem
pela adega de Vinhos Oliveiras. Tar-
de livre. Ao final da tarde transporte
a um restaurante local para um jantar
tipico de “Espetada” e milho frito num
ambiente de festa, com um Grupo
Folclérico Madeirense. Uma noite de
gastronomia e dangas madeirenses
que jamais esquecerd. Regresso ao
hotel e alojamento.

3° Dia - Funchal

Dia livre. Alojamento.

4° Dia - Pico do Arieiro e Santana
Saida do Funchal em direcao a Ca-
macha, grande centro de obras ar-
tesanais em vime. Seguimos para o
Poiso e Pico do Arieiro (o 2° mais alto
da ilha). Descida até Ribeiro Frio com
possibilidade de efetuar um passeio a

pé de 25 min. Saida para a costa Norte
até ao Faial e almogo. Continuacdo até
Santana para apreciar a cultura e cos-
tumes da regido. Regresso ao Funchal
por Porto da Cruz, Portela e Machico.
Alojamento.

5° Dia - Cabo Girdo e Porto Moniz

Visita completa pela zona oeste da
ilha: Camara de Lobos, Cabo Girdo
e Ribeira Brava (com paragem), se-
guindo pelo Litoral através da Ponta
do Sol, Calheta, Prazeres e Fonte do
Bispo em dire¢do a Paul da Serra. Des-
cida para Porto Moniz, lugar das pisci-
nas naturais e almogo. O regresso ao
Funchal é feito pela costa Norte: Sei-
xal, Sdo Vicente, Rosario e Encumea-
da. Alojamento.

6° Dia — Funchal e Curral das Freiras

Manha livre. A tarde, saida em dire-
cdo ao Pico dos Barcelos, um dos
melhores miradouros do anfiteatro
do Funchal, seguindo para a Eira do
Serrado que disponibiliza um dos
melhores pontos do interior da llha,
especialmente o Curral das Freiras.
Descida ao centro da Vila para sa-
borear uma das bebidas madeiren-
ses mais apreciadas — a ginja. Re-
gresso ao Funchal e alojamento.

7° Dia — Funchal / Porto ou Lisboa
Transporte ao aeroporto e embar-
que para Portugal Continental. Che-
gada. Fim dos nossos servicos.

e REFEICOES

ACORES & MADEIRA 1

MARAVILHAS
DA MADEIRA

DESDE 587€

DATAS DE PARTIDA (min. 2 participantes)
2022

PRECOS POR PESSOA DESDE Diarias de Janeiro a 17 de Dezembro

Hotéis Maravilhas da Madeira

Cadeia Dorisol (Estrelicia)™* 587€

Jardins d’Ajuda Suite Hotel** 607€ SO MENEER ,
« Passagem aérea Lisboa ou Porto / Funchal / Porto ou Lisboa em classe

Hotel Vila Baleira**** 648€ econémica (Tap cl.T)

Hotel Windsor™* 660€ « 6 noites em regime de alojamento e pequeno-almoco;

Hotel Alto Lido*™*** 742€ « Visita de Cidade/Monte (meio-dia);

Hotel Next™** 761€ « Excursdo a Santana (dia inteiro);

Hotel Baia Azul**** 767€ « Excursdo a Porto Moniz (dia inteiro);

Melia Madeira Mare**** 308€ « Excursdo ao Curral das Freiras (meio-dia)

Savoy Palace™*** 992¢€ + 2 almocos+ 1 jantar tipico;

Transfers de chegada e saida;

Assisténcia local;

Precos indicativos por pessoa em quarto duplo para Janeiro — consulte precos detalhados no nosso
sistema de reservas on-line

Taxas de aeroporto, seguranca e combustivel — 68€ (suj. a alteragdes)

Seguro de viagem

Os pregos ndo incluem:
- Bebidas as refeicoes
« Bagagem de pordao

« Taxas municipais

« Despesas de reserva

Nota:
« A ordem dos itinerdrios altera consoante o dia da partida

P
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MADEIRA AVENTURA

Os pacotes “Aventura” levam-no a caminhar pelas mais belas levadas,
extraordindrios sistemas de irrigacdo, bem como conhecer a ilha numa
forma diferente - em veiculos 4x4, atravessando zonas ndo acessiveis
as excursdes tradicionais. Venha connosco viver a natureza da Madeira
e fazer das suas férias uma experiéncia Unica.

AVENTURA | pespe 44 5€

Ooias

DATAS DE PARTIDA
2022 Tercgas de Janeiro a 12 de Dezembro

Servicos incluidos:

 Passagem aérea Lisboa ou Porto / Funchal / Porto ou Lisboa em classe
econdémica (Tap cl.T)

5 noites em regime de alojamento e pequeno-almogo;

Levada dos Prazeres (com guia de montanha);

Levada do Norte (com guia de montanha);

Jeep Safari Cabo Girdo e Curral das Freiras (meio-dia);

Transfers de chegada e saida;

Assisténcia local;

Taxas de aeroporto, seguranca e combustivel — 68€ (suj. a alteragdes)
Seguro de viagem

AVENTURA II pesbe 465€

e DIAS

DATAS DE PARTIDA
2022 Sextas de Janeiro a 16 de Dezembro

Servigos incluidos:

« Passagem aérea Lisboa ou Porto / Funchal / Porto ou Lisboa em classe
econoémica (Tap cl.T)

5 noites em regime de alojamento e pequeno-almogo;

Levada do Norte (com guia de montanha);

Jeep Safari Oeste-Norte (dia inteiro)

Jeep Safari Cabo Girdo e Curral das Freiras (meio-dia)

Transfers de chegada e saida;

Assisténcia local;

Taxas de aeroporto, seguranca e combustivel — 68€ (suj. a alteragdes)
Seguro de viagem

AVENTURA Il pespe 40H€

@ sanova | O

©oins

DATAS DE PARTIDA
2022 Sextas de Janeiro a 16 de Dezembro

Servicos incluidos:

Passagem aérea Lisboa ou Porto / Funchal / Porto ou Lisboa em classe
econémica (Tap cl.T)

4 noites em regime de alojamento e pequeno-almo¢o;

Jeep Safari Norte (dia inteiro);

Jeep Safari + Levada Costa Sudeste (meio-dia);

Transfers de chegada e saida;

Assisténcia local;

Taxas de aeroporto, seguranca e combustivel — 68€ (suj. a alteragdes)
Seguro de viagem

Os precos nao incluem
- Bagagem de pordo
« Taxas municipais

« Despesas de reserva

Nota: Precos indicativos por pessoa em quarto duplo para Ja-
neiro no Hotel Dorisol Estrelicia*** — consulte itinerarios, outros “P
hotéis e precos detalhados nosso sistema de reservas on-line pr—

ACORES & MADEIRA | 2022/2022
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Os pacotes “Radical” levam-no a caminhar pelas mais belas levadas,
extraordindrios sistemas de irrigacdo, bem como conhecer a ilha numa

forma diferente - em veiculos 4x4, atravessando zonas ndo acessiveis M AD E I RA RA D I CAL

as excursdes tradicionais. Diferem dos pacotes “Aventura” pelo grau
de dificuldade mais elevado das caminhadas. Venha connosco viver a
natureza da Madeira e fazer das suas férias uma experiéncia Unica.

RADICAL | pespe A S0€
O oins

DATAS DE PARTIDA
2022 Domingos de Janeiro a 18 de Dezembro

Servicos incluidos:

- Passagem aérea Lisboa ou Porto / Funchal / Porto ou Lisboa em classe
econdémica (Tap cl.T)

5 noites em regime de alojamento e pequeno-almo¢o;

Levada do Caldeirdo Verde (com guia de montanha);

Caminhada na Ponta de Sdo Lourenco (com guia de montanha);

Jeep Safari Oeste-Norte (dia inteiro)

Transfers de chegada e saida;

Assisténcia local;

Taxas de aeroporto, seguranga e combustivel — 68€ (suj. a alteracdes)
Seguro de viagem

RADICAL II esoe 40B€

e DIAS

DATAS DE PARTIDA
2022 Quintas de Janeiro a 15 de Dezembro

Servicos incluidos:

« Passagem aérea Lisboa ou Porto / Funchal / Porto ou Lisboa em classe
econdémica (Tap cl.T)

4 noites em regime de alojamento e pequeno-almogo;

Caminhada Achadas do Teixeira-Pico Ruivo (com guia de montanha);
Jeep Safari Norte (dia inteiro);

Transfers de chegada e saida;

Assisténcia local;

Taxas de aeroporto, seguranga e combustivel — 68€ (suj. a alteracdes)
Seguro de viagem

=
RADICAL Il DESDE 405€ [
°D|As

DATAS DE PARTIDA
2022 Quintas de Janeiro a 15 de Dezembro

Servicos incluidos:

« Passagem aérea Lisboa ou Porto / Funchal / Porto ou Lisboa em classe
econdémica (Tap cl.T)

4 noites em regime de alojamento e pequeno-almogo;

Vereda do Larano (com guia de montanha);

Jeep Safari Sul (dia inteiro);

Transfers de chegada e saida;

Assisténcia local;

Taxas de aeroporto, seguranga e combustivel — 68€ (suj. a alteracdes)
Seguro de viagem

Os pregos nao incluem
- Bagagem de porao

« Taxas municipais

- Despesas de reserva

Nota: Precos indicativos por pessoa em quarto duplo para
Janeiro no Hotel Dorisol Estrelicia*** — consulte itinerarios,
outros hotéis e precos detalhados nosso sistema de reservas
on-line

ACORES & MADEIRA | 2022 @lusanova ’ &,’



14 ACORES & MADEIRA

FUNCHAL

DATAS DE PARTIDA
2022

Didrias de Janeiro a Dezembro

P

FUNCHAL pesbE D 50 €
© oias

Servigos incluidos:
Passagem aérea Lisboa ou Porto / Funchal / Porto ou Lisboa em
classe econdmica; (Tap cl.T);

+ 2 noites de alojamento em regime de alojamento e pequeno-al-
mogo no hotel selecionado (possibilidade de noites extra);

Transfers de chegada e saida;
Assisténcia local;

Taxas de aeroporto, seguranca e combustivel — 68€ (suj. a
alteracoes)

+ Seguro de viagem

Os pregos ndo incluem:
« Bagagem de pordo;

« Taxas municipais;

+ Despesas de reserva

MADEIRA FLY & DRIVE DESDE 270€

e DIAS

Servicos incluidos:
« Passagem aérea Lisboa ou Porto / Funchal / Porto ou Lisboa em
classe econdmica (Tap clT);

2 noites de alojamento em regime de alojamento e pequeno-al-
moco no hotel selecionado (possibilidade de noites extra);

« 3 dias de aluguer de viatura grupo A (tipo VW UP ou similar)
incluindo quilometragem ilimitada, entrega e devolugdo no
aeroporto, seguro standard;.

« Assisténcia local;

« Taxas de aeroporto, seguranca e combustivel — 68€ (suj. a
alteragdes)

Seguro de viagem

Os pregos ndo incluem:

« Bagagem de pordo;

« Rent-a-car: Combustivel, multas, estacionamento, SCDW, PAI,
fora-de-horas no aeroporto e outros extras;

« Taxas municipais;

« Despesas de reserva

PRECOS POR PESSOA DESDE

Hotéis Funchal Madeira Fly & Drive
Cadeia Dorisol (Estrelicia)*™* 250€ 270€
Jardins d’Ajuda Suite Hotel**** 260€ 280€
Hotel Vila Baleira*** 275€ 295€
Hotel Windsor*** 279€ 299€
Hotel Alto Lido**** 305€ 325€
Hotel Next*** 312€ 332€
Hotel Baia Azul*™** 314€ 334€
Melia Madeira Mare***** 330€ 350€
Savoy Palace™*** 390€ 410

Precos indicativos por pessoa em quarto duplo para Janeiro — consulte pregos detalhados no nosso
sistema de reservas on-line

@ wsanova | O
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0 presente programa/catalogo é o documento informativo no qual se inserem
as presentes condicoes gerais, dele fazendo parte integrante e que consti-
tuem, na auséncia de documento autonomo o contrato de viagem.

{\ presente informacdo € vinculativa para a agéncia salvo se cumulativamen-
e

> () programa o prever expressamente;

> As altéracoes a0 mesma sejam insignificantes;

> Ainformacdo da alteracdo Seja prestada ao viajante em suporte duradouro;
As Erese.ntmes condicoes gerais obedecem ao disposto na legislacdo em vigor.
As CondicOes Gerais cujo objeto seja uma Viagem Organizada ou Servigo de
Viagem Conexo constante do presente programa, as correspondentes fichas
de mformagao normalizada e as condicoes particulares que constam da docu-
mentacdo de viagem facultada ao Viajante no momento de )

resrfrva da viagém consubstanciam o contrato de viagem que vincula as
partes.

1.ORGANIZACAO o )

1.1 A organizacao das viagens incluidas na presente brochura é da LUSANO-

VA - Excursoes e Turismo Lda, pessoa coletiva e numero de matricula 500

2170R?\19/§‘\7 Tc%rg 9sede na Avenida Jodo XXI, n°. 9%, 1000 - 298, Lisboa, titular
o .

2.INSCRICOES .~~~ ) > o
No ato da mscn@%o 0 Vigjante efetuard o pagamento solicitado. Se a inscri-
(cjao tiver lugar a 21 dias ou menos da data do inicio do serwio, 0 preco fota

lo mesmo devera ser paga no ato da inscricdo. A LUSANOVA - Excursoes e
Turismo Lda. reserva-se o direito de anular qualquer inscricdo cujo pagamen-
to nao tenha sido efetuado nas condicoes acima mencionadas. As reservas
encontram-se condicionadas a obtencao da parte dos fornecedores da con-
firmacao de tocos os servicos.

3. INFORMACAQ AO ABRIGO DA LEI N.° 144/2015 DE 8 DE SETEMBRO

Nos termos da Lei n.° 144/2015 de 8 de Setembro na sua redacao atual, infor-
mamos que o Vigjante podera recorrer as sequintes Entidades de Resolucao
Alternativa de Litigios de Consumo: o

Provedor do Cliente das Agencias de Viagens e Turismo in www.provedo-

rapavt.com: ) ) )
Comissao Arbitral do Turismo de Portugal in www.turismodeportugal.pt;

4 RECLAMACOES ) ) ) o
41 Qualquer desconformidade na execucdo de um servico de viagem inclui-
do no contrato de viagem orﬁ?mzada tem de ser comunicada a agencia de
viagens organizadora ou retahista por escrito ou outra forma adeqtiada logo

ué tal desconformidade ocorra, ou seja, sem demora injustificada.

.2 O direito a apresentar reclamacdes para efeitos de reducao de preco ou
direito a indemnizacao por falta de conformidade dos servicos de viagem in-
cluidos na viagem organizada prescreve no prazo de 2 anos.

5. BAGAGEM

A agéndja é responsavel pela baga?em nos termos legais; O Viajante tem
obnqagao de reclamar gur]to da enfidade prestadora dos Servics no mo-
mento de subtracdo, deterioracdo ou destruicao de bagagem. No transport
internacional, em caso de dano na bagagem, a reclamagao devera ser feita
por escrito ao transportador imediatamente aps a verificacdo do dano e no
maximo / dias a contar da sua entrega. Estando em caso 0 mero atraso na
entregia da ba?agem areclamacdo devera ser feita dentro de 21 dias a contar
da data de entrega da mesma. A apresentacdo de tal reclamacao sera fun-
damento_essencial para 0 acionamento da responsabilidade da LUSANOVA
~Excursdes e Turismo Lda. sobre a entidade prestadora do servico.

6. LIMITES

6,1 A responsabilidade da agéncia terd como limite 0 montante maximo exi-

ﬂvel as entidades prestadoras dos servicos, nos termos da Convencao de
ontreal, de 28 de maio de 1999, sobre Transporte Aéreo Internacional, e da

Convencéo de Berna, de 1961, sobre Transporte Ferroviario.

6.2. No que concerne qos transportes maritimos, a responsabilidade das

agencias de viagens, relativamente aos seus Viajantes, pela prestacao de

servicos de transporte, ou alojamento, quando for caso disso, por empresas

de transportes maritimos, no caso de danos resuitantes de dolo ou negligén-

cia destas, tera como limites os seguintes montantes:

a) € 441436, em caso de morte ou danos corporais; .

b) € 7.881, em caso de perda total ou parcial de bagagem ou da sua dani-

icacdo; . R
o) |€C31.4t2&1, em caso de perda de veiculo automével, incluindo a bagagem
nele contida;
d) €10.375, em caso de perda de bagagem, acompanhada ou ndo, contida
em veiculo automovel; L i
e)t€ 1,097, por danos na bagagem, em resultado da danificacdo do veiculo
automovel.
6.3. Quando exista, a responsabilidade das agéncias de viagens e turismo
pela deterioracao, destruicao e subtr,a%ao de baga?ens ou oufros artigos, em
estabelecimentos de alojamento turistico, enquanto o Viajante ai se encon-
trar a\%ado, tem como limites:
a) € 1.397, globalmente;
b) € 449 por artigo; . . . .
¢] O valor declarado pelo Viajante, quanto aos artigos depositados & quarda
0 estabelecimento de alojamento turistico, B o
4. A responsabilidade da agéncia por danos ndo corporais estd contra-
tual(rjn(ejnte limitada ao valor correspondente a trés vezes o prego do servico
vendido.

7. DESPESAS DE RESERVAS E DE ALTERACAO ) ;
Por cada reserva serdo cobradas despesas de acordo com informacdo_a

restar pela agéncia de viagens, no momento da reserva. Por cada altera%ao
Fnomes, datas, tipo de apaftamento ou quarto, V|a?em, etc.) serdo cobradas
despesas de acordo com informacdo a prestar pefa agencia de viagens no
momento da reserva. A aceitacao de tais alteracoes depende de aceitacao
por parte dos respetivos fornecedores.

8. DOCUMENTACAO ) )

8.1. 0 Viajante deverd possuir em boa ordem a sua documentacdo pessoal
ou familiar, (cartdo do cidaddo, B. I, passaporte, documentacao militar,
autorizacdo_para menares, vistos, certificado de vacinas e outros eventual-
mente exigidos). A agéncia declina qualquer responsabilidade pela recusa
de concessao de vistos ou a nao permissao de entrada ao Viajante em pais
estrangeiro, sendo ainda da conta do Viajante todo e qualquer custo que tal
situacdo acarretar. )

8.2. Vliagens na Unido Europeia: .

Os‘ylaéantes (independentemente da idade) que se desloquem dentro da
Unigo Europeia deverao ser possuidores do respetivo documento de identifi-
cagao civil (Passaporte; B, Cartao do Clda.daoé Para obtencao de assisténcia
medica devem ser portadores do, respetivo Cartao Europeu de Sequro de
Doenca; Os nacionais de paises ndo_comunitarios devem consyltar informa-
¢do especifica quanto a documenta&ao necessaria para realizaao de viagem
unto das embaixadas/ consulados dos paises de origem;

3. Viagens fora da Unido Europeia: .
0s Viajantes (independentemente da idade) que se desloquem para fora da Unido
Europeia deverao ser possuicores do respetivo documento de identificacao civi
(nassaporte) bem como do visto se necessario (obtenha tal informacgo junto da
agencia no momento da reserva); s nacionais de paises ndo comunitarios devem
consultar informacao especifica quanto a documentacdo necessaria para realiza-
¢do de viagem junto das embaixadas/ consulados dos paises de origem;

9. ALTERACOES SOLICITADAS PELO VIAJANTE )

9.1. Caso_os fornecedores da viagem em causa permitam, sempre que um
Viajante, inscrito para uma determinada viagem, desejar mudar a sua inscri-
(a0 para uma outra viagem ou para a mesma com parfida em data diferente,
ou ouitra eventual alteragao, devera pagar a taxa acima referida, como despe-
sas de alteracao. Contudo, quando a mudanca tiver lugar .

com 21 dias ou menos de antecedéncia em relacao a data da partida da
viagem, para a qual o Viajante se encontra inscrito, ou se os fornecedores
de Servicos ndo aceitarem a alteracdo, fica sujeito as despesas e encargos

revistos na clausula “Resciséo do Contrato pelo Viajante”.

2. Apos iniciada a viagem, se solicitada a alteracdo dos servicos contra-
tados por motivos nao imputaveis a agencia (ex. ampliacdo das noites de
estadia, alteracdo de voo) 0 ?regos dos servicos turisticos poderdo ndo cor-
responder aos publicados no folheto que motivou a contratacdo.

10. CESSAO DA INSCRI%AO (POSICAO CONTRATUAL)

10.10 viajante pode ceder a sua posicao, fazendo-se substituir por outra pes-
s0a que preencha todas as condicoes requeridas para a viagem organizada,
desde que informe a agéncia de viagens e turismo, por forma escrita, ate sete
dias sequicos antes da data prevista para a partida. .

10.2 0 Cedente e o cessionario sdo solidariamente responsaveis pelo paga-
mento do saldo em divida e pelas taxas, 05 encargos ou custos adicionais
originados pela cessag, os quais serao devidamente informados e
comprovados pela agencia de viagens e turismo.

1. ALTERACOES A EFECTUAR PELA AGENCIA ) ' o

11.1. Sempre que, antes do inicio da viagem organizada, (i) @ agéncia de

viagens € turismo se veja obrigada a alterar significativamente alguma das

caracteristicas principais dos servicos de viagém, (i) ou ndo conSiga i de

encontro as exigencias especiais solicitada pelo Viajante; i ou propuser o

aumento do preco da viagem organizada em mais de 8%, 0 viajante pode, no

prazo de 8 (oito) digs:

a) Aceitar a alteracdo proposta; o

by Rets.cmdlr 0 contrato, sem qualquer penalizacdo, sendo reembolsado das
uantias pagas; o

C Aceitarpur%.a viagem organizada de substituicdo proposta pela agéncia de

viagens e turismo, sendo reembolsado em caso de diferenca de préco.

11.2. Aqusencia de resposta Por parte do viajante no lPrazo fixado pela a?en-

cia de viagens e turismo implicard a aceitacao tacita da alteracao proposta.

12. RESCISAO DO CONTRATO PELA AGENCIA ) - »
12.1. Quando a viagem esteja dependente de um niimero minimo de J)amu-
pantes a A&;enaa, reserva-sé o direito de cancelar a viagem ohr?amza a caso
o nimero de participantes alcancado seja inferior ao minimo. Nestes casos, o
V|anante sera Informado por escrito do cancelamento no prazo de;
a) 20 dias antes do inicio da viagem organizada, no caso de viagens com
duragao superior a seis dias; i )
b) 7 dias antes do inicio da viagem organizada, no caso de viagens com du-
racdo de dois a seis dias; . ) )
(? 48 horas antes do inicio da viagem organizada, no caso de viagens com
uracao inferior a dois djas. . o )
12.2, Antes doinicio da viagem organizada a agéncia de viagens e turismo po-
dera ainda rescindir o contrato se forimpedida de executar o mesmo devidoa
circunstancias inevitaveis e excecionais. ) )
2. Arescisao do contrato de viagem pela agéncia nos termos acima referidos
aPenas confere a0 vigjante o direito ao reembolso, integral dos pagamentos
efetuados no prazo maximo de 14 dias apos a rescisao do contrato dé viagem.

13. ALTERACAQ AO PRECO ;
13.1. Os preos constantes do programa estdo baseados nos custos dos ser-
vicos e taxas de cambio vigentes a data de impressao deste programa, Pelo
gue estdo sujeitos a alteracoes (aumento ou reducao de preco) quie resultem
e variacdes no custo dos transportes ou do combustivel, impostos, taxas e
flutuacoes cambiais até 20 dias antes da data de viagem. )
13.2. Caso 0 aumento em causa exceda 8% do preca. total da wa]%em oaa/i
Rlé%ﬁ%lgghcar-se-a o disposto na clausula “ALTERACOES A EFECTUAR P!
13.3.Em caso de reducdo de %rego aagéncia de viagens e turismo reserva-se
o direito de deduzir a0 reembolso a efetuar ao viajante as correspondentes
despesas administrativas, que a pedido do viajante'serdo justificadas.

14. REEMBOLSOS o )
Depois de iniciada a viagem ndo é devido ?ualquer'reembolso por servicos
ndo utilizados pelo Viajante por motivos de forca maior ou por causa jmputa-
vel o Viajante, salvo reembolso pelos respetivos fornecedores. A ndo pres-
tacao de Servicos previstos no programa de viagem por causas imputaveis
a agéncia organizadora e caso nao seja possivel a substituicdo por outros
equivalentes, confere go Viajante o diréito a ser reembolsado {)ela diferenca
entre 0 prego dos servicos previstos e o dos efetivamente prestados.

15. RESCISAQ DO CONTRATO PELO VIAJANTE o
15.1°0 viajante € livre de desistir da viagem a todo o tempo antes do inicio

a viagem.
152 Tgl rescisdo implica que 0 mesmo seja responsavel pelo pagamento de
todos 0s encargos a que 0 inicio do cumprimento do contrato e a sua desis-
&enaa geem lugar, menos a reafectacao de servicos e as economias

e custos.
15.3. Quando seja caso disso, o Viajante sera reembolsado pela diferenca
entre a guantia paga e os montantes acima referidos, Na presente situacao o
reembolso serd efétyado, deduzido da taxa de rescisdo, no prazo maximo de
14 dias apds a rescisao do contrato de viagem. )
15.4. 0 viajante tem ainda diireito a rescindir o contrato de viagem antes do
inicio da mesma sem pagar qualquer taxa de rescisao, caso Se verifiquem
circunstancias inevitaveis e excecionais no local de desting ou na sua proxi-
midade imediata que afetem consideravelmente a realizacdo da mesma ou o
transporte dos passageiros para o destino. A rescisdo do contrato de viagem
nesta situacdo apenas confere ao viajante o direito ao reembolso integraldos
pagamentos efetuados.

16. RESPONSABILIDADE o ) .
16.1. A agencia de viagens e turismo é responsvel pela correta execucdo de
todos s servicos de viagem incluidos no contrato de viagem.

16.2. Quando Se tratar de viagens organizadas, as agencias de viagens e tu-
rismo sao responsaveis perante os Viajantes, ainda que os servicos devam
ser executados por terceirs e sem prejuizo do direito de regresso,

nos termos gerais aplicaveis. ) o
16.3. As agéncias, de viagens e turismo organizadoras respondem solidaria-
mente com as a?enaas retalhistas, no caso de viagens organizadas,

16.4. Nos restantes servicos de w,aqens a agencia de viagens e turismo res-
ponde pela correta emissao dos titlos de alojamento e de transporte e ainda
Fela escolha culposa dos ﬁ)restadores de servicos, caso estes nao

enham sido sugeridos pelo viajante. ) .
16.5. A agéncia de viagens e turismo que intervenha como intermedidria em
vendas ol reservas de.serw%os de viagem avulsos € responsavel pelos erros
de emissao dos respetivos titulos, mesmo nos casos decorrentes de |
deficiencias tecnicas nos sistemas de reservas que lhes sejam imputaveis.
16.6. A'agencia de viagens e turismo € responsavel por quaisquer erros devi-
doa deficiencias técnicas no sistema de reservas que lhe sejam imputaveis e,
se tiver aceitado proceder a reserva de uma viagem organizada

ou de servicos de viagem que facam parte de Servicos de viagem conexos,
pelos erros cometidos durante o processo de reserva.
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16.7. A agéncia de viagens e turismo ndo € responsave] por erros na reserva
que Sejam imputaveis ao viajante ou que Sejam causados por circunstancias
inevitaveis e exceciona’s.

17. ASSISTENCIA N ; .

17.1. Em caso de dificuldades do viajante, ou quando por razbes que néo lhe
forem imputaveis, este ndo possa terminar a viagem organizada, a agencia
de viagens e turismo dara a Sequinte assisténcia: ) )

a) Disponibilizacao de informaces adequadas sobre os servicos de salide, as
autoridades locais e a assisténcia consular,e

b) Auxilio ao viajante na realizacao de comunicacdes a distancia e a encontrar
solucoes alternativas de viagem. . . .
17.2 Caso a dificuldade que fundamenta o pedido de assisténcia tenha sido
causada pelo viajante de forma deliberada ou por negligéncia, a agéncia de
viagens e turismo podera cobrar uma taxa no valor dos custos em que incor-
rel em virtude da presta%go dessaassistencia. .

17.3. Se devido a circunstancias inevitaveis e excecionais, o viajante nao pu-
der regressar, a agéncia de viagens e turismg organizadora € responsavel
por assegurar os cUstos de alojamento necessarios, se possivel de Categoria
equivalente, por um periodo nao superior a tres noites por,waﬂante Aagencia
de viagens e turismo retalhista € solidariamente responsavel pela obrigacao
em callsa, sem prejuizo do direito de regresso, nos termos gerais aplicaveis.
17.4. A limitacao dos custos prevista supra nao se aplica as pessoas com mobiida-
de reduzida, nem aos respetivos acompanhantes, as gravidas e as criancas nao
acompanhadas, nem s pessoas que necessitem de cuidados medicos especifi-
cos, desde que a agéncia de viagens e turismo tenha sido notificada dessas ne-
cessidades especfficas pelo menas 48 horas antes doinicio da viagem organizada.

18.INSOLVENCIA L ) .

Em caso de insolvéncia da agenqa de wagens e turismo 0 viajante pode re-
correr ao Fundo de Garantia de Viagens e Turismo, devendo Fara tal recorrer
ao Turismo de Portugal I, P. entidade responsavel pelo respetivo acionamen-
to: Turisma de Portuaal I P., Rua lvone Silva, Lote 6, 1050-124Lishoa, Tel. 211
140 200 | Fax. 211140 830 - Info@turismodeportugal pt

19. SEGUROS

19.1. A responsabilidade da agéncia de viagens organizadora deste programa
e emergente das obrigacoes assumidas, encontra-se garantida por seguro
de responsabilidade civil na Comdnanh\a Tranquiidade de Sequros, apdlice n°
89007035510 montante de 75.000 euros, nos termos da legislacao em vigor.
19.2. A agencia disponibiliza ainda a venda de seguros que poderao ser ad-
8u|r|dos em funcdo da viagem para garantia de Situacdes de assisténcia e
lespesas de cancelamento.

20. VA
0s precos mencionados neste programa refletem o previsto no DL 221/85 de
3dejulho, I. V. A. na margem.

21. VALIDADE
Este documento ¢ valido de 01/05/2021 a 30/04/2022. Este catélogo é valido
de 01/01/2022 a 31/12/2022 e foi editado em Dezembro 2021.

NOTAS
As presentes condicdes gerais poderdo ser complementadas por quaisquer
outras especificas desde que devidamente acordadas pelas partes. Os pre-
cos dos programas estao baseados na cotlzagao, media do dolar pelo que
qualquer derivagdo relevante desta moeda poderd implicar uma revisao dos
Bregos da viagem nos termos constantes da clausula “alteracdo de preco”.
levido as constantes alteraces do preco dos combustiveis Sobre 0s precos
praticados podera haver alteracao do suplemento de combustivel inserido no
preco nos termos constantes da clausula “alteracdo de preco”. As categorias
dos hotéis e cruzeiros apresentados nesta brochura seguem as normas de
qualidade do pais de acolhimento, podendo os mesmos Ser alterados por ou-
tros similares quando por motivos alheios a agéncia ndo seja possivel manter
ou confirmar a reserva existente, obrigando-se a .
agencia a informar o Viajante logo que de tal tenha conhecimento.

INFORMAGOES GERAIS

HORAS DE CHEGADAOUPARTIDA A

As horas de partida e de chegada estdo indicadas na hora local do respetivo
pais e de acordo com horarios das respetivas companhias aerea a data de
Impressdo deste programa, podendo por isso ser sujeitas a alterado.

HOTEIS/ APARTAMENTOS ) )
Apartamentos - No caso de 0 alojamento ser contratado em apartamento é
da responsabilidade do Viajante a informacdo do numero de pessoas que
irdo ocupar o apartamento. No caso de se apresentarem mais pessoas que
as reservadas, 0s apartamentos poderdo recusar a entradas. ;

Hotéis - O preco apresentado € por pessoa e estao baseados numa ocupacdo
dupla. Nem todos os hoteis dispoem de quarto triplo sendo por norma colo-
cada uma cama extra que pode nao ser de identica qualidade. Nos quartos
equipados com duas camas ou casal, o triplo pode ser constituido apenas por
aquelas camas. A relacdo dos hotéis e apartamentos constantes dos progra-
mas ¢ indicativa assim como a sua categoria que respeita a critérios e classifi-
ca0es locais cujos critérios por vezes sao distintos dos utilizados em Portugal.

REFEICOES

Salvo%ndicagé@s em contrario, s precos apresentados para os suplementos
de meia pensdo e pensdo completa nao incluem bebidas. Nas chegadas ao
hotel apos a 19h o primeiro servico de refeicdo sera o pequeno-a mo%Q do
dia sequinte, no (ltimo dia e salvo possibilidade de late check-out, o Uitimo
servico do hotel sera 0 pequeno-almoco.

HORARIOSDEENTRADAESADA )

As horas e entrada e saida no primeiro e (ttimo dia, serdo definidas em funcdo do
primeiro e (ltimo servico, Em regra, sem caracter vinculativo 0s quartos podem
ser utilizados a partir das 14h do dia de chegada e deverdo ser deixados livres até
as 12 h do dia de saida. Nos apartamentos a entrada verfica-se geralmente pelas
17h do dia de chegada e deverao ser deixados livres até as 10 'do dia de saida.

CONDICOES ESPECIAIS PARA CRIANCAS :

Dada a diversidade de condicdes aplicadas as criancas (destino e fornecedor)
recomenda-se questionar sempre as condigoes especiais que porventura se-
jam aplicaclas a viagem em causa.

PROVEDOR DE CLIENTE: ! . ) )
ALUSANQVA é aderente do Provedor do Cliente das Agéncias de Viagens. Eventuais
reclamacoes deverdo ser apresentacas no prazo maximo de 20 diasa contar do fim
daviagem a que respeita. As reclamacoes devem ser apresentadas por escrito paraa
morada a sequirindicada, sem formalidades especiais, devendo conter o nome e mo-
rada do queioso: Rua Duue de Palmela, 2 - 1%Dto,, 1250-098 Lishoa. Fax: 213 520
140, Emall: provedor@apavinet.pt. As queixas sao ob{ecto de apreciagdo preliminar,
podendo nao ser aceftes caso apresentadas manifestamente com ma fe ou despro-
vidas de fundamento. As decises do Provedor do Cliente sdo sempre comunicadas
porescrit @ /%genaa em causa, e esta devera corrigir a situiacao irregular, se existir,
no prazo de 30 dias, a contar da notificacdo da decisao.
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