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ALTERACOES DAS ALINEAS 7 E 15 DAS CONDICOES GERAIS DE VENDA

7. DESPESAS DE RESERVAS E DE ALTERACAO

7.2. A alteragdo de servicos de viagem / viagens organizadas cuja reserva tenha sido efetuada utilizando como
forma de pagamento o vale emitido ao abrigo do Decreto-lei n.2 17/2020 de 23 de abril ou em caso de
reagendamento com base no mesmo decreto-lei, estd sujeita a uma taxa de rescisdo de valor igual ao prego do
servigo ou outra que venha a ser indicada pelos prestadores de servigos e apenas sera feita mediante acordo
prévio entre as partes.

15. RESCISAO DO CONTRATO PELO VIAJANTE

15.5. O cancelamento de servicos de viagem / viagens organizadas, cuja reserva tenha sido efetuada utilizando
como forma de pagamento o vale emitido ao abrigo do Decreto-lei n.2 17/2020 de 23 de abril ou em caso de
reagendamento com base no mesmo decreto-lei, esta sujeito a uma taxa de rescisdo de valor igual ao pre¢o do
servico, de forma a evitar reservas simuladas ou fraudulentas feitas apenas com o intuito de antecipar o
recebimento dos valores titulados pelo vale.




